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Inngangsoro

Dagana 23.-26. september 2004 var haldin flugslysagfingin Reykjavik 2004. ZAfingin
var ein af fjoImoérgum afingum sem Flugmalastjorn i samvinnu vid ymsa hefur haldid a
flestum &eetlunarflugvollum landsins undanfarin ar. Ad a&fingunni kom ad venju
svonefndur radgjafahopur sem samanstendur af sérfreedingum i flestum greinum
bjérgunargeirans.

Eitt af markmidum &fingarinnar var ad prufukeyra ny drog ad flugslysaasetlun fyrir
Reykjavikurflugvoll og par med ad reyna & samstarf og skipulagningu peirra adila sem
ad henni koma. S& leerdémur sem draga ma af &fingunni og atlistadur er i pessari skyrslu
nytist til endurskodunar og uppferslu a flugslysaasetluninni. Jafnframt nytist
leerdomurinn vonandi hverri og einni vidbragdseiningu sem veganesti inn i framtidina og
gerir gott betra.

/fing af pessari steerdargradu kallar a mikla vinnu baedi af halfu radgjafahdpsins og
lausnaradila. Hundrudir, ef ekki pusundir, vinnustunda liggja ad baki og hleypur beinn
0g Obeinn kostnadur a miljonum kréna. Pegar svo mikid er lagt undir er mikilveegt ad vel
takist til. Segja ma ad mikilveegasti hluti efingarinnar hefjist med pessari skyrslu. I henni
koma radgjafarnir med sinar tillogur ad endurb6tum og einnig einhverjir ar rédum
lausnaradila.

Reynt hefur verid ad einfalda skyrsluna fra fyrri &fingum med pad ad markmidi ad gera
hana audlesanlegri og gegnsearri og betur til pess fallna ad gegna hlutverki sinu. b.e. ad
beeta 6ryggi & Reykjavikurflugvelli og ad vera leidarvisir til aframhaldandi umbota i
neydarmalum & héfudborgarsveedinu 6llu.



Kafli 1

Undirbaningsvinna a&fingarinnar

Undirbuningur fyrir &finguna hofst i byrjun jani med kynningarfundi fyrir fulltria
vidbragdsadila sem hafa hlutverk i flugslysaasetlun Reykjavikurflugvallar. par voru
adilar bednir um ad tilnefna einn tengilid fra hverri vidbragdseiningu til ad koma maetti &
framfeeri upplysingum og efni tengdu efingunni. Vinna vid undirbuning for haegt af stad
hja flestum adilum enda sumarfri i hamarki. Pann 6. september var svo haldinn stor
opinn freedslufundur par sem farid var yfir flugslysadsetlunina og helstu atridi vardandi
undirbdning og framkvaemd efingarinnar. [ kjéIfar hans for vinnan i gang af fullum
krafti og er 6heett ad segja ad langflestir hafi unnid afar mikla og géda forvinnu sidustu
vikurnar fyrir &fingu. Innan langflestra vidbragdseininga for fram einhver fraedsla og
annar undirbuningur, baedi af halfu lausnaradila og radgjafa. Einnig var haldid
vettvangsstjornarnamskeid i tengslum vid afinguna.

Adur hefur verid minnst & vinnu hins svokallada radgjafahops en pessi &fing hafdi pa
sérstodu umfram fyrri &fingar ad i flestum tilfellum voru radgjafarnir einnig starfsmenn
vidbragdseininga & héfudborgarsvaedinu og par af leidandi ad vissu leyti beggja vegna
bordsins. Flestir radgjafarnir toku pd pann pdl i heedina ad halda sér utan lausnarpattarins
eins og kostur var og vidkomandi starfsadilar skipudu annan adila innan sinna rada sem
tengilid lausnarhlutans. Var pessi akvoroun tvimelalaust af hinu géda baedi vegna pess
ad audveldara vard fyrir radgjafana ad sinna sinu hlutverki sem radgjafar og eftirlitsmenn
a &fingunni og ekKki siour til ad pjalfa adra innan peirra starfseininga i peim hlutverkum
sem radgjafarnir myndu ad 6llu jofnu sinna ef til alvérunnar keemi.

Samhlida undirbuningi fyrir &finguna var unnid ad uppferslu flugslysaasetlunarinnar.
Heldur heaegt gekk ad fa athugasemdir og tillogur par ad latandi og eflaust hafa ekki allir
haft teekifeeri & ad kynna sér hana préatt fyrir ad hun hafi verid send itrekad til allra
tengilida lausnaradila. Einni til tveimur vikum fyrir &finguna for pé boltinn ad ralla og
var aztlunin uppfaerd ner daglega fram ad afingu.

Til ad einfalda upplysingaflaedi og reyna ad na til sem flestra var sett upp vefsida &
www.flugmalastjorn.is par sem hagt var ad nalgast allar helstu upplysingar vardandi
e&finguna. Maltist su nybreytni vel fyrir og veentanlega verdur sami hattur hafour & fyrir
komandi &fingar.

Vikuna fyrir &fingu var annriki hja flestum starfsadilum og pessir seinustu dagar nyttir
til lokaundirbunings. Z£fingin var svo sett fimmtudaginn 23. september.



Dagskra

Fimmtudagur 23. Laugardagur 25. Sunnudagur
Kl. sept Fostudagur 24. september september 26. sept
08:00 - 09:00
Vinna hépa og verkpatta
09:00 - 10:00 Undirbdningur starfseininga
Ef pad hentar!!!
10:00 - 11:00
11:00 - 12:00
. . Undirbuningur
12:00-13:00 starfseininga — —
Ef pad hentar!!! Undirblningur starfseininga ef pad
13:00 - 14:00 hentar!!!
14:00 - 15:00
Vettvangsstjérn
15:00 - 16:00 Adgerdarstjorn ogg J
Skrifbordseefing verkpattastjorar ) ;
Stads:Skégarhlia Skrifbordsaefing Vidrunarfundir
16:00 - 17:00 Stads: starfseininga
Flugvallarslokkvistd .
) Fragangur
17:00 - 18:00
18:00 - 19:00 _ _ Vinnufundir hopa og
verkpatta
19:00 - 20:00
Vinna hépa og verkpatta Réadgjafar vinna skyrslu
20:00 - 21:00
21:00 - 22:00




Kafli 2

patttaka i efingunni

Pad gefur auga leid ad i efingu sem pessari tekur patt gridarlegur fjoldi folks, baedi vid
pad ad bua til vandann og ad leysa hann. I sumum tilfellum er patttokufjoldinn pekkt
steerd en i 6drum tilfellum er erfidara ad meta nakvaemlega pann fjolda sem patt tok.

Lausnarpattur
Adgerdarstjorn 25
Flugmalastjorn 16
Landspitali Haskolasjukrahus 200
Logreglan i Reykjavik 27
Logreglan i Hafnarfirdi 1
Logreglan i Kopavogi 1
Bjorgunarsveitir 106
Sveaedisstjorn Bjorgunarsveita 5
Slokkvilid hofudborgarsvaedisins 34
Rannsdknarnefnd flugslysa 1
Raudi krossinn 20
Samhafingarstod 16
Flugfélag Islands 3
Kirkjan 13
Samtals 468
Bakskipulag
Radgjafar 26
Leikarar 121
Umsjon leikara 10
Samtals 157

| Heildarfjoldi patttakenda | 625 |




Kafli 3.

Almennt um framgang &fingarinnar.

Til st6d ad hefja efinguna strax kl1.12.00 & hadegi. Smavaegilegar tafir urdu p6 vegna
flugtaks veélar & braut 19. Um kl. 12.18 voru eldar kveiktir. Bedid var i u.p.b. 3 minatur

med ad boda til ad godur hiti naedist i eldinn. Turn bodadi Afing-flugslys kl.12:20:50 og

komust bodin til skila til allra adila, slokkvilids & flugvelli, Neydarlinu og

fjarskiptamidst6o l6greglu. Notad var
Tetra bodunarkerfi sem var a tilraunastigi
og gaf pad ageeta raun.
Slysavettvangurinn var ad sunnan
brautarenda 31 og austan akbrautar Alfa.
Var hann ad mestu innan
flugvallarsveedis en nadi po hluti hans
nokkru austar, aleidis upp i Oskjuhlia.
Var slysstadur samansettur af nokkrum
bilflokum folksbila, litilli ratu,
streetisvagni og flugvélaskrokk dsamt
ymsum smeerri hlutum. Verkefni skiptust
pannig ad & tveimur stédum logudu eldar
sem purfti ad slokkva, & tveimur stédum
burfti ad klippa sjuklinga ur bilflokum og

“Flugslysio”

Flugvél af gerdinni Boing 737 med u.p.b. 90
farpega innanbords var i flugtaki i austuratt &
braut 31/13 (austur-vestur brautin) pegar henni
hlekktist & og hin hrapadi til jardar neerri austur
enda brautarinnar. Vélin brotnadi i nokkra hluta
og dreifdist um allstort sveedi innan og utan
flugvallarsvaedisins allt upp i hlidar Oskjuhlidar.
Eldar logudu og slasadir lagu vitt og breitt um
svaedid.

Skipting fornarlamba var sem hér segir:
Latnir 20
Raudir 24
Gulir 23
Grenir 23

4 2 stodum voru onnur stor blondud
verkefni. Smaerri verkefni var svo ad
finna & vid og dreif um sveedio.

Verkefni innan slysstadar voru sem hér segir:
2 stadir meo eldum

2 stadir fyrir klippivinnu

2 stadir fyrir adra bjoérgunarvinnu

Ein af forsendum &fingarinnar var su ad
allir vissu allt. p.e. ahersla var 16gd & pad ad patttakendur keemu vel undirbunir til leiks
fremur en ad reynt veeri ad koma & Gvart & einhvern hatt. bannig er leitast vid ad nyta sem
best undirbuningstimann og &finguna sjalfa sem samfellda pjalfun sem midar ad pvi ad
sampeetta vinnu allra vidbragdsadila samkveemt flugslysadestluninni. Einnig var gengid
ut fra pvi ad framgangur &fingarinnar veeri 4 “gdnguhrada” pannig ad betri timi geefist til
akvardanatoku og til ad leidrétta hugsanleg mistok.

Pegar litid er a heildarmyndina geta flestir verid sammala um ad framkveemd og urlausn
&fingarinnar hafi gengid med agaetum pd ad nokkrir hndkrar hafi verid a. Ekki verdur
fjolyrt um gang &fingarinnar frekar i pessum inngangi en visad i skyrslur radgjafa og
annarra hér & eftir.

Hér ad nedan er ad finna timasetningu helstu atburda.

12:20:40 Bodun leyfd (slys)

12:20:50 Neydarbod berast Ur turni

12:21:19 Flugvallarslokkvilid ar hasi

12:23:00 Slokkvistorf hefjast

12:25:25 Fyrsti l6greglubill & vettvang

12:25:58 Logregluvakt i aksturshlio vid slokkvistod




12:27:00 Stjornst.bill & stadinn

12:38 Fj6ldahjalparstjorn RKI tekur til starfa
12:24:50 Fyrsta slokkvilid utan vallar kemur & stadinn
12:29:00 Fyrsti bjorgunarsveitabill & vettvang
12:29:20 Ytri lokun komid a

12:39 Vettvangsstjori tekur til starfa

12:40 Greiningarsveit fer fra LSH

12:46 Eldar slokktir

12:30 Hjalparsimi RKI settur upp

13:06 RNF maetir a vettvang

12:48 Uppsettning & SSS lokid

12:58 Fyrsti sjuklingur fluttur fra slysstad

13:03 Fyrsti sjuklingur kemur & SSS

13:06 SSA uppsett

13:15 Fjoldahjalpastdd opnud

13:33 Sidasti sjuklingur fluttur fra slysstad

14:05 Fyrsti sjuklingur kemur & LSH

14:45 Ollum st6rfum (nema rannsokn og talning) lokid & vettvangi
15:30 Sidasti sjuklingur fluttur fra SSS

16:30 Adgeroum lokid
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Kafli 4.

Helstu nidurstddur og tillogur til arbdta

I kafla 5 og 6 er ad finna skyrslur fra helstu starfshpum sem unnu ad undirbuningi og
framkveemd afingarinnar og eru paer skyrslur unnar af fulltrium radgjafahopsins. | kafla 7 er ad
finna skyrslur fra lausnaradilum afingarinnar. I vidauka skyrslunnar er ad finna fundargerd
rynifundar sem haldinn var i kjélfar efingarinnar 4samt nafnalista yfir flesta pa4 sem gegndu
hlutverki tengilida vid undirbdning afingarinnar.

Rétt er ad menn hafi pad i huga ad pegar dregin er leerddmur af efingum skiptir mjog miklu mali
ad menn geri sér grein fyrir pvi & hverju leerdomurinn (g6dur eda sleemur) byggist. Er pad vegna
&fingarlegs atridis, sem ekki myndi gerast i raunveruleikanum daemi: sjuklingur syndi ekKki rétt
einkenni vid tilteknum averka; eda eru pau framkvaemdarlegum / raunverulegum toga, sem allt
eins geeti gerst i raunveruleikanum, deemi: fjarskipti fra vettvangsstjora til séfnunarsvaedis
slasadra voru ofullnaegjandi. bad er ekki sidur mikilveegt ad gera sér grein fyrir pessum atridum
pegar menn hyggjast nyta leerdéminn til frekari vinnslu, svo sem vid gerd eda endurskodun
flugslysadeetlunar eda verkskipulags einstakra starfseininga.

Helstu athugasemdir og/eda tillégur til arbéta:
pessar athugasemdir og/eda tillogur til Grbota eru dregnar ar skyrslum radgjafa og lausnaradila
(sja kafla 5, 6 og 7). Hér eru eingdngu atridi sem eru Urlausnarlegs edlis. Atridi sem eru
&fingalegs edlis eru ao finna i skyrslum i kéflum 5 og 7.

Nafn/eining

Atridi sem betur méttu fara og tillégur til urbéta

Radgjafar:
Agust Svansson LR
Régnvaldur Olafsson RLS

Gekk illa ad na sambandi vid Bjorgunarstjoéra og Adhlynningarstjora.
Vettvangsstjorn hefoi matt fylgja betur eftir i upphafi synum Grbotum
og leysa pessi mal varanlega strax i upphafi. Stédufundir ekki haldnir

Vettvangsstjorn vegna anna, tilldgur ad Grbotum ekki bord leggjandi. bess ber ad geta
ad mikid alag var a VS fra AS. Fjarskiptabunad parf ad baeta m.t.t.
havadamengunar. Menn purfa ad hafa fjarskiptin i h6fudtélum pannig
ao fjarskiptaglamur verdi ekki auka areyti a vettvangsstjornina.

Radgjafar: Fjarskipti: Mikid alag i upphafi a ras verkpattarstjéra par sem peir

Jon Friorik J6hannsson SHS
Arni Omar Arnason SHS
Leit og Bjorgun
Flutningar
Vettvangsstjorn.

komu eiginlega allir inn & sama tima.

Urbeetur: Fengust flj6tlega par sem NL hafdi gefid at ad allir sem
voru & leid i Gtkallio fra okkur atti ad vera & peirri ras en var leiorétt
fljétlega. Einhver misbrestur & upplysingafleedi til NL.

Fjarskipti: Verkpattastjorar/bjorgunarsveitir.

Urbaetur: Verkpattastjorar sem vinna med bjorgunarsveitum purfa
fjarskiptamann sér vid hlid til ad audvelda samskipti vid
bjérgunarsveitarhépa.

Frumgreining: Spurning hvort nota eigi spjoldin a vettvangi eda
borda med litum.

Raungeta: Erfitt ad gera sér grein fyrir raungetu SHS pegar ekki er
kallag at varalid. Skirir ad einhverju leyti peer tafir sem urdu & flutning
slasadra fra slysstad.

Urbeetur: Kalla Gt varalid.

Vettvangsstjorn: Of mikil dhersla & samskipti vio Adgerdarstjorn og
upplysingagjof til peirra & fyrstu minatum.

Urbeetur: Gerast held ég af sjalfu sér i raunveruleikanum par sem AS
er ekki ordin virk eins fljétt og i a&fingunni. bad tekur alltaf tima ad
virkja og skipuleggja skilvirka vettvangsstjorn og ekki hagt ad reikna
med henni & fyrstu mindtum.

Slokkvistorf: Notkun reykkodfunartaekja engin i byrjun.
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Urbeetur: Hamra & naudsyn pess ad menn fari eftir reglum.

Radgjafar:

Baéra Benediktsdottir
Gyoa Baldursdottir
Guobjérg Palsdéttir

Jon Baldursson
Sjukrahjélp & vettvangi
Heilbrigdispjénusta

a) Nokkurn tima tok ad koma af stad flutningum, fyrst af
slysstad inn a s6fnunarsvaedi og sidan padan inn & sjukrahus.
Bent hefur verio 4, ad pessi vandi sé ad mestu leyti
&fingalegs edlis og ad 6druvisi yrdi stadid ad adgeroum i
raunveruleika. Til ad tryggja pad veeri rétt ad skrifa inn i
hopslysaaatlun sjukraflutninga hvernig pad skuli gert. T.d.
myndi muna miklu ef adeins 6rfaar ahafnir feeru af stad med
flutningana strax i byrjun adgerdarinnar pvi vegalengdir
innan vettvangsins og fra honum til sjukrahdsanna eru stuttar
i pessu tilfelli. Til greina kemur vid per adstedur, ad flytja
strax af slysstad og beint a sjukrahus pa, sem fa 1. forgang
vid bradaflokkun, en taka vid sjuklingum i 2 og 3.
forgangshdpi & SSS.

b) Tryggja parf 6rugg og greid fjarskipti milli peirra adila, sem
styra flaedi sjuklinganna. T.d. meetti hafa famennan talhdp
par sem mottokusjukrahis og adgerdastjornin geetu haft beint
samband. Einnig purfa pessir adilar ad hafa 6ruggt samband
vid fulltrda heilbrigdispjonustu i samhafingarstdd og vid
lykiladila sjukrahjalpar & vettvanginum.

¢) Skraningu a vettvangi parf ad leggja ad mestu nidur og leggja
i stadinn &herslu talningu: Telja parf strax og gefa upp télur
Ur bradaflokkun og 4 pad ad geta gerst a tiltdlulega
skdmmum tima eftir dtkall. Telja parf reglulega stédu
sjuklinga a SSS og gefa upp hve margir bida par flutnings i
hverjum forgangshoépi og hvert peim er &tlad ad fara. Setja
ma sérstakan starfsmann i petta hlutverk og gera talningu
med reglubundnu millibili og gefa upp til &durnefndra adila.
pad kemur i veg fyrir 6parfa areiti og spurningar til
adhlynningarstjora. Vid brottfor Ut af sveedinu er haegt ad
safna saman afrifum af greiningaspjéldum og merkja inn &
peer tima brottfarar. Vettvangsstjéri getur sidan latid safna
pessum midum saman reglulega og tti pad ad naegja sem
skraning af vettvangi.

d) Skilgreina parf hlutverk adstodarmanna verkpattastjora. EKkKi
er negilegt ad utvega peim einungis “fjarskiptamenn”.
Viokomandi purfa ad hafa meira til brunns ad bera og geta
veitt verkpattastjéranum raunverulega adstod i krafti sinnar
pjalfunar og reynslu.

Radgjafar:

Agust Svansson LR
Rognvaldur Olafsson RLS
Geeslustjori

Gaeslustjori nadi ekki sambandi um fjarskipti vid Bjérgunarstjéra en
var leyst med pvi ad Gaslustjori fann Bjorgunarstjéra & vettvangi og
reeddi vio hann um lokanir og gaeslu. Gaeslustjéri hefdi purft ad
tryggja sambandsleidir vid Bjorgunarstjéra i framhaldinu, pegar peir
hittust.

Raaogjafi

Atli Méar Markdsson
Bjorgun a skadasvadi
Vinna & SSS

Eins og svo oft 4dur pegar vinna & SSS er komin i gang pa hattir peim
bjoérgunarsveitamdénnum sem ekki hafa sérstaklega verid munstradir i
verkefni til ad standa bara og bida eftir pvi ad einhver segi peim fyrir
verkum.Veeri hugsanlega haegt ad koma i veg fyrir petta med pvi ad
hafa einn adila sem nokkurskonar verkstjora yfir bjérgunarsveitum a
SSS en hann yrdi pa ad vinna i mjég nanu sambandi vid
adhlynningarstjora, restin sem ekki veeri porf & feeri pa i 6nnur
verkefni eda & bidsveedi hjalparlios.

Toéluverdan tima tok ad byrja ad flytja sjuklinga fra skadasveedi inn &
SSS erfitt er ad segja hvad veldur i pessu tilviki en 1jdst er ad
flutningurinn for of seint af stad, kannski vegna pess ad peer dhafnir &
sjukrabilum voru komnar Gt i méa ad sinna slésudum, var pa vel til
fundid ad og g6o lausn til ad f4 bilana aftur i umferd ad fa
aukabilstjora fra bjérgunarsveitunum til ad aka bilunum.
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Radgjafar:

Sigurdur Olafur Sigurdsson
Arni Birgisson
Starfsmenn flugvallar og
flugvallarstjori

Fyrir @finguna var unninn gatlisti fyrir flugvallarstjéra. pa vinnu parf
ad halda afram med og helst @tti flugvallarstjéri ad hafa sér blad inn i
dzetluninni i kafla 8.

Skilgreina parf nanar patt flugvallarstjéra og samskipti hans vid
yfirstjérn og innan stofnunar.

Pegar starfsmenn FMS etludu ad setja upp skilti fyrir Bidsvadi bjarga
pa fannst skiltid hvergi. Olli pad sma ruglingi en svo kom i 1jés ad
adrir hefou pegar sett pad upp. Skyra parf i datlun hver & ad sja um
petta.

Fjarskipti milli gengu teeknilega vel fyrir sig en erfitt var ad komast ad
a stjornrasinni i pau fau skipti sem starfsmenn FMS purftu ad komast
ad. Allir sem koma ad pessum fjarskiptum purfa ad vanda mal sitt,
fordast 6parfar malalengingar og hugsa aour en peir tala.

Réaogjafi:
Vidir Reynisson
Adgerdarstjorn

Adgerdastjornin var ad starfa saman i fyrsta skipti og var pad synilegt
i upphafi. pegar a leid slipadist petta til og allir komust i syn hlutverk.
Nokkud skvaldur var i adgerdastjorninni en pegar tekid var & pvi
lagadist pad, einnig er alltaf truflun af gestum.

Banadur stjornstddvarinnar var ad valda vandreedum og er pad atridi
sem ekki verdur komist fyrir nema med reglulegri notkun. Mikilveegt
er ad oll samskipti séu sem hljodlegust og pvi parf t.d. ad fa heyrnartdl
& sima.

Huga parf ad adstoounni i heild sinni, skipulagi, upprédun ofl.
Samskipti vid Vettvangsstjorn voru &geet en & timabili var
adgerdastjorn of akof i oflun upplysinga sem olli truflun hja
vettvangsstjorn. Vandradi urdu med fjarskipti og tok um 15. min ad
koma pvi i lag og & medan voru litil samskipti vid vettvang.

Naudsynlegt er ad adgerdastjornin hittist reglulega og &fi, t.d.
skrifbordsafingar og nyti vel teekiferi sem afingar eins og pessi gefa.

Réadgjafar:

Margrét Bléndal
Jéhann Thoroddsen
Carlos Ferrer
Afallahjalp/salgeesla

= Samraema parf samvinnu presta og sjalfbodalida Rk & SSA pannig
ad ekki myndist annad kerfi innan skipulags verkpattarins
afallahjalp/salgeesla.

Bodleidir innan LSH

e  Stjornandi samradshops sem var stadsettur a LSH naai illa
sambandi vid hopslysastjorn LSH og fulltria
heilbrigdispjénustunnar i adgerdarstjérn.

e  Ekki gsm samband alls stadar & LSH. VVont samband sums
stadar & Bradamottoku Hringbraut og Bm. Barnaspitala.

o Lausnaradilum parf ad vera petta ljost.

o barf einnig ad vera klart hvort starfsfolk parf ad
leggja til sina eigin sima i svona adgerd?

e  EKKki la fyrir listi um Utkallshop & gedsvidi pegar stjérnandi
samradshops bad hopslysastjorn um ad fa fleiri til adstodar &
LSH.

e  EKkKki var akveoid i viobragdsferli & Bradamottoku barna
hveneer atti ad kalla at &fallahjalparfolk.

o barfad vera i skipulagi & hverri deild hvenzr & ad
kalla ut &fallahjalp i gegnum hépslysastjérn og hver
er tengilidur deildar vid afallahjélparadila.

e Afallahjalparadili 4 Bradadeild gangi i ad para saman
sjuklinga og adstandendur sem eru i SSA eda annars stadar.

e Upplysingar um pa slésudu pegar peir komu inn & SB
Fossvogi, Bradamottoku LSH Hringbraut og Bradamottoku
Barnaspitala voru illfaanlegar. barf ad vera akvedinn ritari
sem tekur nidur noéfn og kemur nafnalista til stjornanda
afallahjalparhops & hverri starfsstd.
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Bodleidir milli LSH , fjéldahjalparstédvar og SSA
e LSH gekk illa ad n& sambandi vid pa & SSA sem hofou
upplysingar um ad standendur.
e  Samradshopur parf ad geta verid reglulega i sambandi til ad
fara yfir stddu mala.
e Efadili i samradshop parf ad taka dkvordun &n samrads vid
stjornanda er mikilvagt ad hann komi upplysingum um pad
til stjérnanda samradshops sem fyrst.

Hlutverk Rauda kross manns i samradshépi parf ad vera skyrara
gagnvart fjoldahjalparstjora.

Radgjafar:

Herdis Sigurjonsdottir
fjoldahjalp

Johann Thoroddsen

sélreen skyndihjalp/adstandendur
Fjoéldahjalp Rauda kross
Islands/adstandendur

Samskipti milli adgerdastjornar og fjoldahjalparstjornar
Rauda kross deildir eiga ekki TETRA st6dvar og hofou pvi ekki
talstddvasamskipti vid adgerdastjorn. Ekki var beint netsamband
vid fulltra Rauda krossins i adgerdastjorn.

O Deildir kanna samhlida vinnu sinni vid endurskodun
neydarvarnaskipulags & svaedinu hvort neydarnefnd eigi ad eiga
TETRA stod(var).

O Adgerdastjorn ber ad tryggja netsamband fulltria Rauda
krossins i stjorninni.

Verkpeettir & s6fnunarsvaedi adstandenda

Safnadarheimili Grenséaskirkju hentadi vel sem SSA og gaf pad
margvislega moguleika sem nyttist vel i vinnunni, en p6 hefdi matt
vera klarari verkaskipting innan sveedisins.

O Skipta hefdi matt betur nidur verkpattum & SSA og
hlutverkum peirra sem par unnu sem skapast ad miklu leyti vegna
undirménnunar i byrjun og gridarlegs alags.

Samréadshopur um afallahjalp

Nyr samradshopur fulltria fra Rauda krossinum,
heilbrigdispjonustu og prestum um &fallahjalp hafdi 6motad
hlutverk og olli ruglingi vardandi bodleidir.

O Skyra parf hlutverk samradshdps um afallahjalp og tengsl
vid samstarfsadila eins og fjoldahjalp Rauda krossins og tryggja
samvinnu vid stjdrnanda Rauda krossins a SSA

Kostnadur vid notkun safnadarheimilis Grensaskirkju sem SSA
Akvedid var stuttu fyrir &fingu ad kanna hvort hagt veeri ad nyta
safnadarheimili Grenséskirkju sem SSA par sem hisnzadid var talid
hentugt og var pad audsott af kirkjunnar folki. Ekki var ljost fyrir
&fingu ad pad keemi til kostnadar vegna notkunar hisnadisins i
&fingunni, sem stafar liklega af hugsanaleysi og pvi ad deildafélkio
fundadi ekki med starfsfélki Grenséskirkju, heldur foru starfsmenn
adeins til ad taka hisakynnin Ut notkunarlega séd. Eftir &fingu kom
sidan i 1jos ad greida parf fyrir notkun hdsnadisins badi i &fingum
og einnig ef til virkjunar SSA kaemi.

O Kanna parf hvort haegt er ad Utvega hisnadi sem ekki hefur
i for med sér aukakostnad.

Skraning a fornarlémbum og adstandendum

Bodleioir voru dljésar vardandi upplysingadflun & SSA og var a
tima komid a tvofalt kerfi & SSA til ad afla upplysinga um
férnarldmb, p.e. stjornandi SSA og samradshépur um afallahjalp.

O Skyra parf hlutverk samradshdps um afallahjalp og tengsl
vid samstarfsadila eins og fjéldahjalp Rauda krossins og tryggja
samvinnu vid stjdrnanda Rauda krossins a SSA.

pad vantadi samantektarblad um adstandendur til ad audveldara
hefdi verid ad sja strax hvada adstandendur vaeru a svaedinu.

O Utbua parf samantektarblad til ad nota 4 SSA sem gott veeri
ad hafa i tviriti

Skraningar/upplysingagjof

Upplysingar um férnarlémb barust seint sem olli éréa i kerfinu.

0 Mikilveegt ad hafa midleega Urvinnslu skréningar (helst utan
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hérads) sem hagt er ad leita til vegna adstandenda sem eru ad leita
ad upplysingum um férnarldémb badi a séfnunarsveedi adstandenda
og i upplysingasima.
Bodleidir milli fjoldahjalpar og LSH
I neydarvarnaaztlun er ekki buid ad gera rad fyrir tengslum milli
neydarnefndar og sjukrahudss sem reyndi & i &fingunni, pad er
naudsynlegt vegna parfar a heilbrigdispjonustu i
fjoldahjalparstodvar og sdfnunarsvaedis adstandenda, auk pess sem
nain tengsl og samvinna parf ad vera vegna sameiningar
fjolskyldna.
0 Moéta parf verklagsreglur vardandi heilbrigdispjénustu &
starfssveedum fjéldahjalpar og vardandi upplysingar um
adstandendur & SSA og slasada & sjukrahusi.
Innslattur farpegalista
Verid var a0 sla inn farpegalistann & mérgum st6dum (m.a.
adgerdastjorn og samheefingarstdd) og hefdi matt samreema pa
vinnu betur fyrir &finguna til ad audvelda alla rvinnslu.
0 Utbua verklagsreglur vegna arvinnslu skraningar

Fa farpegalistann a Excel formi fra flugfélaginu.

Radgjafar:

Agust Svansson LR
Rognvaldur Olafsson RLS
Skraning

préatt fyrir miklar paelingar og margar &fingar er skraningin pattur sem
alltaf misferst. | pessari &fingu var buid ad einfalda skraningarkerfid
en framkvamdin gekk ekki upp p.e.a.s. stadsetning skraningarposts.
Til ao einfalda skraningu enn frekar leggjum vio til ad talning p.e.
einfold hausatalning verdi framkveemd & SLY eda vid inngang & SSS.
Pegar adilar fara ut af SSS a sjukrahis eda annad péa verdoi afrifan af
greiningarspjaldinu skilin eftir vid hlid at af sveedinu.

Pannig verdi einfold talning i gangi fyrir VS og AS til pess ad atta
sig & stdounni fljott og drugglega. Par sem afrifurnar verda skildar
eftir verdi sidan heegt ad fa nanari upplysingar um greiningu a
forgangi og hvert var farid med viokomandi. Persénuupplysingum
verdi eftir sem adur safnad a SSS og fara peer sidan notadar til ad
stemma af farpegalista pegar faeri gefst. Meo pessu skipulagi meetti
minka alaga & Aohlynningarstjéra og Vettvangsstjorn en venjulega
er sifeld pressa & pessa adila ad skila inn t6lum.

Réadgjafi:
Heimir Mar Pétursson
Fjélmidlar

Pegar &fingin héfst kom i 1jés ad stjérnandi adgerda, fulltrai
l6greglustjorans i Reykjavik, hefur ekki netfang i
samramingarmidstddinni, par sem hann getur tekid a moti afriti af
fréttatilkynningum. Heimir Mar kunni ekki & faxtekid a skrifstofu
Flugmalastjérnar (pad er i ljosritunarvélinni) og pvi drést ar hofi ad
stjornendur adgerda fengju afrit af fyrstu fréttatilkynningu sem send
var Ut fra Flugmalastjorn. Koma parf upp netfangi fyrir stjérnendur
adgerda i samreemingarmidstédinni, t.d.:
adgerdarstjorn@samraemingarmidstod.is eda eitthvad slikt.

Réadgjafi:
Jonina Sigurdardéttir
Fjarskipti

pad ad allir vidbragdsadilar séu ekki & sama fjarskiptakerfinu gerir
pad ad verkum agd seinkun verdur i vinnu & vettvangi. bvi er
naudsynlegt ad pad verdi byggt upp eitt sameiginlegt fjarskiptakerfi
fyrir viobragdsadila. bad kom lika i 1jés ad hluti peirra sem voru med
talstodvar voru ad nota peer i fyrsta skipti og gekk pad ekki vel fyrir
sig. barf ad vera regluleg pjalfun og fraedsla um notkun fjarskipta og
medferd peirra fyrir pa adila sem purfa ad vinna & slysavettvangi.

Lausnaradili:
Bogi Sigvaldason
Vettvangsstjori

Fjarskiptasamband milli bjorgunarsveita og verkpattastjora hefoi matt
vera betra. Till. til Grbéta. Fyrirfram akvedio ad
bjérgunarsveitarmenn med talstddvar myndu fylgja verkpattastjorum
hvert fotmal.

Midad vid fjélda slasadra i a&fingunni pa vard mikil ringulreid a SSS
og mikil umferd évidkomandi par inni sem jék mjog & alag & SSS.
Til. til arbéta. Fyrirfram pyrfti ad vera akvedid hvernig geeslu vid
SSS sé hattad og tryggt ad adhlynningarstjori hafi yfir heefum
mannskap ad rada, p.e. vid skraningu og gaeslu.
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Skraning slasadra for algerlega ar béndunum. Tillégur til Grbota.
Bjorgunarstjori gefur “gréfar” tolur { upphafi. Inn & SSS verdi
einungis talid inn fjéldi slasadra ekki skipting i rauda, gula, grana.
Pegar slésudum er ekid fra SSS & sjukrahs verdi talningarpdstur i
hlidi (sem enginn & ad komast framhja), pa koma nanari tolur s.s.
hvert farid var med vidkomandi sjukling og hvort hann sé raudur
gulur o.s.v frv. Adgerdarstjorn og adrir verda ad seetta sig vid ad fa
ekki staofestar tolur fyrr en vio talningarpost. Adgerdarstjorn verdur
ad vera i beinu simasambandi vid adhlynningastjora og talningarpdst.

Lausnaradili:
Ellen Bjornsdéttir
Adhlynningarstjori

1. Fjarskiptin. T upphafi &fingar var haegt ad na til peirra adila sem
purfti ad na i. En fljétlega var pad erfitt og & kdflum ekki haegt. Menn
voru allmennt alltof malgladir & rasinni.

2.Skraningin. Allt of flékin/timafrek skraning sem ekki er haegt ad
framkvaema vio peer adstedur sem parna skdpudust. beir sjukl. sem
koma til med ad flokkast raudir/gulir geta sjalfsagt aldrei gefid upp
peer upplysingar sem sottst var eftir parna. Skraninguna parf ad
endurskoda/einfalda til muna. Sidan krafan um ad f& faxadar eda
sendar skyrslur um skréada sjukl, tok badi alltof mikinn tima og olli
toluverdu 6nedi.

3. Fluttningar fra SSS foru allt of seint af stad, samspil leeknis og
adhlynningastjora var ekki nzgilega gott.

4. Vistir barust ekki eins og bedid hafoi verid um.

5. Getur verid erfitt ad virkja folk & SSS s.s. bjorgunarsveitafolk par
sem adhlynningastjori hafdi ekki tima til ad setja sig inni kunnattu
peirra og getu m.t.t slasadra.

Lausnaradili:
Birgir Finnsson
SHS

Slokkvi- og bjorgunarstarf
- Slékkvilidsmenn verda ad nyta pann hlifdarbinad
sem peim er skaffadur, s.s. reykkdfunartaeki.

- Einfaldar &fingar ekki sist med frodu, préfanir og
annad parf ad auka & flugvelli. Jafnframt steerri
&fingar um verkpeetti sem SHS sinnir.

- Skoda parf hvernig hagt er ad minnka
fjarskiptaalag a bjorgunarstjéra i upphafi m.a med
pvi ad lata einingar & leid & vettvang hafa samskipti
& annarri ras en notud er a slysasvaedi. Mottaka
bjarga er mikilveegt.

- Fjarskiptaskipulag parf ad vera daglegt og stekka.
Eldstadur/slysstadur og upp Ur.

- begar fleiri adilar vinna saman s.s. SHS,
bjorgunarsveitir parf ad tryggja fjarskipti & milli t.d.
med pvi ad stjérnandi fai til sin adstodarmann ur
rodum bjorgunarsveitanna sem pa sér um fjarskiptin
vid sina menn.

- Flyta parf uppsetningu innra bidsvadis eins og
hagt er

Fyrsta greining og adhlynning & vettvangi
- Fara parf yfir hlutverkaskiptingu og skipulag vid
fyrstu greiningu & vettvangi og péa leggja aherslu &
skilgreind hlutverk fyrstu adila, leekna, sjikra-
flutningamanna og stjérnenda SHS, nyta pekkingu
og reynslu hvers og eins.

- Leggja parf skyra aherslu & stjérnunarhlutverkid, en
a vettvangi sem pessum parf afgerandi stjérnun.
pad er hlutverk bjérgunarstjéra og pess sem hann
skipar sem stjornanda vissra patta/sveda.

- Notkun greiningaspjalda var tafsém & vettvangi.
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Einfaldara veaeri ad nota adrar leidir s.s. litud bénd
vid fyrstu greiningu og spjold yrou notud sidar i
ferlinu, t.d. &4 SSS.

Fara parf yfir naudsyn pess ad vio fyrstu greiningu
sé um grofa greiningu og talningu ad reeda. A
&fingunni for allt of mikid afl i talningar.

Eftir fyrstu greiningu eetti jafnframt ad reyna ad
tryggja ad peir sem a eftir koma fai fyrirmali um
hverjum & ad sinna og hvernig. Par parf p6 ad
leggja aherslu & ad ekki er gert rad fyrir miklum
adgerdum & vettvangi.

A flugvelli pyrfti ad vera til stadar kerra med
storslysabnadi, borum, teppum og sjukrabinadi.

Tryggja parf adilum naudsynlegan hlifdarfatnad til
ad starfa & 66ruggum vettvangi, en
sjukraflutningamenn hafa jafnframt slékkvigalla, en
pad hafa NB laeknar ekki.

Sofnunarsveedi slasadra

i raunveruleikanum ma gera rad fyrir pvi ad mjog
fljétt hefoi verid farid i ad flytja nokkra rauda
sjuklinga beint & spitala an vidkomu a
sofnunarsveedi, enda pad svadi pa ekki tilbuid til ad
taka vid peim.

Nyta parf betur pekkingu og reynslu. Greina parf &
milli adhlynningar og sidan uppsetningu og
“rekstri” svaedisins. Yfirfara parf pennan patt
SABF kerfisins og pa med pad til hlidsjonar ad
leggja &herslu & stjornun peirra hlutverka sem snua
ad adhlynningu (Medical Command) og sidan
stjornun & heildarsveedinu og samskipum vid adra.

Adkoma, akstur ad og frad SSS 4 sama stad skapar
ringulreid.

Adstadan er agaet, en ymsir moguleikar eru 4 pvi ad
skipuleggja hisnzadid betur fyrirfram ef pad & ad
verda framtidarstadur SSS.

Ganga parf frd og skipuleggja adkomu bradatekna
ad greiningarsveit LSH.

Akvordun um flutninga fra séfnunarsveedi parf ad
vera skyr, hverjir eigi ad fara fyrstir og skyr
fyrirmeeli.

Skoda parf heildina vettvangur (greining,
adhlynning), flutningar, SSS, flutningar LSH med
tilliti til fleedisins, hvernig er getan og hvar eru
fléskuhalsar sem parf ad taka a.

Stjérnun & vettvangi

Nokkud vantadi upp & afgerandi stjornun, skyra og
naudsynlega akvorounartdoku. M.a. parf ad skyra
purfi hlutverk stjérnanda og pa ekki sist pegar adilar
fra 0likum vidbragdsadilum eru ad vinna saman s.s.
flutningastjéri/adhlynningarstjori,
vettvangsstjori/verkpattastjorar, stodvarstjorar/NB-
leeknir.

Vettvangsstjori fylgdi ekki eftir verkpattum og ytti
ekki & eftir adgerdum sem gengu hagt, foru of seint
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af stad eda hreinlega vantadi.

I vettvangsstjorn voru 3 légreglumenn, 1
bjérgunarsv. og 1 frad SHS.

Vettvangsstjérn var meira pjénusta en stjérnun.
Engar afgerandi akvardanir eda heildaryfirsyn.
Vettvangsstjori parf ad hafa pekkingu, pjalfun og
reynslu af stjérnun og samhefingu adgerda. Ef ekki
pa er spurning hvort petta sé pa ad verda dparfa
millilidur milli verkpéattastjora og adgerdarstjérnar.

Verkpattastjorar purfa ad hafa pekkingu, pjalfun og
reynslu fyrir pau verkefni sem peir eru ad fast vid.
Tryggja parf ad peir nai ad sinna sinu
stjornunarhlutverki og vid svona storar adgerdir t.d.
med pvi ad peir hafi adstodarmenn sem taki af peim
vissa hluti til ad létta undir.

Vettvangsstjorn - adgerdastjorn - samraemingarstéd

Skipting adgerdastjérnar setur fram spurningar.
Ljost ad sldkkvilidio sinnir stjorum hlutum
framkvamda en samt er l6greglumadur settur yfir
bad hlutverk. Er verid ad nyta rétt pekkingu,
pbjalfun og reynslu?

Adstada adgerdarstjornar parf ad vera betri og liggja
betur fyrir i upphafi. Ekki ma fara dyrmaetur timi i
ad setja upp adgerdastod af pessu tagi.

Allir i adgerdastjorn purfa ad hafa pekkingu og
pjalfun vegna pessara starfa. Skipuleggja parf
pjalfun fyrir p4 sem eru i adgerdastjorn og
starfsmenn sem nyttir eru vid storf adgerdastjornar.

Vegna stjérnunarlaga myndadist oft 6parfa alag fra
naesta stigi. Samraemingarstdo ytir & adgerdastjorn,
adgerdastjérn a vettvangsstjorn og vettvangsstjérn a
verkpattastjora. Verid ao leggja aherslu a hluti svo
sem st6dugar talningar, talninganna vegna. par
&ttu ad koma & seinni stigum.

Vid atburdi sem pessa madir mikid & viokomandi
slokkvilidi. Ef adstod parf ad koma utan umdaemis
er pad med 6likindum ad enginn fulltri slokkvilida
skuli vera i samreemingarstod.

Fjarskipti

Mikid var kvartad undan pvi ad menn keemust ekki
ad i fjarskiptum pegar alag var mikid. EKkki var
endilega um ad raeda ad fjarskipti veeru i gangi a
talhopnum sem vidkomandi var stilltur inn a.

Fara parf yfir afkastagetu Tetra kerfisins vid atburdi
sem pessa. Ef adeins naest samband vid einn sendir
getur hann adeins pjonad prem talhdpum.

Tryggja parf ad skilyrdi samnings Tetra um ad
neydarpjonusta hafi forgang fram yfir adra
notendur.

Leggja parf aherslu & gott fjarskiptaskipulag og
fjarskiptareglur sem mida ad pvi ad hafa stutt og
hnitmidud samskipti.

Tryggja parf adgang lykiladila ad nimeraskra Tetra.
T.d. pegar st6d festist inni vegna mistaka, lyklar inn
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og teppir talhdp pa er hagt ad sja hver er med pa
stdd. Pannig er mdguleiki ad hafa samband vid
vidkomandi & annan hatt og benda honum & ad hans
stod teppi talhopinn.

Lausnaradili

Ott6 Edvard
Flugbjorgunarsveitin i
Reykjavik

1/ Feera toma bila hradar fr4 SSS svo adrir komist ad

Tillaga ad lausn: burdarmenn SSS taka Ur bilunum svo bilstjori og
adstodarmadur hans komist strax & slysstad aftur. Hafa pvi 2-3
burdamannateymi vid SSS.

2/ Ytri lokun vid Nauthol var ekki og borgarar stanslaust ad keyra i
gegnum slysstad. Tillaga ad lausn: Tala vid Geslustjéra sem sendir
bil & stadinn

3/ FBSR fannst 6hentugt ad handskrifa néfn, kennitélur, kallmerki,
bunagd ofl til ad senda AS 4 faxi.

Tillaga ad lausn: Senda med E-mail og fa stadfestingu & honum til
baka

4/ VS bendir bj.manni ad kalla & flutningsstjora sjalfur, gallinn er ad
flutningsstjori er med TETRA og bj. Med VHF.

Tillaga ad lausn: adstodarmadur flutningsstjora er med VHF,
flutningastjéri parf adstodarmann & fyrstu stigum &fingarinnar

5/ Rannsoknarparturinn er ekki ad neinum hluta i aetlun FFR og eru
astaedur og orsakir slyssins i hattu vegna umferdar & stédum sem ekki
parf ad hafa umferd a ofl.

Tillaga ad lausn: Flugmalastjérn setur sig i samband vio RNF til ad
finna

Adferd til ad vernda dkvedna hluti & frumstigum slyssins

6/ Skyndihjalparmenn i leit og leitarmenn i skyndihjalp
Tillaga ad lausn: f& nanari bakgrunnsupplysingar um Bj. Menn adur
en peim hafileikum sem einstaklingarnir hafa er s6ad

7/ Skyndihjalparmenn ekki teknir trianlegir i greiningarstod,
agreiningur

Tillaga ad lausn: Fraeda greiningarteymi um getu bj. Mann i dag sem
er ordin pokkalega mikil.

8/ Vantar betra skipulag innan greiningarsvadis og pa sérstaklega
pegar flytja & burt padan

Tillaga ad lausn: Adhlynningarstjéri verdur ad finna adila til ad deela
lidi Gt & medan han sér um ad taka & moti

9/ SSS i slokkvistdédinni er prongt rymi, SSL er stort og latnir purfa
ekki svona mikid plass. Tillaga ad lausn : vixla og fa par med betri
aoskilnad a sjuklingum og koma fleiri frumgreiningarbordum a
svedio.

10/ Raudir sjuklingar bidu bid hlidina & tdmum sjukrabilum sem er
ekki gott

pvi tveir raudir fylla bil og skal flytja strax.

Tillaga ad lausn: menn verda ad vera frekari & bila og koma tveimur
raudum sem fylla einn bil strax af stad.

Lausnaradili:

Gisli R. Olafsson
Slysavarnafélagio Landsbjérg
SV1

1. Fulltrti Sveedisstjornar af svaedi 1 er einn af prem sem skipa
vettvangsstjorn samkveemt flugslysaéetluninni. Hann hafdi
hins vegar ekkert hlutverk innan vettvangsstjornar. A sama
tima var einn légreglumadur sem s badi um aatlanir og
framkveemdir.

2. Litid samstarf var innan VS, hver adili notadi sina Tetru og
nadist pvi engin yfirsyn. Margir foru oft i ad leysa sama
verkid pvi sama beioni kom fra baedi l6greglu og fra
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10.

11.

12.

slokkvilidi um einhvern hlut. ba foru baedi fulltrii 16geglu i
VS og fulltrai slokkvulids i VS ad sinna pvi. Med 68rum
ordum, ekki nagilega skyr verkaskipting samkvaemt SABF
og pvi litid samstarf innan VS. Eini adilinn sem vildi vinna
faglega innan VS & pessari &fingu var
Adstodarvettvangsstjori.

Engin yfirsyn yfir bjorgunarlid hja VS, FS sendi beint 4 adra
verkpattastjora skv. peirra beioni. petta orsakadi vontun i
akveonum verkpattum i raima % klst. pvi s& verkpattastjori
sem bad um mest fékk mest og par af leidandi adrir ekkert
eda minna.

A0 sama skapi var bjoérgunarlidi ekki beint pangad sem
peirra sérhaefda kunnatta 1. Sérhaefdir skymenn voru sendir {
gaslu og svo framvegis.

Vegna lids 3 var ad sama skapi ekki nagileg fersla &
bjorgunarlioi p.e. pegar minna for ad vera i bjorgun hafoi VS
ekkert frumkvadi ad pvi ad feera yfir i AS préatt fyrir
abendingar par um fra SV1.

VS bad bjérgunarlid itrekad um ad hafa samband vid FS,
hann var med Tetra en bjorgunarlid med VHF. pratt fyrir ad
SV1 hafi itrekad bent & petta i VS var ekki tekid tillit til
pessa og pvi purfti SV1 ad fylgjast med hvad var ad gerast,
stokkva framfyrir fjarskiptamann og tilkynna a VHF. pad er
naudsynlegt ad med hverjum verkpattastjora séu adilar sem
sjai um fjarskipti 4 VHF og jafnvel einnig & Tetra fyrir pann
adila. SV1 er tilbGio ad Utvega og skipa adila sem
fjarskiptamenn verkpattastjora.

Bjorgunarlid itrekad sent & slysstad an nanari leidbeininga.
Bilar keyrdu til demis ut & flugbraut en attu ad meeta i
Hlidarfot.

AS gaf engan vinnufrid, alitu pad greinilega hlutverk sitt ad
fa stanslausar upplysingar fra VS. VS gerir pau mistok ad
segjast vera ad vinna i malinu i stad pess ad segja “Vid erum
uppteknir, komum med pessar upplysingar pegar vid getum”
Allt handskrifad i VS, pratt fyrir ad bodin hefdi verid tolva
0g Adgeroastjori a skrifbordsaefingu dsamt vénum
bjorgunarsveitarmanni til ad skra var pad afpakkad. pessi i
stad handskrifadi logreglan “allt” a skrifblokk. Petta synir
ekki merki um 6gud vinnubrdgd og teljum vid i Svaedisstjorn
ad parmed hafi verid gert Iitid ur peirri reynslu og pekking
sem vid héfum &unnid okkur i ad vinna eftir SABF og halda
& fagmannlegan hatt utan um upplysingafledi.

YL gekk seint og illa m.a. vegna pess ad VS hafdi ekki
framsyni til ad dtvega bjsv.menni verkefni heldur 1ét
vidgangast ad senda alla strax i dnnur verkefni.

Meaetinga bjoérgunarsveitamanna til skammar. Vid eigum ad
geta Utvegad mun steerri hdp.

Ekki voru markadar neinar aksturs- og gonguleidir til ad fra
slysstad svo ad verndun gagna var ekki tryggd.

Lausnaradili:
Karl Steinar Valsson
Adgerdarstjori

Heildarverkpattur gekk vel fyrir sig og ég tel ad vidbragdsadilar radi
vid svona verkefni. pé eru nokkur atridi sem parf ad lagfeera.

1.

Ljost er ad breyta par skraningarmalum/ talningum sem voru
og flokin og pvi heetta a ad fari Urskeidis ef um raunverulegt
tilvik veeri ad raeda.

Of mikill timi for i ad kalla eftir upplysingum sem
takmaorkudu storf vettvangsstjornar til sinna verkpatta.
Naudsynlegt er ad pjalfa starfsmenn LSP i notkun &
talstddvum eda setja med peim einstaklinga sem kunna slikt
sem hugsanlega er betri nidurstada.

Skerpa parf & upplysingum fra LSP og 68rum hjalparadilum og veri
td beinlinutenging ein lausn pess mals.
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Lausnaradili: Pad parf ad fara yfir og samrama gétlista vid flugslysaaztlun og pa

Adalsteinn Leifsson bodun sem var notud var & a&fingunni. Kynna parf flugslysadatlunina

Flugturn fyrir starfsménnum &dur en hin verdur tekin i notkun sem og &fa
bodun. Einnig parf ad gera skyrt hvenzr 4 ad boda um krasssima,
m.t.t. stadsetningar, edli mala o.fl.

Lausnaradili: 1. Skréning & stadsetningu slasadra fyrir brottflutning.

pormdédur Pormédsson RNF
Rannsokn

RNF ber skylda til ad reikna Gt pyngd flugvéla eins og
han var pegar slysid vard og pvi verdur ad liggja fyrir
upplysingar um stadsetningu peirra sem i flugvélinni
voru. Jafnframt ber nefndinni skyldu til ad meta
moguleika peirra sem i flugvélinni voru ad lifa slysid af
og parf pvi stadsetning allra ad liggja

2. Verndun pess hluta vettvang sem var utan vid
flugvallarsveedid var litil sem engin. RNF 6skadi eftir
ad pessi hluti vettvangsins yrdi girtur af og var pad pa
gert. Petta var um einni Klukkustund eftir slysid.

Lausnaradili:
Gyda Arny Helgadottir
Samheafingarstd

Skraningin

Skréningin for ekki vel. Upplysingar barust lengi vel ad pvi er virtist
ekki fra vettvangsstjorn (VS) til adgerdastjornar (AS) og par af
leidandi fékk samhafingarstodin ekki upplysingar til ad byggja 4, til
Urvinnslu. Pegar lida tok a, virtist sem margar einingar veeru ad skra
somu upplysingarnar.

Naudsynlegt er ad naegjanlegar upplysingar berist til allra sjukrahdsa
sem purfa ad undirbla mottoku slasadra og einnig til ad adgerdastjorn
og samhafingarstodin hafi yfirsyn yfir adgerdina til ad unnt sé ad gera
aatlanir og hugsa naestu skref og fyrir Rauda kross Islands svo hagt
sé ad gefa adstandendum upplysingar um sina nanustu.

porf er & ad skoda skraningarmalin heildstett med dllum peim adilum
sem koma ad skraningu og urvinnslu. porf er & ad einfalda
skraninguna og fara yfir hvada upplysingar purfa ad vera tilteekar &
hverjum stad og hvert upplysingarnar purfa ad berast. Rétt er ad pad
komi fram ad skv. samkomulagi um skipan hjalparlids almannavarna
ba sér RKI um urvinnslu skraningar og upplysingagjof til
adstandenda.

Sjukrahus

Landspitalinn haskolasjukrahds (LSH) hafdi adra adkomu ad
atburdinum en ef atburdurinn hefdi gerst utan hofudborgarsvadisins.
N0 var spitalinn innan hérads. Samhefingarstddin hefur dkvedid
verklag i upplysingagjof til LSH pegar verid er ad flytja sjuklinga fra
landsbyggdinni til LSH. Vid pessar breyttu adsteedur pa skapadist
sma ruglingur vardandi petta atridi en samhafingarstddin atti ekki ad
vera i beinu sambandi vid LSH nema ef verid hefoi flutningur
sjuklinga fra LSH Gt & land. 1 pessu tilfelli hefdi sambandid att ad
vera vid AS. Skyra parf petta atridi innan samhafingarstodvar.
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Kafli 5
Vettvangsmal

Skyrslur radgjafa
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Flugslysasefingin Reykjavik 2004
Skyrsla hépstjora vegna leikara/sjalfbodalidoa

1. Bakskipulag, leikarar og foréun.
Med mér storfudu Johann Thoroddsen sem sa um ad koma adstandendum i hlutverk.
Agust Svansson logreglunni i Reykjavik tok ad sér ad afla leikara fyrir afinguna.

2. A &fingunni var ég stodd & slysavettvangi og fylgdist med leikurum & vettvangi asamt
minu adstodarfolki. Einnig purfti ad koma sjuklingunum fyrir & sinum stédum og pad
var gert mjog skipulega i samradi vid pa vettvangsmenn Johann bér Jonsson, Ingimar
Eydal og Rolf . Mitt eftirlitsfolk fylgdi leikurum & SSS og sidan afram & sjukrahus, padan
til baka i sjuklingamidstéd. Eg fylgdi sidan sidasta sjuklingnum af vettvangi & SSS.

3. Helstu timasetningar voru eftirfarandi.

KI. 06.30 Undirbuningur leikara og férdoun hefst.

KI. 10.30 Leikarar fengu ad borda & vegum Almannavarnanefndar.

KI. 11.50 Allir leikarar tilbunir.

KI. 11.50 Leikurum ekid & vettvang i tvennu lagi og peim komid fyrir & réttum stooum.
KI. 12.15 Afing hefst.

KI. 17.00 Leikarar bunir ad skila sér i sjuklingamidstdd sem var i matsalnum i
Skadgarhlidinni hja slokkvilidinu. par for fram vidrun fyrir leikara. Sérstok vidrun var
fyrir pa leikara sem léku adstandendur & SSA.

4. Ekkert forounarndmskeid var haldio fyrir pessa e&fingu en ymsir ahugasamir adilar ar
hopi leidbeinenda i skyndihjalp sau m férdun & &fingunni og gerdu pad mjdg vel.
Leikarakynning var haldin 24. september i hisnadi Flugbjérgunarsveitarinnar i
Reykjavik. par mettu u.p.b. 120 manns sem skradu sig sem leikara. 81 leikari var i
hlutverki farpega og um 40 i hlutverki adstandenda.

Farpegalisti Boing 737 - 300 taldi 92 menn, 86 farpega og 6 i &h6fn. Vid vorum med 81
leikara og 11 bradur. par af voru 1 bradu i ungbarnasteerd i hlutverki sem var med
lifsmarki og averka.

pad sem var dvenjulegt vio pessa &fingu var ad born voru i hlutverki farpega allt nidur i
7 ara. betta var gert vegna beidni fra LSH bradamottoku barna. Pessir krakkar stodu sig
frbaerlega vel.

Vedur var ageett, sem var mjog anaegjulegt midad vid ad néttina fyrir eefingu og um
morguninn var brjalad rok og mikil rigning. Par sluppum vid naumlega ad minu aliti.
Leikarar kvortudu ekki yfir sleemri medferd og sogou flesta adila hafa verid naergeatna og
umhyggjusama. P kom sumum spanskt fyrir sjénir ad sjuklingar sem vorum bunir ad
missa tvo fingur eda voru med augad Ut & kinn ad peir endudu i fjéldahjalparstod Rauda

bjorgunaradila hefdu ekki tekid hlutina nogu alvarlega.

5. pad sem vel fér & fingunni var:
- Stadsetning leikaranna & vettvangi.
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- Allir leikarar gatu tekid med sér teppi Ut & vettvang sem hjalpadi mikid pannig ad
peim vard sidur kalt.

- Foroun leikaranna. Fordunarhopurinn stod sig frabeerlega og framkvaemdu sitt verk
mjog vel og var hrosad fyrir fagmannlegt verk.

- Leikarar stodu sig margir mjog vel pratt fyrir ungan aldur og langan bidtima.

- Allir leikarar sem luku leik & sjukrahdsinu fengu hressingu par og géda adhlynningu.
Einnig hlutu peir gédan vidgjorning sem luku leik i fjéldahjalparstdd Rauda krossins.

6. Pbad sem betur ma fara/ tillgur til Urbéta:

- EkKi er heppilegt ad hafa sjuklingamidstdd i matsal i Skogarhlidinni. EkKi nagilegt
rymi auk pess sem starfsmenn i Skogahlidinni purftu pléass til ad matast i fullum salnum.

- Enginn starfsmadur var a stadnum pegar fyrstu leikarar komu til baka.

- Vidrun leikara gekk ekki vel par sem hisnadi baud ekki upp & ad petta veeri heaegt.

- Farpegalisti parf ad vera betur unninn og ad hluta til fyrirfram. Gott ad senda hann i
télvupdsti til peirra sem purfa ad nota hann.

- Bradur sem lik parf ad vera buid ad utvega vel fyrir &fingu og finna géda adferd til ad
merkja peer.

- Betra skipulag parf ad vera & skraningu pegar svona stér hopur leikara tekur patt.

Keerar pakkir fyrir samstarfid.

Vigdis Agnarsdottir, hopstjori
Flugmalastjorn Islands
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla radgjafa

1. Vidfang (Verkpattur eda verkefni) Radgjafi/ar:

Agust Svansson LR

Vettvangsstjorn Rognvaldur Olafsson RLS

2. Hvada starfseiningar unnu ad pessum verkpaetti/verkefni

Logregla — SIokkvilid - Bjérgunarsveitir

3. Hvar var viokomandi radgjafi staddur a medan & sfingu st6a?

A vettvangi — Vid sofnunarsveedi — Vid vettvangsstjorn og vidar

4. Nefnid nokkur atridi sem hefou matt fara betur og gerid tilllégur ad Grbétum.

Undirbunings- eda eefingarlegs edlis:

Fyrir &fingar parf ad profa og reyna fjarskiptabinad vid afingaradsteedur. Heagt ad
nota timann fyrir eda eftir skrifbordsefingu.

Framkvaemdar- eda Grlausnarlegs edlis:

Gekk illa ad na sambandi vid Bjorgunarstjéra og Adhlynningarstjéra. Vettvangsstjorn
hefdi matt fylgja betur eftir i upphafi synum trbdtum og leysa pessi mal varanlega
strax i upphafi. Stodufundir ekki haldnir vegna anna, tillégur ad arbotum ekki
bordleggjandi. bess ber ad geta ad mikid alag var 4 VS fra AS. Fjarskiptabinad parf
ad baeta m.t.t. hAvadamengunar. Menn purfa ad hafa fjarskiptin i hfudtélum pannig
ad fjarskiptaglamur verdi ekki auka areyti a vettvangsstjornina.

5. Nefnid nokkur atridi sem féru vel.

Undirbunings- eda eefingarlegs edlis:

Vettvangsstjornin var dhugasom fyrir &finguna og & undirbdningstimanum og
undirbjo sig mjog vel. Allir voru medvitadir um sin hlutverk og verkefni og ljost ad
skrifbordseefingin hefur mikid ad segja i undirbuningi fyrir svona stora &fingu.

Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

Vettvangsstjori var afgerandi stjérnandi & vettvangi og vettvangsstjérnin starfadi mjog
vel saman og eftir SABF kerfinu. Vettvangsstjorn tok hratt og érugglega vid
vettvangi og atti g6d samskipti vid Bjorgunarstjora i byrjun en sidan vard
sambandsleysi eftir pad. Verkaskipting innan vettvangsstjornar var god og allir
medvitadir um sin hlutverk.
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla radgjafa

1. Vidfang (Verkpattur eda verkefni) Radgjafi/ar:

Jon Fridrik J6hannsson —

Leit og Bjorgun. Flutningar. Vettvangsstjorn. Arni Omar Arnason

2. Hvada starfseiningar unnu ad pessum verkpaetti/verkefni

Slokkvilio Hofudb. Bjorgunarsveitir. Logregla

3. Hvar var viokomandi radgjafi staddur a medan & sfingu st6d?

A slysstad, SSS, Mot,

4. Nefnid nokkur atridi sem hefou matt fara betur og gerid tilllégur ad Urbétum.

Undirblnings- eda aefingarlegs edlis:

Undirbaningur: Er alltaf erfidur & heimasldd vegna annarra verkefna.
Tillégur til arbota: Fa ad sinna pessu verkefni eingdngu. Erfitt !

Farpegalisti: Of seint & ferd og muna ad gleyma ekki likum.

Stodufundir: Sem er almenn yfirferd & verkefninu sem & ad vera 16ngu ljost of margir
a loka spretti baedi nina og adur.

Tillégur til arbota: Radgjafahdpurinn gerdur abyrgari fyrir kynningu og ad
upplysingar berist til allra er taka patt i efingunni fra sinni starfseiningu. Keyra méa
sama grunnpakka af gleerum sem gefin er Gt af keyrslustjorn &fingarinnar. Eg held ad
petta skili meiri arangri en ad treysta & tvo til prja fundi um pad sama a
lokaundirbuningi par sem allir eiga ad meeta. Pid getid imyndad ykkur 3x500. Badi
sparast fé og fyrirhdfn. Bendi a ad vid hja SHS héldum einn lokafund med 6llum sem
toku patt i eefingunni par sem vid vorum ad samstilla allt sem a undan var gengid og
keyroum pa einnig pakkann fra Sigurdi sem sparadi okkur pad ad lata pa mata a loka
fund Kkl. 22:00. Petta eru vandamal sem vid hofum lika verid ad lenda i Gti & landi.

Skraning: For ekki eins og &tlad var. Of margir farnir ad skrd og spurning um
forgangsrodun.

Urbeetur: Telja af SLY og SSS ef mdgulegt er. Samraeeming & tolum tekur langan
tima og parf ad radast af pessu kalda mati hvort talningin sé mikilvaegari en
sjukrahjalpin.
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Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

Fjarskipti: Mikid alag i upphafi & ras verkpattarstjora par sem peir komu eiginlega
allir inn & sama tima.

Urbeetur: Fengust fljotlega par sem NL hafdi gefid Gt ad allir sem voru & leid i
tkallid fré okkur etti ad vera & peirri ras en var leidrétt fljotlega. Einhver misbrestur
a upplysingaflaedi til NL.

Fjarskipti: Verkbattastjorar/bjorgunarsveitir.
Urbeaetur: Verkpattastjorar sem vinna med bjorgunarsveitum purfa fjarskiptamann sér
vid hlid til ad audvelda samskipti vid bjorgunarsveitarhdpa.

Frumgreining: Spurning hvort nota eigi spjoldin & vettvangi eda borda med litum.
Raungeta: Erfitt ad gera sér grein fyrir raungetu SHS pegar ekki er kallad ut varalid.
Skirir ad einhverju leyti peer tafir sem urdu a flutning slasadra fra slysstad.

Urbeetur: Kalla Gt varalid.

Vettvangsstjorn: Of mikil ahersla & samskipti vid Adgerdarstjorn og upplysingagjof
til peirra & fyrstu minatum.

Urbeetur: Gerast held ég af sjalfu sér i raunveruleikanum par sem AS er ekki ordin
virk eins fljott og i efingunni. Pad tekur alltaf tima ad virkja og skipuleggja skilvirka
vettvangsstjorn og ekki heaegt ad reikna med henni & fyrstu minatum.

Sl6kkvistorf: Notkun reykkofunartekja engin i byrjun.
Urbeatur: Hamra & naudsyn pess ad menn fari eftir reglum.

5. Nefnid nokkur atridi sem féru vel.

Undirbunings- eda eefingarlegs edlis:

| Notkun & netinu. Snidugt.

Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

Samvinna urlausnarhdpa g6d ad minu mati. Eflaust ekki allra.
Ralladi vel eftir fyrstu 15 minGturnar og allir toku patt i ad leika verkid (tonverkid) til
enda.
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla radgjafa

1. Vidfang (Verkpattur eda verkefni) Radgjafi/ar:

Bara Benediktsdéttir, Gyda

Sjukrahjalp & vettvangi og heilbrigdispjonusta Baldursdottir, Gudbjorg

Palsdottir og Jon Baldursson

2. Hvada starfseiningar unnu ad pessum verkpaetti/verkefni

Landspitali haskolasjukrahts (LSH), Slokkvilid héfudborgarsveedisins,
Bjorgunarsveitir a htfudborgarsvaedinu og Raudi Kross Islands

3. Hvar var viokomandi radgjafi staddur & medan & aefingu st6o?

Béra Benediktsdottir & sofnunarsveedi slasadra (SSS), Gyda Baldursdéttir & LSH vid
Hringbraut, Gudbjorg Palsdottir & LSH i Fossvogi og Jon Baldursson fylgdist med
fleedi sjuklinga fra bradaflokkun a slysstad og alla leid inn & sjukrastofnanir.

4. Nefnid nokkur atridi sem hefou matt fara betur og gerio tilllégur ad trbétum.

Undirbunings- eda eefingarlegs edlis:

a)

b)

Bradamottokur LSH eru & 5 stoédum (par af 3 virkjadar & pessari &fingu) og er
af pvi téluvert 6hagraedi vid flutninga og méttoku slasadra. Petta kemur enn
berlegar i 1j6s vid hopslysadstand og flaekir akvardanir & vettvangi um, hvert
flytja a sjuklinga. Stefna ber ad einni sameinadri slysa- og bradaméttoku fyrir
sjukrahusio.

Margar af deildum LSH voru ekki banar ad skrifa til fulls sinn hluta af
hopslysadaetlun stofnunarinnar. Nefnd um hépslys er tekin til starfa og mun
safna til sin 6llum vidbdtar- og Urbotatillogum. Ny Gtgafa hopslysadeetlunar
LSH & ad vera tilbdin fyrir naestu aramot.

LSH hefdi ad skadlausu matt hefja undirbuning stofnunarinnar fyrr en gert var.
Sumir af starfsménnum toku ekki naegilega patt i freedslu og pjalfun til
undirbanings afingunni. Petta & p6 vid um minnihluta. Flestir brugdust vel vid
tilmaelum um undirbdning. Edlilegt er, ad allir starfsmenn liti & pad sem
skyldu sina ad taka patt i vidbunadi vegna hépslysa.

Hopslysastjorn LSH parf ad fa betri adstodu og annars stadar til ad teppa ekKi
fjarskiptaherbergi slysa- og bradadeildar vid adgerdir sem pessar.

Almennt parf ad Gtfeera nakveemar hinar ymsu hopslysaaztlanir. A pad badi
vid azetlun LSH, flugslysadatlun um Reykjavikurflugvoll og hépslysaaeetlun
fyrir sjukraflutninga a hofudborgarsveedinu. T.d. parf ad skilgreina nanar, hver
gefur upp fyrstu upplysingar af vettvangi og hvernig per eru latnar berast
afram i kerfinu. betta er hentugast ad gera i formi nakvemra gétlista. Einnig
parf ad skilgreina med somu nadkvaemni hlutverk bjérgunarsveita pannig ad
sérhaefing hjalparlida peirra komi ad sem bestum notum.
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Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

e) Nokkurn tima tok ad koma af stad flutningum, fyrst af slysstad inn &
sofnunarsvaedi og sidan padan inn & sjukrahus. Bent hefur verid &, ad pessi
vandi sé ad mestu leyti &fingalegs edlis og ad d6druvisi yradi stadid ad
adgerdum i raunveruleika. Til ad tryggja pad veeri rétt ad skrifa inn i
hopslysaaztlun sjukraflutninga hvernig pad skuli gert. T.d. myndi muna miklu
ef adeins orfaar ahafnir feeru af stad med flutningana strax i byrjun
adgerdarinnar pvi vegalengdir innan vettvangsins og fra honum til
sjukrahtsanna eru stuttar i pessu tilfelli. Til greina kemur vid peer adsteedur,
ad flytja strax af slysstad og beint & sjukrahds pa, sem fa 1. forgang vid
bradaflokkun, en taka vid sjuklingum i 2 og 3. forgangshopi a SSS.

f) Tryggja parf 6rugg og greid fjarskipti milli peirra adila, sem styra fleedi
sjuklinganna. T.d. meetti hafa famennan talhop par sem mottokusjukrahds og
adgerdastjornin geetu haft beint samband. Einnig purfa pessir adilar ad hafa
oruggt samband vid fulltria heilbrigdispjonustu i samhafingarstdd og vid
lykiladila sjukrahjalpar & vettvanginum.

g) Skraningu a vettvangi parf ad leggja ad mestu nidur og leggja i stadinn aherslu
talningu: Telja parf strax og gefa upp tolur ur bradaflokkun og & pad ad geta
gerst & tiltdlulega skdmmum tima eftir Gtkall. Telja parf reglulega stodu
sjuklinga & SSS og gefa upp hve margir bida par flutnings i hverjum
forgangshdpi og hvert peim er etlad ad fara. Setja ma sérstakan starfsmann i
petta hlutverk og gera talningu med reglubundnu millibili og gefa upp til
adurnefndra adila. Pad kemur i veg fyrir dparfa areiti og spurningar til
adhlynningarstjora. Vio brottfor Ut af svaedinu er haegt ad safha saman afrifum
af greiningaspjéldum og merkja inn & paer tima brottfarar. Vettvangsstjori
getur sidan latid safna pessum midum saman reglulega og etti pad ad negja
sem skraning af vettvangi.

h) Skilgreina parf hlutverk adstodarmanna verkpattastjora. EKki er nagilegt ad
utvega peim einungis “fjarskiptamenn”. Vidkomandi purfa ad hafa meira til
brunns ad bera og geta veitt verkpattastjoranum raunverulega adstod i krafti
sinnar pjalfunar og reynslu.

5. Nefnid nokkur atridi sem féru vel.

Undirbunings- eda eefingarlegs edlis:

a) Almennt var mikil vinna 16gd i undirbuning pessarar a&fingar og hja flestum
virtist einleegur dhugi liggja ad baki.

b) Uppsetning verkefnisins & vettvangi var til fyrirmyndar. Undirbdningur
efingastjornar var vandadur og leikarar Iéku sin hlutverk vel. Allt skapadi
petta g6da umgjorad fyrir efinguna.

¢) Aetlun LSH st6dst i adalatridum og virdist uppsetning hennar, sem byggir &
gatlistum, hafa gagnast vel.

Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

a) Bradaflokkunin gekk vel og var henni lokid & 20 min. Sjétiu manns runnu i
gegnum SSS a 2% klst. LSH gat tekid a méti 6llum leikurunum af &fingunni.

b) Vinnubrogd a vettvangi voru almennt til fyrirmyndar.

c) Stjorn og framkvaemd innan veggja LSH gekk vel og framganga starfsmanna
almennt lofsverd.

d) Fjarskipti lykilstjornenda innan LSH gengu mjog vel og greinilegt ad
innanhustalstodvar purfa ad verda fastur lidur i adgerdum sem pessari i
framtidinni.
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla radgjafa

1. Vidfang (Verkpattur eda verkefni) Radgjafi/ar:
Gaslustjori Agust Svansson LR
J Rognvaldur Olafsson RLS

2. Hvada starfseiningar unnu ad pessum verkpaetti/verkefni

Logregla — Bjorgunarsveitir

3. Hvar var viokomandi radgjafi staddur a medan & sfingu st6d?

A og vid vettvang

4. Nefnid nokkur atridi sem hefou matt fara betur og gerid tilllégur ad Grbétum.

Undirbunings- eda eefingarlegs edlis:

Fyrir &fingar parf ad profa og reyna fjarskiptabunad vid afingaradstedur. Heegt ad
nota timann fyrir eda eftir skrifbordsaefingu. Yfirfara allan banad til lokana og
annarra merkinga.

Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

Gaeslustjori nadi ekki sambandi um fjarskipti vid Bjorgunarstjora en var leyst med pvi
ad Geeslustjori fann Bjorgunarstjora & vettvangi og raeeddi vid hann um lokanir og
geeslu. Geeslustjori hefdi purft ad tryggja sambandsleidir vid Bjorgunarstjora i
framhaldinu, pegar peir hittust.

5. Nefnid nokkur atridi sem féru vel.

Undirblnings- eda afingarlegs edlis:

Geeslustjorinn var ahugasamur fyrir &finguna og & undirbuningstimanum og undirbjo
sig mjog vel. Hann var medvitadir um sitt hlutverk og verkefni og ljost ad
skrifbordseefingin hefur mikid ad segja i undirbuningi fyrir svona stora &fingu.

Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

Rdggsamur vid gaslustorf og hafdi goda yfirsyn yfir stodu mala. Kom fljott upp
heildsteedu umferdaskipulagi innan vettvangs. Hafdi goda yfirsyn yfir mannaflsporf
0g gat losad mannskap fra sér sem purfti i vidameiri verkefnum. Ytri geesla,
innrigeesla og verndun vettvangs var vel skipuldgd og vel upp sett. Adilar undir stjorn
Gaeslustjora voru medvitadir um sin hlutverk og voru feerir um ad taka sjalfstaedar
akvardanir til ad leysa ur peim malum sem upp komu vid peirra verkefni.
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla radgjafa

1. Vidfang (Verkpattur eda verkefni) Radgjafi/ar:

Bjorgun & skadasvadi, vinna & SSS Atli Mar Markusson

2. Hvada starfseiningar unnu ad pessum verkpeetti/verkefni

Bjorgunarsveitir, SHS,LSH.

3. Hvar var viokomandi radgjafi staddur a medan & sfingu st6d?

Skadasvaedi ,SSS

4. Nefnio nokkur atridi sem hefdu matt fara betur og gerid tillldgur ad arbétum.

Undirblnings- eda afingarlegs edlis:

Kannski var folk almennt of rolegt vegna pess ad buid var ad tala oftar en einu sinni
um ad hér veeri um a&fingu & génguhrada ad reeda. Sem er i sjalfu sér ekki svo slemt
,ef til alvirunnar keemi pa purfum vid & pvi ad halda ad vera roleg.

Hvad vardar storf sveedisstjornar i vettvangsstjorn og adgerdarstjorn pa mun verda
fjallad um pann patt i sér skyrslu fra sveedisstjorn sv 1.

Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

Eins og svo oft &dur pegar vinna & SSS er komin i gang pa heettir peim
bjérgunarsveitamonnum sem ekki hafa sérstaklega verid munstradir i verkefni til ad
standa bara og bida eftir pvi ad einhver segi peim fyrir verkum.Veri hugsanlega haegt
ad koma i veg fyrir petta med pvi ad hafa einn adila sem nokkurskonar verkstjora yfir
bjorgunarsveitum & SSS en hann yrdi pa ad vinna i mjég nanu sambandi vid
adhlynningarstjora, restin sem ekki veeri porf & feeri pa i onnur verkefni eda &
bidsvadi hjalparlids.

Téluverdan tima tok ad byrja ad flytja sjuklinga fra skadasvaedi inn & SSS erfitt er ad
segja hvad veldur i pessu tilviki en ljést er ad flutningurinn for of seint af stad,
kannski vegna pess ad peer ahafnir a sjukrabilum voru komnar Ut i moa ad sinna
slésudum, var péa vel til fundid ad og g6d lausn til ad fa bilana aftur i umferd ao fa
aukabilstjora fra bjorgunarsveitunum til ad aka bilunum.

5. Nefnid nokkur atridi sem féru vel.

Undirbunings- eda eefingarlegs edlis:

Bjorgunarsveitir sem toku patt i efingunni meettu vel bunar til leiks og til marks um
pad ma nefna ad sa bunadur sem margar sveitanna hafa komid upp i bilum sinum
slagar hatt i medal sjukrabil.Einnig hefur & sidustu arum verid gerd gangskor i pjalfun
bjorgunarsveitamanna i fyrstuhjalp hvad vardar efni og kennslu og teljum vid okkur
vera a réttri braut hvad pad vardar.

Hvad vardar storf svaedisstjornar i vettvangsstjérn og adgerdarstjorn pa mun verda
fjallad um pann patt i sér skyrslu fra sveedisstjorn sv 1.

Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla radgjafa

1. Vidfang (Verkpattur eda verkefni) Radgjafi/ar:

Sigurdur Olafur Sigurdsson

Starfsmenn flugvallar og flugvallarstjori Arni Birgisson

2. Hvada starfseiningar unnu ad pessum verkpeetti/verkefni

Flugvallarstjoéri, starfsmenn véla-, raf- og trésmidaverkstedis FMS

3. Hvar var viokomandi radgjafi staddur & medan a aefingu st66?

A ferdinni um starfssvaedi innan flugvallar

4. Nefnid nokkur atridi sem hefdu matt fara betur og gerid tilldgur ad urbétum.

Undirblnings- eda aefingarlegs edlis:

Seglid sem starfsmenn FMS settu upp i dyrum SSS var til vandraeda. Finna pyrfti betri
adferd viod ao festa pad og gera pannig Ur gardi ad audveldara veeri ad ganga um pad.
petta er flokkad sem &fingarlegs edlis vegna pess ad oOliklegt er ad SSS verdi sett upp
parna ef raunverulegt flugslys & sér stad. Liklegra veeri ad pad yrdi sett upp a Hotel
Loftleioum.

Vidbragdsadilar 6ku mjog hratt um aksturshlidid vid slokkvistédina og spurning hvort
asteeda var til pess.

Gott hefdi verid ad fa meira areiti adstandenda i hlidinu til ad &fa pann patt.

Framkvamdar- eda Grlausnarlegs edlis:

Fyrir &finguna var unninn gatlisti fyrir flugvallarstjora. pa vinnu parf ad halda afram
med og helst atti flugvallarstjori ad hafa sér blad inn i aetluninni i kafla 8.

Skilgreina parf nanar patt flugvallarstjora og samskipti hans vid yfirstjorn og innan
stofnunar.

pegar starfsmenn FMS &tludu ad setja upp skilti fyrir Bidsveedi bjarga pa fannst
skiltid hvergi. Olli pad smé ruglingi en svo kom i ljos ad adrir hefdu pegar sett pad
upp. Skyra parf i aztlun hver a ad sja um petta.

Fjarskipti milli gengu teeknilega vel fyrir sig en erfitt var ad komast ad & stjornrasinni
i pau fau skipti sem starfsmenn FMS purftu ad komast ad. Allir sem koma ad pessum
fjarskiptum purfa ad vanda mal sitt, fordast 6parfar malalengingar og hugsa adur en
peir tala.

5. Nefnid nokkur atridi sem féru vel.

Undirbunings- eda eefingarlegs edlis:

| Starfsmenn FMS voru vel undirbinir og banir ad kynna sér sitt hlutverk i aztluninni.

34



Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

Uppsetning & keiladri leid & slysstad d&samt lokunarpostum & braut 31 gekk vel
gagnvart akandi umferd. Vidbragdsadilar fylgdu leidinni og namu stadar pegar peir
fengu merki um ad gera pad. Gangandi umferd var heldur 6skipulagdari og leggja parf
meiri aherslu a ad gangandi umferd falli einnig undir umferdarstjorn.

Flugvallarstjéri hafdi i nogu ad snuast sem tengilidur flugvallar vid adra adila og vid
ad upplysa yfirstjorn FMS um st6du méla. Hans hlutverk innan Flugslysaéaatlunar
styrktist i sessi og er komid til ad vera.

Starfsmenn FMS hofu uppsetningu SSS og voru langt & veg komnir med pad verk
pegar viokomandi vidbragdsadilar meettu & stadinn.

Tetra bodunarkerfi sem var & tilraunastigi gaf g6da raun. Kléra parf pad mél og koma
bvi inn i azetlunina og gétlista flugturns.
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Kafli 6
Adgerdarstjorn

Skyrslur radgjafa
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla radgjafa

1. Viofang (Verkpéttur eda verkefni) Radgjafi/ar:

Adgerdastjorn Vidir Reynisson

2. Hvada starfseiningar unnu ad pessum verkpeetti/verkefni

Logregla, slokkvilid, Raudi kross, Svadisstjorn bjorgunarsveita, Landspitali
héskolasjukrahus

3. Hvar var viokomandi radgjafi staddur & medan a afingu st6o?

| adgerdastjornstodinni

4. Nefnid nokkur atridi sem hefdu matt fara betur og gerio tilldgur adé urbétum.

Undirblnings- eda afingarlegs edlis:

Adgerdastjornin gaf sér ekki mikinn tima til undirbdnings. 21. sept. Var haldin
kynningarfundur fyrir AS par sem aatlunin og &fingin voru kynnt d&samt pvi ad farid
var yfir storf i adgerdastjorn. 24. sept var farid yfir hugbuinad stjérnstédvar og
fulltrdar i AS i fyrsta skipti ad starfa i pvi rymi sem peim var &tlad. Haldin var
skrifbordseaefing sem leiddi i 1j6s ymsa vankanta badi a vinnulagi og bunadi.

Framkvaemdar- eda Grlausnarlegs edlis:

Adgerdastjornin var ad starfa saman i fyrsta skipti og var pad synilegt i upphafi.
Pegar a leid slipadist petta til og allir komust i syn hlutverk.

Nokkud skvaldur var i adgerdastjorninni en pegar tekid var & pvi lagadist pad, einnig
er alltaf truflun af gestum.

Bunadur stjornstodvarinnar var ad valda vandraeedum og er pad atridi sem ekki verdur
komist fyrir nema med reglulegri notkun. Mikilvaegt er ad 6l samskipti séu sem
hljodlegust og pvi parf t.d. ad fa heyrnartdl a sima.

Huga parf ad adstédunni i heild sinni, skipulagi, upprédun ofl.

Samskipti vid Vettvangsstjorn voru ageet en a timabili var adgerdastjorn of akof i
6flun upplysinga sem olli truflun hja vettvangsstjorn. Vandraedi urdu med fjarskipti
og tok um 15. min ad koma pvi i lag og & medan voru litil samskipti vid vettvang.

Naudsynlegt er ad adgerdastjornin hittist reglulega og &fi, t.d. skrifbordseefingar og
nyti vel teekifeeri sem a&fingar eins og pessi gefa.

5. Nefnid nokkur atridi sem féru vel.

Undirblnings- eda afingarlegs edlis:

Undirbuningur adgerdastjornarinnar var ad skornum skammti en allir [6gdust & eitt til
ad petta gengi upp.

Framkvamdar- eda Grlausnarlegs edlis:

Upplysingamedhodndlun var ageet, notadur var Adgerdastjorinn og voru flestir ad nota
hann i fyrsta skipti. Notadar voru toflur og veggplass nytt fyrir stér bl6d med
upplysingum. Samstarf vid Samhafingarstodina gekk en ekki reyndi mikid & pad.
SABF kerfid var notad og ljost ad frekari pjalfun adgerdastjornar mun hjélpa til ad
gera verkaskiptingu skyra.
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Almennt:

Adgerdastjorn almannavarna héfudborgarsvaedisins er ad ganga i gegnum syn fyrstu
skref i neydaradgerdum og ljost ad naudsynlegt er ad koma a reglubundinni pjalfun.
Virkjun adgerdastjornar vegna smeerri sem steerri adgerda mun auka likurnar a@ ad hun
verdi tilblin ad takast & vid verkefni ad peirri steerdargradu sem nu var &fd.

40
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1. Vidfang (Verkpattur eda verkefni) Radgjafi/ar:

Margret Blondal

Afallahjalp/Sélgeesla Jéhann Thoroddsen

Carlos Ferrer.

2. Hvada starfseiningar unnu ad pessum verkpeetti/verkefni

LSH: &fallahjalparhopur, Raudi Krossinn, Kirkjan

3. Hvar var viokomandi radgjafi staddur a medan & sfingu st6d?

LSH: Slysa- og bradadeild Fossvogi, Bradamottaka Hringbraut, Bradamottaka
Barnaspitala Hringbraut. S6fnunarsvadi adstandenda: Grensaskirkju.
Fjoldahjalparsttd i MH.

4. Nefnid nokkur atridi sem hefou matt fara betur og gerio tillégur adé Grbétum.

Undirbunings- eda eefingarlegs edlis:

Of mikid sent af tolvupdsti um fundi og dagskra.
o Ekki senda upplysingar fyrr en peer liggja 6rugglega fyrir.
Upplysingar um dagskra breyttust fram i sidustu viku. Erfitt ad finna
timasetningar innan starfseininga ef mikilveegir fundir tvo daga fyrir &fingu eru
ekki kléarar.
o Dagskra parf ad vera tilbtin amk 3 vikum fyrir &fingu
Ekki gengid fra hver myndi vidra leikara i Skdgarhlid eftir efingu.
o Enginn i Skogarhlid pegar fyrstu leikarar komu.
o Onothaft hdsnadi fyrir vidrun storra hopa.
o Bestad vidra leikara par sem peir eru pegar peir hetta i hlutverkum og
nota afallahjalparfolk i hverri starfseiningu til pess.
Tulkur sem var med adstandanda gerdi ekki grein fyrir sér a LSH.
o Undirbda tulka undir ad kynna sig sem tulka pegar peir mata &
starfsstodvar.
Akvedid hafdi verid ad reyna & ad fa Rk folk til ad vera vid innganga & LSH. bad
var ekki &ft v. einungis einn adstandandi kom & hvort sjukrahus.
e Bodleidir milli LSH og fjoldahjalparstodvar
o Hringt var fra LSH i SSA ad leita ad upplysingum um adstandendur
slasadra. Fengust ekki upplysingar fra SSA um hvort adstandendur
veeru par ad bida eftir ad hitta slasada sem komnir voru & sjukrahds.
= Samradshépur parf ad geta verid reglulega i sambandi.
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Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

= Samraema parf samvinnu presta og sjalfbodalida Rk & SSA pannig ad ekki myndist
annad kerfi innan skipulags verkpattarins afallahjalp/salgeesla.

Bodleidir innan LSH

e Stjornandi samradshops sem var stadsettur a LSH nadi illa sambandi vid
hopslysastjorn LSH og fulltria heilbrigdispjonustunnar i adgerdarstjorn.

e Ekki gsm samband alls stadar a LSH. Vont samband sums stadar a
Bradamottoku Hringbraut og Bm. Barnaspitala.

o Lausnaradilum parf ad vera petta ljost.

o Parf einnig ad vera klart hvort starfsfolk parf ad leggja til sina eigin
sima i svona adgerd?

o EKkKi la fyrir listi um Gtkallshép & gedsvidi pegar stjérnandi samradshops bad
hopslysastjorn um ad fa fleiri til adstodar a LSH.

o Ekki var 4kvedid i vidbragdsferli & Bradamattoku barna hvener eetti ad kalla
ut &fallahjalparfolk.

o barf ad vera i skipulagi & hverri deild hvenar & ad kalla ut afallahjalp i
gegnum hopslysastjorn og hver er tengiliour deildar vid
afallahjalparadila.

e Afallahjalparadili 4 Bradadeild gangi i ad para saman sjuklinga og
adstandendur sem eru i SSA eda annars stadar.

e Upplysingar um pa slésudu pegar peir komu inn & SB Fossvogi, Bradamottoku
LSH Hringbraut og Brddamottoku Barnaspitala voru illfaanlegar. parf ad vera
akveadinn ritari sem tekur nidur n6fn og kemur nafnalista til stjornanda
afallahjalparhdps & hverri starfsstoo.

Bodleidir milli LSH , fjoldahjélparstddvar og SSA
o LSH gekk illa ad na sambandi vid pa & SSA sem hofdu upplysingar um ad
standendur.
e Samréadshopur parf ad geta verid reglulega i sambandi til ad fara yfir stodu
mala.
o Efadili i samradshop parf ad taka akvoroun an samrads vid stjérnanda er
mikilveegt ad hann komi upplysingum um pad til stjérnanda samradshdps sem

fyrst.

e Hlutverk Rauda kross manns i samradshdpi parf ad vera skyrara gagnvart
fjoldahjalparstjora.

5. Nefnid nokkur atridi sem féru vel.

Undirblnings- eda afingarlegs edlis:

e Gott ad fa freedsluna. Gott ad hun byrjadi snemma.

e Gott ad faghopar hittist fyrir efingu. Personuleg kynning mikilvag til ad byggja
upp vinnu afallahjalpar.

e Gott ad hafa skrifbordseefingu.

e Almannavarnarskipulag flokid fyrir pa sem eru ad sja pad i fyrsta skipti. parf ad
bjoda upp a endurtekningar med moguleika & samtali eins og gert var fyrir
&finguna.




Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

Adstandendum & SSA var sagt i upphafi um ad tilkynningar yrou & 20 mindtna
fresti um afdrif fornarlamba. Adstandendur voru mjég anaegdir med pad.
Alltaf var einhver hja hverjum adstandanda.

Adstandendur voru mjog anaegdir med andlega umdnnun a SSA.

Styrkur ad hafa samradshop afallahjalpar sem dreifd er & 3 starfseiningar er:

o Stuttar bodleidir. Frumkvaedi. Gagnkvemur skilningur & stérfum
starfseininga sem vinna sama verkefni. Heildarsyn kemst a 6ll starfssveedi.
Bodleidir stuttar og nakveemar. Oryggi ad allir hafi jafnan adgang ad
afallahjalp.

Samradshopur parf ad hittast reglulega utan &finga og Utkalla og tilnefna 2-3
varamenn.

BUid var ad uppfaera simanimer sem er mjog mikilvaegt pegar ad
raunveruleikanum kemur.

Margir prestar toku patt i vinnu i fjéldahjalparstod og SSA.

o Prestum & SSA og fjéldahjalparstdd fannst gott ad vinna par og fannst
samstarfid vid Rauda kross folk ganga vel.

o Ef margir prestar eru & eda i tengslum vid SSA er mjdg gott ad hafa einn
stjérnanda og einn verkstjora eins og gert var en po parf ad geeta pess ad
samradshopurinn er med yfirumsjon med pessum verkpeetti. Allir sem
starfa inna fjoldahjalparstédvar eda SSA eru undir stjérn
fjoldahjalparstjora Rauda Krossins.

o Gott fyrir soknarpresta ad hitta soknarbdrn sin i SSA og geta t.d. farid med
pau padan.

o Setja meetti inn i skipulag ad ef stor atburdur verdur, meldi soknarprestar
sig til &kvedinna adila (t.d. Neydarlinan) um hvar heegt er ad né i
viokomandi ef meiri hjalp vantar.
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Flugslysaafing Reykjavik 2004 - Skyrsla réddgjafa

1. Vidfang (Verkpattur eda verkefni) R&dgjafi/ar:

Fj6ldahjalp Rauda kross Islands/adstandendur Herdis Sigurjonsdottir, fjoldahjalp
Johann Thoroddsen, sélren
skyndihjalp/adstandendur

2. Hvada starfseiningar unnu ad pessum verkpeetti/verkefni

42 Fjoldahjalp
2 1717 (Hjalparsiminn)
1  adgerdastjorn hofudborgarsvaedisins
1  samhefingarstdd almannavarna
1 landsskrifstofa Rauda kross Islands

3. Hvar var viokomandi rédgjafi staddur a medan a &fingu st6g?

Herdis Sigurjonsdottir, verkefnisstjori Rauda kross Islands-neydarvarnir,
neydaradstod, fylgdist med i fjéldahjalparstjorn og & séfnunarsvaedi adstandenda.
Johann Thoroddsen, verkefnisstjori salraen skyndihjalp, vann med hépnum
afallahjélp/sélgaesla, fylgdist med a séfnunarsvadi adstandenda.

Gudny Bjornsdattir svaedisfulltrii a Nordurlandi og Maria Helena Haraldsdéttir
sveedisfulltrdi & Austurlandi, fylgdust med i flugstod og i fjoldahjalparstod.

Verkefni Rauda kross folks, stadsetning og virkjun starfssveeda

Fjdldahjalparstjorn

Stadsett & Laugavegi 120, virkjao kl.12.38

Samhefing fjéldahjalpar og samvinna vid samstarfsadila.

Sofnunarsveedi adstandenda

Stadsett i safnardarheimili Grensaskirkju og virkjad kl. 13.06

Umoénnun 37 adstandenda, upplysingagjof og samskipti vid sjukrahds vegna
sameiningar fjolskyldna.

Fjoldahjélparstid

Stadsett i Menntaskdlanum vid Hamrahlid og virkjud kl. 13.15

pangad maettu 33 farpegar sem voru skradir inn og annast um, &fd var einnig
sameining fjolskyldna.

Hjalparsiminn

AEft i fyrsta sinn, stadsettur a Laugavegi 120 og virkjadur kl. 12.30

50 simtdl barust og var 6skad eftir upplysingum um 20 férnarlémb.

Flugsttd

Aodstod vid flugvallarstarfsmenn vardandi adstandendur. Flutningur & folki ur flugstod
& sofnunarsveedi adstandenda.

Onnur verkefni Rauda kross folks

Sofnunarsvaedi slasadra (greenir - litid slasadir)

A0stod a sofnunarsveedi litid slasadra & flugvelli par sem 7 Rauda kross sjalfbodalioar
unnu & tveimur greenum svedum. Einnig annast um flutning a litid slésuéum af
vettvangi i fjoldahjalparstoo.
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4. Nefnid nokkur atridi sem hefdu matt fara betur og gerid tilldgur ad urb6otum.
Undirbunings- eda a&fingarlegs edlis:

patttaka deildafdlks og fraedsla

AEfing sem pessi leidir til aukinnar vitundar allra vidbragdsadila & hlutverki peirra

og mannaflaporf i lykilstddur sem og verkefnum og mikilvaegi annarra

vidbragdsadila. pad

hefdi matt vera meiri patttaka fra 6llum deildum a sveaedinu par sem peer

yrou allar kalladar til starfa i neydaradgeroum. Adstodarfolk i MH var oklart & sinu

verkefni og hefdi matt funda med peim sérstaklega fyrir &finguna.

Nokkud bar & 66ryggi med hlutverk Rauda krossins i skipulagi almannavarna og

hofou margir ord a pvi ad peir yrdu ad fara & fjdldahjalparstjérnanamskeid.

0 Deildafdlk hefdi matt hefja undirbuning fyrr og seekja betur fundi sem haldnir

voru til undirbunings &fingarinnar.

> Deildir purfa ad nyta betur pau fjéldahjalparstjornanamskeid sem haldin eru &
héfudborgarsvaedinu.

»  Funda parf med peim adilum sem koma ad &fingunni (starfsfolk skéla) og fara
yfir hlutverk hvers og eins i skipulaginu.

Neydarvarnaastlanir

Ekki voru allar deildir bunar ad uppfeaera neydarvarnaaztlanir sinar fyrir &fingu.

0 Mikilvaegt ad deildir uppfeeri neydarvarnaaztlanir a.m.k. arlega.

Landsskrifstofa Rauda krossins

Merkingar & vinnusveedum i fjéldahjalparst6d

Til eru merkingar & vinnusveedum i fjéldahjalparst6d & ymsum tungumalum sem
nyttist vel en var ekki naegilega afgerandi a veggjum fjoldahjalparstodvar.

0 Utbta merkingar med Rauda kross merkinu og svértum ramma sem
adgengilegt verdur deildafolki a www.redcross.is/neydarvarnir

Merkingar & séfnunarsvaedi adstandenda

0 Utbta merkingar fyrir vinnusvaedi & sofnunarsveedi adstandenda sem
adgengilegt verdur deildafolki & www.redcross.is/neydarvarnir

Séfnunarsveaedi adstandenda

O Ljuka vid verkpattaskipurit SABF fyrir fjoldahjalp, (fjéldahjalparstéd og
s6fnunarsvaedi adstandenda)

O Beeta vid freedslu i starfshattum a SSA & fjoldahjalparstjérnanamskeidum
Merkingar & stjornendur

Stjérnendur & starfssveedum fjoldahjalpar voru ekki merktir

0 Utbua parf merkingar & stjornendur fjéldahjéalpar

45



Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

Samskipti milli adgerdastjornar og fjoldahjalparstjornar

Rauda kross deildir eiga ekki TETRA stédvar og hofou pvi ekki talstodvasamskipti vid
adgerdastjorn. Ekki var beint netsamband vid fulltria Rauda krossins i adgerdastjorn.

0 Deildir kanna samhlida vinnu sinni vid endurskodun neydarvarnaskipulags a
svaedinu hvort neydarnefnd eigi ad eiga TETRA stod(var).

0 Adgerdastjorn ber ad tryggja netsamband fulltria Rauda krossins i stjérninni.
Verkpeettir a sofnunarsveaedi adstandenda

Safnadarheimili Grensaskirkju hentadi vel sem SSA og gaf pad margvislega moguleika
sem nyttist vel i vinnunni, en p6 hefdi matt vera klarari verkaskipting innan svadisins.

0 Skipta hefdi matt betur nidur verkpattum & SSA og hlutverkum peirra sem par unnu
sem skapast ad miklu leyti vegna undirménnunar i byrjun og gridarlegs alags.
Samradshopur um afallahjalp

Nyr samradshopur fulltrda frd Rauda krossinum, heilbrigdispjonustu og prestum um
afallahjalp hafdi dmatad hlutverk og olli ruglingi vardandi bodleidir.

O Skyra parf hlutverk samradshops um &fallahjalp og tengsl vio samstarfsadila eins og
fjéldahjalp Rauda krossins og tryggja samvinnu vid stjérnanda Rauda krossins a SSA
Kostnadur vid notkun safnadarheimilis Grensaskirkju sem SSA

Akvedid var stuttu fyrir @fingu ad kanna hvort hagt veeri ad nyta safnadarheimili
Grensaskirkju sem SSA par sem husnadid var talid hentugt og var pad audsott af
kirkjunnar folki. EKki var 1jost fyrir efingu ad pad keemi til kostnadar vegna notkunar
hasnadisins i efingunni, sem stafar liklega af hugsanaleysi og pvi ad deildafélkid fundadi
ekki med starfsfolki Grensaskirkju, heldur foru starfsmenn adeins til ad taka hdsakynnin
ut notkunarlega séd. Eftir &fingu kom sidan i 1j6s ad greida parf fyrir notkun hisneadisins
baedi i eefingum og einnig ef til virkjunar SSA kaemi.

0 Kanna parf hvort haegt er ad utvega hisnadi sem ekki hefur i for med sér
aukakostnad.

Skraning & fornarlombum og adstandendum

Bodleidir voru 6ljésar vardandi upplysingadflun & SSA og var a tima komid & tvofalt kerfi
a SSA til ad afla upplysinga um férnarlémb, p.e. stjérnandi SSA og samradshopur um
afallahjalp.

O Skyra parf hlutverk samradshops um afallahjalp og tengsl vid samstarfsadila eins og
fjéldahjalp Rauda krossins og tryggja samvinnu vid stjérnanda Rauda krossins a SSA.
pad vantadi samantektarblad um adstandendur til ad audveldara hefdi verid ad sja strax
hvada adstandendur veeru a sveedinu.

0 Utbua parf samantektarblad til ad nota & SSA sem gott veeri ad hafa i tviriti
Skraningar/upplysingagjof

Upplysingar um fornarlémb barust seint sem olli 6roa i kerfinu.

0 Mikilveegt ad hafa midleega urvinnslu skraningar (helst utan hérads) sem haegt er ad
leita til vegna adstandenda sem eru ad leita ad upplysingum um férnarlémb baedi &
sofnunarsvaedi adstandenda og i upplysingasima.

Bodleidir milli fjéldahjalpar og LSH

I neydarvarnaaatlun er ekki baid ad gera rad fyrir tengslum milli neydarnefndar og
sjukrahtss sem reyndi a i &fingunni, pad er naudsynlegt vegna parfar a
heilbrigdispjonustu i fjoldahjalparstddvar og séfnunarsveedis adstandenda, auk pess sem
nain tengsl og samvinna parf ad vera vegna sameiningar fjolskyldna.

0 Mota parf verklagsreglur vardandi heilbrigdispjonustu & starfssveedum fjéldahjalpar
og vardandi upplysingar um adstandendur & SSA og slasada & sjukrahusi.

46




Innslattur farpegalista
Verid var ad sla inn farpegalistann & mérgum stédum (m.a. adgerdastjorn og

samhefingarstdd) og hefdi matt samraema pa vinnu betur fyrir &finguna til ad audvelda

alla arvinnslu.
0 Utbua verklagsreglur vegna Urvinnslu skraningar
0 Fa farpegalistann a excelformi fra flugfélaginu.
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4. Nefnid nokkur atridi sem féru vel.

Undirbunings- eda afingarlegs edlis:

Freedsla fyrir &fingu

Almenn aneagja var med pé freedslu og fundi sem haldnir voru fyrir deildafolk i undirbiningi
&fingar. Gott ad hafa skrifbordseefingu og freedslu um salraena skyndihjalp.

Landsskrifstofa Rauda krossins

Sokum godrar reynslu fyrri &finga voru settar inn ymsar upplysingar um afinguna &
www.redcross.is/neydarvarnir

Adstandendur

prétt fyrir ad stefnt hafi i 6efni med 6flun leikara tokst ad fa teeplega 40 manns til ad leika og
toku fjélmargir patt i eefingunni med pvi ad hringja inn og fa upplysingar og m.a. peir sem léku
adstandendur & SSA.

Leikur adstandenda

Johann Thoroddsen hélt utan um undirbining adstandendanna sem er lykillinn ad godri efingu
0g ma segja ad i pessari &fingu hafi allt gengid upp. J Th. s& um ad skrifa hlutverk fyrir
adstandendur og leikstyrdi. Adstandendurnir 1éku af mikilli innlifun og eiga miklar pakkir
skyldar. Mikid var um ungt folk sem tok hlutverk sitt alvarlega og var leikurinn raunverulegur og
godur.

Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

Samvinna innan fjéldahjalpar

Fjoldahjalparstjérn gekk vel ad fylgjast med flaedi sins folks sem skapast m.a. af pvi ad fjarskipti
gengu vel (VHF talstddvar) og var gdéd samvinna milli stjérnenda innan fjéldahjalpar.
Samvinna vid adgerdastjorn og samhafingarsttd almannavarna

Neydarnefnd var i gddu sambandi vid sinn fulltrda i adgerdastjorn og eins vid fulltria Rauda
krossins i samhafingarstod.

Upplysingagjof a SSA

Upplysingagjof til adstandenda & SSA gekk vel.

Sameining fjélskyldna a sjukrahusi og i fjéldahjalparst6d

Samvinna vid sjukrahus gekk vel er vardadi sameiningu fjolskyldna og foru nokkrir
adstandendur & sjukrahusid i fylgd Rauda kross folks.

UmoOnnun adstandenda

Fjoldahjalparstjorar og studningsadilar fengu mismunandi utgéafur af vidbrogdum félks vegna
afallastreitu til ad glima vid og voru sumir allt annad en audveldir. Rauda kross folki i uménnun
tokst ad greida Ur floknum og erfidum adsteedum pratt fyrir undirménnun og var pad mal leikara
ad studningur hafi verid mjog godur.

Bilstjori Rauda krossins

Bill fataflokkunar Rauda kross deilda a htfudborgarsvaedi var fenginn ad lani fyrir efinguna og
reyndist pad naudsynlegt. Billinn flutti sjalfbodalida og ymislegt milli svaeda og gekk flutningur
vel.

0 gera parf rad fyrir bilnum i neydaraaetlunum i framtidinni.

Sofnunarsvadi slasadra (graenir - litid slasadir)

Vinna skyndihjalparhops Reykjavikurdeildar-RKI sem var fenginn til adstodar & sofnunarsvaedi
litid slasadra (greenna) a flugvelli gekk vel. Par unnu peir undir stjorn adhlynningarstjora og
gekk samvinna vid hann mjog vel. Graena svadinu var tviskipt og pvi urdu pau ad kalla til
vidbdtarmannskap er pau meettu til starfa. Laeknir sem var i hopnum var fenginn til adstodar vid
greiningu og umoénnum slasadra & sveedinu.




Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla radgjafa

1. Viofang (Verkpéattur eda verkefni) Radgjafi/ar:

AgUst Svansson LR
Rdgnvaldur Olafsson RLS

Skraning

2. Hvada starfseiningar unnu ad pessum verkpaetti/verkefni

Logregla — Slokkvilid - Bjorgunarsveitir

3. Hvar var viokomandi radgjafi staddur a medan & sfingu st66?

A slysstad — Vid sofnunarsveedi — Vid skraningarpost

4. Nefnid nokkur atridi sem hefdu matt fara betur og gerid tilldgur aé arbétum.

Undirbunings- eda eefingarlegs edlis:

Setja upp raunheaefari adstaedur vid &fingar sem reyna meira a skraningarkerfio.

Framkveemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

pratt fyrir miklar paelingar og margar afingar er skraningin pattur sem alltaf misferst.
I pessari &fingu var buid ad einfalda skraningarkerfid en framkvaemdin gekk ekki upp
b.e.a.s. stadsetning skraningarpésts. Til ad einfalda skraningu enn frekar leggjum vid
til ad talning p.e. einféld hausatalning verdi framkveemd & SLY eda vid inngang &
SSS. begar adilar fara Gt af SSS & sjukrahls eda annad pa verdi afrifan af
greiningarspjaldinu skilin eftir vid hlid at af svaedinu.

pannig verdi einfold talning i gangi fyrir VS og AS til pess ad atta sig & stodunni fljott
og 6rugglega. bar sem afrifurnar verda skildar eftir verdi sidan haegt ad fa nanari
upplysingar um greiningu & forgangi og hvert var farid med vidkomandi.
Perslonupplysingum verdi eftir sem adur safnad a SSS og fara peer sidan notadar til ad
stemma af farpegalista pegar feeri gefst. Med pessu skipulagi matti minka alaga &
Adhlynningarstjora og Vettvangsstjorn en venjulega er sifeld pressa a pessa adila ad
skila inn t6lum.

5. Nefnid nokkur atridi sem féru vel.

Undirbdnings- eda eefingarlegs edlis:

Framkvamdar- eda Urlausnarlegs edlis:

Skraning for ekki rétt af stadi i upphafi en 16greglumenn & skraningarpost gerou
videigandi rastafanir sjalfir og komu pvi i lag. Mikid alaga var & ménnum i
skraningarposti en par voru lengst af tveir 16greglumenn sem sidan fengu goda adstod
tveggja bjorgunarsveitarmanna og var pa fyrst haegt ad fara lesa (r gégnum og skila
inn tolum,
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla radgjafa

1. Viofang (Verkpéattur eda verkefni) Radgjafi/ar:

Fjélmidlar Heimir Mar Pétursson

2. Hvada starfseiningar unnu ad pessum verkpaetti/verkefni

Upplysinga- og kynningarstofa Flugmalastjornar, Karl Steinar Valsson fra
logreglustjoranum i Reykjavik, Jon Baldvin Halldorsson upplysingafulltrdi
Landsspitala haskélasjukrahuss, Arni Magnusson markadsstjori Flugfélags Islands

3. Hvar var viokomandi radgjafi staddur & medan & eefingu st6d?

A Reykjavikurflugvelli og i samreemingarmidstodinni i Skogarhlid.

4. Nefnid nokkur atridi sem hefdu matt fara betur og gerio tilllégur adé Grbétum.

Undirbunings- eda eefingarlegs edlis:

par sem &fingunni seinkadi voru fjolmidlar komnir & stadinn adur en han hoéfst. par af
leidandi var ekki haegt ad eefa moéttoku peirra eins og til stdéd. Hins vegar geeti pad
gerst i raunveruleikanum ad fjolmidlar veeru fyrir tilviljun staddir & flugvellinum,
vegna t.d. 6skylds bladamannafundar a hotel Loftleidum.

Framkveemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

pegar &fingin héfst kom i 1jos ad stjérnandi adgerda, fulltrui 1ogreglustjorans i
Reykjavik, hefur ekki netfang i samreemingarmidstodinni, par sem hann getur tekid &
moti afriti af fréttatilkynningum. Heimir Mar kunni ekki & faxtaekid a skrifstofu
Flugmalastjornar (pad er i ljésritunarvélinni) og pvi drdst ur hofi ad stjornendur
adgerda fengju afrit af fyrstu fréttatilkynningu sem send var at fra Flugmalastjorn.
Koma parf upp netfangi fyrir stjérnendur adgerda i samreemingarmidstédinni, t.d.:
adgerdarstjorn@samraemingarmidstod.is eda eitthvad slikt.

5. Nefnid nokkur atridi sem foru vel.

UndirblUnings- eda eefingarlegs edlis:

Framkvaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

Pegar peir adilar sem koma ad samskiptum vid fjolmidla voru allir komnir saman i
samraeemingarmidstodinni gekk samstarf peirra vel og peir unnu saman ad pvi ad taka
saman upplysingar og senda at fréttatilkynningu nr. 2. Haldinn var
“bladamannafundur” i Skégarhlidinni og var hann nokkud vel undirbtinn. b6 skorti
svor vid pvi hvers vegna flutningar a sldsudum foru eins seint af stad og raun bar
vitni.
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla radgjafa

1. Viofang (Verkpéattur eda verkefni) Radgjafi/ar:

Fjarskipti Jénina Sigurdardéttir

For &fingin fram & Tetra fjarskiptakerfinu nema ad flestir bjérgunarsveitarmenn sem
toku patt i eefingunni voru @ VHF kerfi bjérgunarsveitanna. Voru notadir
sameiginlegir talhdpar vidbragdsadila, slysahdpar, sem samkipti & milli stjornanda og
sidan a milli adgerdarstjornar og vettvangsstjornar. Logregla og slokkvilid notudu
sidan sina eigin talhopa til ad styra sinu lidi & vettvangi.

Stjornstédvarbifreid Flugbjorgunarsveitarinnar:

Vettvangsstjori notadi bifreidina fyrir vettvangsstjorn. Er bifreidin nokkud vel utbuin
til notkunar fyrir vettvangsstjorn. Hun er ramgo6d pannig ad pad geta margir unnid &
sama tima i henni. GOd adstada er fyrir tvo fjarskiptamenn i sér rymi fyrir pa. Sidan
getur pridji fjarskiptamadurinn verid i hinum enda bifreidarinnar par sem er einnig
adstada fyrir loggara og stjornendur. Pad sem var abotavant vid adbunad i bifreidinni
a pessari &fingu er eftirfarandi: Allt of mikill h&dvadi var i fjarskiptunum pvi pad
vantadi hofudtdl vid allar talstédvar. Vid pad ad hafa mikinn havada fra mérgum
stddvum i einu skapar mikid og preytandi alag & pa sem par starfa. VHF fjarskipti
bjorgunarsveita gengu vel en aftur med Tetra fjarskiptin pa voru tveer fastar talstodvar
i bifreidinni og var 6nnur peirra forritud i Nokia kerfinu pannig ad hdn var 6nothef.
Hin st6din hafdi ekki undan enda unnid & mérgum talh6pum. burfti pvi ad nota
handstddvar og er pad ekki gddur kostur fyrir stjornendur i storslysum. barf ad fjélga
um tveer Tetra bilstodvar i bilnum og purfa paer ad vera stadsettar vid vinnubord
stjornenda. Forrita parf Nokia st6dina i niverandi kerfi svo ad han virki. Faxtaekid
sem er i bifreidinni er bilad eda onytt. barf ad gera vid pad eda fa nytt ef pad & ad vera
afram i bifreidinni. Edlilegast er ad upplysingar sem fram til pessa hafa verid sendar a
faxtaeki verdi i framtidinni sendar med télvuposti pvi pad er naudsynlegt ad geta verid
i tolvupostsambandi vid adgerdarstjorn med stoouskyrslu og fleira. Pad er ekki
sjalfgefio ad petta fari allt i gegnum talstédvar. Ekkert er fyrir loggara annad en blad
og blyantur. bad eru ordin Urelt vinnubrégd og parf ad vera fartélva til loggunnar med
adgangi ad loggkerfi.

Adgerdarstjorn

Adgerdarstjorn var a fjarskiptamiostod I6greglunnar i Skogarhlid. Adstadan par er
g0d. Hins vegar parf ad setja hofudtdl a alla sima og talstédvar par. Einnig vantar betri
adganga ad prentara og faxteki. | fundarherbergi adgerdarstjornar parf ad vera
fartdlva med loggskra svo haegt sé ad fylgjast med adsteedum hverju sinni. Stjérnun
0g samvinna i adgerdarstjorn gekk vel fyrir sig.

Afingin

Talhopurinn slys 4 var notadur sem stjornunartalhopur & milli vettvangsstjornar og
verkpattarstjérnanda a vettvangi. Mikil umferd var a talhépnum og er pvi naudsynlegt
ad vettvangsstjori styri umferdinni og sjai til pess ad agaleysi skapist ekki &
stjornunarrasinni. Kvortudu verkpattastjorar yfir pvi ad peir keemust ekki ad vegna
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anna & rastinni. Gaeslustjori var i vandraeedum med sin fjarskipti nadi illa sambandi um
tima. Var hann & erfidum stad par sem mikill vindur var og geaeti pad hafa att sinn patt
i pvi hversu illa gekk. Einnig barust fyrirspurnir og kvartanir baedi fra
verkpattastjorum og adgerdarstjorn hvort ekki vaeri haegt ad breyta néfnum a
verkpéttastjorunum pvi néfnin, bjorgunarstjori, adhlynningarstjori, geeslustjori,
flutningastjori, vettvangsstjori og adgerdarstjorn eru 6pjal og taka of mikinn tima i
fjarskiptum pegar skiptir 6llu mali ad fjarskipti séu stutt og hnitmidud.

Talhopurinn slys 3 var notadur sem stjornunartalhopur & milli vettvangsstjornar og
adgerdarstjornar. Gengu fjarskiptin par vel fyrir sig nema pad kom fyrir i tvigang ad
talhdpurinn var gerdur 6virkur med pvi ad stod festist inn & honum. I fyrra skiptid var
pad i yfir 10 minatur en adeins stutta stund i pad seinna. Hefur petta verid rakid til
6vandadrar medferdar & talstod. A medan & pessu stod foru fjarskipti & milli
adgerdarstjornar og vettvangsstjornar fram med simum.

Sjukrahusin

Fjarskipti vid sjukrahdsin gegnu vel fyrir sig og syndi pessi a&fing pad hvad pad er
naudsynlegt ad hafa gott fjarskiptasamband vid sjukrahusin pvi pau gegna stéru
hlutverki i storslysum.

Ad lokum.

Ekki er haegt ad segja annad en fjarskiptapatturinn i heild sinni hafi gengid vel. bad ad
allir vidbragdsadilar séu ekki a sama fjarskiptakerfinu gerir pad ad verkum ad seinkun
verdur i vinnu & vettvangi. bvi er naudsynlegt ad pad verdi byggt upp eitt sameiginlegt
fjarskiptakerfi fyrir vidbragdsadila. bad kom lika i jos ad hluti peirra sem voru med
talstddvar voru ad nota peer i fyrsta skipti og gekk pad ekki vel fyrir sig. parf ad vera
regluleg pjalfun og fraedsla um notkun fjarskipta og medferd peirra fyrir pa adila sem
purfa ad vinna & slysavettvangi.

Virdingarfyllst
Jonina Sigurdardottir
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Kafli 7

Skyrslur lausnaradila
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla lausnaradila

1. Starfseining Skyrsluritari/ar

Logreglan Reykjavik Bogi Sigvaldason

2. [ hvada verkpeetti/verkpattum vann viskomandi starfseining?

Vettvangsstjori

3. Nefnid nokkur atridi sem hefdu matt fara betur og gerid tillégur ad urbétum.

Fjarskiptasamband milli bjérgunarsveita og verkpattastjora hefdi matt vera betra.
Tillogur til drbéta. Fyrirfram akvedid ad bjorgunarsveitarmenn med talstédvar
myndu fylgja verkpattastjorum hvert fotmal.

Midad vid fjolda slasadra i efingunni pa vard mikil ringulreid & SSS og mikil umferd
oviokomandi par inni sem jok mjog a lag & SSS. Til. til arbéta. Fyrirfram pyrfti ad
vera akvedid hvernig geeslu vid SSS sé hattad og tryggt ad adhlynningarstjori hafi yfir
hefum mannskap ad rada, p.e. vid skraningu og geaslu.

Skraning slasadra for algerlega ar bondunum. Tillégur til arbdta. Bjorgunarstjori
gefur “grofar” tolur i upphafi. Inn & SSS verdi einungis talid inn fj6ldi slasadra ekki
skipting i rauda, gula, greena. begar slosudum er ekid fra SSS & sjukrahus verdi
talningarpdstur i hlidi (sem enginn & ad komast framhja), p4 koma nanari tolur s.s.
hvert farid var med vidkomandi sjukling og hvort hann sé raudur gulur 0.s.v frv.
Adgerdarstjorn og adrir verda ad saetta sig vid ad fa ekki stadfestar télur fyrr en vid
talningarpdst. Adgerdarstjorn verdur ad vera i beinu simasambandi vid
aohlynningarstjora og talningarpdst.

4. Nefnid nokkur atridi sem féru vel.

I raun ma segja ad &fingin hafi farid mjog vel fram. Starfseiningarnar koma til med
ad nyta reynsluna og slipa verk sin eftir pvi. Vinna vid ad slokkva elda, klippivinna,
adhlynning slasadra og flutningur & SSS, greining og flutningur a sjukrahds gekk vel
midad vid gifurlegan fjolda slasadra. Eins geaslustorf og ytri lokanir. Einnig ma segja
ad innri lokanir hafi gengid vel midad vid sterd vettvangs. Bjorgunarsveitarmenn
virtust vel agadir og skipulagdir og sinntu stérfum sinum med soma.
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla lausnaradila

1. Starfseining Skyrsluritari/ar

Hjukrunarfraedingur Ellen Bjornsdéttir

2. [ hvada verkpeetti/verkpattum vann viskomandi starfseining?

Adhlynningarstjéri & SSS

3. Nefnid nokkur atridi sem hefdu matt fara betur og gerid tilllogur ad Grb6tum.

1. Fjarskiptin. 1 upphafi @fingar var haegt ad na til peirra adila sem purfti ad na i. En
fljotlega var pad erfitt og & koflum ekki haegt. Menn voru allmennt alltof malgladir &
rasinni.

2.Skréningin. Allt of flokin/timafrek skraning sem ekki er haegt ad framkveema vid
baer adsteedur sem parna skdpudust. Peir sjukl. sem koma til med ad flokkast
raudir/gulir geta sjalfsagt aldrei gefid upp peer upplysingar sem séttst var eftir parna.
Skraninguna parf ad endurskoda/einfalda til muna. Sidan krafan um ad fa faxadar eda
sendar skyrslur um skréda sjukl, tok badi alltof mikinn tima og olli téluverdu 6nadi.
3. Fluttningar fra SSS foru allt of seint af stad, samspil l&eknis og adhlynningastjora
var ekki nagilega gott.

4. Vistir barust ekki eins og bedid hafdi verid um.

5. Getur verid erfitt ad virkja folk & SSS s.s. bjorgunarsveitafolk par sem
adhlynningastjori hafdi ekki tima til ad setja sig inni kunnattu peirra og getu m.t.t
slasadra.

4. Nefnido nokkur atridi sem féru vel.

1. Tveir hépar Ur greiningasveit (tveir leeknar, 4 hjfr.) voru fyrstir & SSS dsamt rddandi
lzekni og adhlynningastjora. Greiningasveitirnar stodu sig med afbrygdum vel, voru
fljot ad maeta & SSS og nokkrar minutur tok pau ad setja upp adstddu til ad taka a moti
sjukl. Vinna peirra vid greiningu slasadra var hreint frabzr allt par gekk eins og
smurt.

2: Gott var ad fa hjalparsveitarmann & talstédina, naudsynlegt.

3.A svadi graenna sa starfsfolk Rauda Krossins ad mestu um asamt laekni sem var i
beirra hop. Skemmst er fra pvi ad segja ad skraning peirra og vinna var frabaer og
sinntu peir starfi sinu 6adfinnanlega. Mikil hjalp i peim

4. Logregla kom & stadin og s& um ad visa pvi folki fra sem ekkert erindi atti a SSS
sem einnig hjalpadi okkur.

5. Eftir ad fluttningar héfust af SSS gengu peir greidlega
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla lausnaradila

1. Starfseining Skyrsluritari/ar

Slokkvilid hofudborgarsveaedisins Birgir Finnsson

Flugslysaaefing BIRK, september 2004

pad hefur verid skodun Slokkvilids hofudborgarsvadisins SHS ad undirbiningur
vegna flugslysaadaetlunar a htfudborgarsvaedinu etti ad liggja hja adgerdarstjorn
héfudborgarsvaedisins eins og adrar neydardztlanir & svaedinu. Um pad nadist hins
vegar ekki samkomulag og var hdn pvi unnin @ 6drum vettvangi.

Jafnframt hefur SHS komid peirri skodun & framfeeri ad avallt eigi ad nyta pekkingu
og reynslu sem best midad vid adsteedur hverju sinni. Innan slokkvilidsins er vegna
daglegrar pjonustu vio flugvéllinn og bjérgunarpjénustu & hdfudborgarsvaedinu mikil
bekking & bjorgunarstarfi og adsteedum & vellinum. Pad sé pvi edlilegra ad nyta pessa
pekkingu og reynslu pannig ad fulltrdi SHS farid med vettvangsstjornun vid slys &
flugvellinum.

Vegna umraedu um ofangreind atridi og vinnu sem nu fer fram vardandi skipulag
almannavarna og adgerdarstjornar héfudborgarsvaedisins hefdi verid edlilegra ad
fresta pessari &fingu, pannig ad skipulag og styring & efri stigum leaegi fyrir. par sem
&fingin var haldin verdur pad vonandi til pess ad pau atridi verdi skodud med
&finguna sem reynslu.

SHS tok patt i flugslysazfingunni med einni vakt og nokkrum aukaménnum. Allar
stodvar voru fullmannadar vegna peirrar daglegu pjénustu sem slokkvilidid sinnir, en
i raunveruleikanum yroi ekki um slikt ad reeda. Storatkall alls slokkvilidsins myndi
eiga sér stad pannig ad gera ma rad fyrir ad afl lidsins yrdi 2-3 sinnum meira en pad
var vid &finguna.

Haldnir voru undirbuningsfundir med peim sem toku patt i eefingunni og voru i
lykilhlutverki. Eftir efinguna var haldinn fundur med éllum sem téku péatt og tok NB
leeknir patt i peim fundi. Lykiladilar h6fou sidan framsogu a rynifundi sem haldinn
var daginn eftir &finguna. Lykilmenn & &fingunni hittust sidan og foru yfir alla patti
hennar og pau atridi sem komu fram & henni og i umraedunni a eftir.

Slokkvi- og bjérgunarstarf

Flugvallarsttd einbeitti sér ad slokkvistarfi, adrar stodvar til adstodar og i
bjorgunarvinnu i framhaldinu. Skipulag ridladist m.a. vegna fjarskipta. Pegar
mannafli baettist vid var vettvangi skipt i prennt og stjérnun dreifdist og
bjorgunarstjori nadi betri yfirsyn og nytti sér adstodarmann, sem tok mikid alag m.a
vardandi fjarskipti. Nokkrir punktar sem komu fram voru:
- Slokkvilidsmenn verda ad nyta pann hlifdarbinad sem peim er
skaffadur, s.s. reykkofunarteeki.

- Einfaldar &fingar ekki sist med frodu, profanir og annad parf ad auka a
flugvelli. Jafnframt steerri eefingar um verkpeetti sem SHS sinnir.

- Skoda parf hvernig haegt er ad minnka fjarskiptaalag & bjérgunarstjora
i upphafi m.a med pvi ad lata einingar & leid & vettvang hafa samskipti
a annarri ras en notud er & slysasvaedi. Mottaka bjarga er mikilvaegt.
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Fjarskiptaskipulag parf ad vera daglegt og steekka.
Eldstadur/slysstadur og upp ur.

Pegar fleiri adilar vinna saman s.s. SHS, bjérgunarsveitir parf ad
tryggja fjarskipti & milli t.d. med pvi ad stjérnandi fai til sin
adstodarmann Ur rédum bjorgunarsveitanna sem pa sér um fjarskiptin
vid sina menn.

Flyta parf uppsetningu innra bidsveedis eins og hegt er

Fyrsta greining og adhlynning & vettvangi

Fyrsta greining a vettvangi for nokkud fljott af stad. NB-laeknir og
sjukraflutningamenn. Adhlynning for seint af stad og virdist hafa byggst &
einhverjum misskilning, afingarlegs edlis. Mikill timi for i talningar og fjarskipti
vegna pess pattar. Flutningar af svaedinu tofoust.

Fara parf yfir hlutverkaskiptingu og skipulag vid fyrstu greiningu a
vettvangi og pa leggja aherslu & skilgreind hlutverk fyrstu adila, leekna,
sjukra-flutningamanna og stjornenda SHS, nyta pekkingu og reynslu
hvers og eins.

Leggja parf skyra aherslu & stjérnunarhlutverkid, en & vettvangi sem
pessum parf afgerandi stjérnun. bad er hlutverk bjérgunarstjora og
pess sem hann skipar sem stjornanda vissra patta/sveeda.

Notkun greiningaspjalda var tafsém a vettvangi. Einfaldara veeri ad
nota adrar leidir s.s. litud bond vid fyrstu greiningu og spj6ld yrou
notud sidar i ferlinu, t.d. 4 SSS.

Fara parf yfir naudsyn pess ad vid fyrstu greiningu sé um grofa
greiningu og talningu ad reda. A &fingunni for allt of mikid afl i
talningar.

Eftir fyrstu greiningu atti jafnframt ad reyna ad tryggja ad peir sem &
eftir koma fai fyrirmeli um hverjum & ad sinna og hvernig. par parf p6
ad leggja aherslu a ad ekki er gert rad fyrir miklum adgeréum a
vettvangi.

A flugvelli pyrfti ad vera til stadar kerra med storslysabinadi, bérum,
teppum og sjukrabunadi.

Tryggja parf adilum naudsynlegan hlifdarfatnad til ad starfa &
60ruggum vettvangi, en sjakraflutningamenn hafa jafnframt
slokkvigalla, en pad hafa NB leeknar ekki.

Sofnunarsveedi slasadra

Sofnunarsveedio var sett upp i slokkvistddinni. Nokkur ringulreid myndadist &
sofnunarsvaedinu og var nokkur uppséfnun a slésudum par. bar vantadi afgerandi
stjornun og pa er rétt ad benda & sama og vardandi fyrstu greiningu, ad nyta parf pad
afl sem er til stadar & sveedinu, pekkingu, pjalfun og reynslu.

I raunveruleikanum ma gera rad fyrir pvi ad mjog fljott hefdi verid
fario i ad flytja nokkra rauda sjuklinga beint & spitala an vidkomu &
sofnunarsvaedi, enda pad svaedi pa ekki tilbuid til ad taka vid peim.

Nyta parf betur pekkingu og reynslu. Greina parf & milli adhlynningar
og sidan uppsetningu og “rekstri” sveedisins. Yfirfara parf pennan patt
SABF kerfisins og pa med pad til hlidsjonar ad leggja aherslu &
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stjornun peirra hlutverka sem snia ad adhlynningu (Medical
Command) og sidan stjornun & heildarsvaedinu og samskipum vid adra.

- Adkoma, akstur ad og fra SSS & sama stad skapar ringulreid.

- Adstadan er &geet, en ymsir moguleikar eru & pvi ad skipuleggja
hasnadid betur fyrirfram ef pad & ad verda framtidarstadur SSS.

- Ganga parf fra og skipuleggja adkomu bradatekna ad greiningarsveit
LSH.

- Akvordun um flutninga fra sofnunarsvaedi parf ad vera skyr, hverjir
eigi ad fara fyrstir og skyr fyrirmeeli.

- Skoda parf heildina vettvangur (greining, adhlynning), flutningar, SSS,
flutningar LSH med tilliti til fleedisins, hvernig er getan og hvar eru
floskuhalsar sem parf ad taka a.

Stjornun a vettvangi

Verkpattastjorar stjorna hver sinum verkpeetti. Undir hvern verkpéattastjora geta verid
adrir stjérnendur ad stjorna akvednu verkefni / svaedi. Vettvangsstjori a ad stjorna
heildar-adgerdum og verkpéattastjorar heyra undir hann. A afingunni var
bjoérgunarstjori og flutningsstjori fra SHS, adhlynningarstjori frd LSH og gaeslustjori
frd LR. Vettvangsstjori kom frd LR og var stadsettur i stjornstodvarbifreid
flugbjorgunarsveitarinnar.
- Nokkud vantadi upp & afgerandi stjérnun, skyra og naudsynlega
akvordunartoku. M.a. parf ad skyra purfi hlutverk stjérnanda og pa
ekki sist pegar adilar fra 6likum vidbragdsadilum eru ad vinna saman
s.s. flutningastjéri/adhlynningarstjori, vettvangsstjori/verkpattastjorar,
stodvarstjorar/NB-laeknir.
- Vettvangsstjori fylgdi ekki eftir verkpattum og ytti ekki & eftir
adgerdum sem gengu hagt, foru of seint af stad eda hreinlega vantadi.

- [ vettvangsstjorn voru 3 légreglumenn, 1 bjdrgunarsv. og 1 fra SHS.

- Vettvangsstjérn var meira pjonusta en stjérnun. Engar afgerandi
akvardanir eda heildaryfirsyn. Vettvangsstjori parf ad hafa pekkingu,
pjalfun og reynslu af stjornun og samhafingu adgerda. Ef ekki pa er
spurning hvort petta sé pa ad verda 6parfa millilidur milli
verkpattastjora og adgerdarstjornar.

- Verkpattastjorar purfa ad hafa pekkingu, pjalfun og reynslu fyrir pau
verkefni sem peir eru ad fast vid. Tryggja parf ad peir nai ad sinna
sinu stjornunarhlutverki og vid svona storar adgerdir t.d. med pvi ad
pbeir hafi adstodarmenn sem taki af peim vissa hluti til ad létta undir.

Vettvangsstjorn - adgerdastjorn - samraemingarstoo

Vid pessa a&fingu var sett upp sama skipulag hvad vardar stjornun og a
landsbyggdinni. Sérstada hofudborgarsvaedisins er hins vegar téluverd, en par eru til
stadar med sélarhringsvoktum NL, FML, slokkvilid, sjukraflutningar, par af einn med
leekni i ahofn, l6gregla, steerstu sjakrahisin auk pess sem Gtkallsgeta adila s.s.
bjérgunarsveita, RKI og fleiri er mun meiri. Hlutverk samreemingarstodvar AVRIK
er takmarkad enda um samraemingu ad reeda milli landshluta. pvi parf ad fara yfir
petta med hlidsjon af pessu og nyta pad afl, pekkingu, pjalfun og reynslu auk
stadsetningar pessara adila.

59



Vid pessa &fingu for of mikid afl og timi i ad margir adilar veeru ad vinna somu
verkin. bannig var vettvangsstjorn, adgerdarstjorn og samremingarstdd oft ad vinna
of mikid somu hlutina. M.a. er mégulegt ad peir sem hofdu stjornunarhlutverk hafi
bvi ekki getad sinnt pvi sem skyldi.
- Skipting adgerdastjornar setur fram spurningar. Ljost ad slokkvilidio
sinnir stjorum hlutum framkveemda en samt er I6greglumadur settur
yfir pad hlutverk. Er verid ad nyta rétt pekkingu, pjalfun og reynslu?

- Adstada adgerdarstjornar parf ad vera betri og liggja betur fyrir i
upphafi. Ekki ma fara dyrmeetur timi i ad setja upp adgerdastdd af
pbessu tagi.

- Allir i adgerdastjorn purfa ad hafa pekkingu og pjalfun vegna pessara
starfa. Skipuleggja parf pjalfun fyrir pa sem eru i adgerdastjorn og
starfsmenn sem nyttir eru vid storf adgerdastjornar.

- Vegna stjérnunarlaga myndadist oft 6parfa alag fra naesta stigi.
Samraemingarstdd ytir & adgerdastjorn, adgerdastjorn & vettvangsstjorn
0g vettvangsstjorn a verkpattastjora. Verid ad leggja aherslu a hluti
svo sem stodugar talningar, talninganna vegna. bar &ttu ad koma a
seinni stigum.

- Vid atburdi sem pessa madir mikid a vidkomandi slokkvilidi. Ef
adstod parf ad koma utan umdeaemis er pad med 6likindum ad enginn
fulltrai slokkvilida skuli vera i samraemingarstoo.

Margt meelir med pvi ad skodad verdi samstarf milli adgerdastjérnar
héfudborgarsvaedisins og samraemingarstédvar almannavarna, en pad geeti verid a
ymsa vegu.
- Adgerdarstjorn parf ad hafa fastan akvedin samastad par sem hagt er
ad setja upp stjornstod eftir fyrirfram akvednu plani.

- Samraemingarstddin er til ad samreema milli umdaema, loftbra o.p.h.
Litlar likur eru & sliku vid slysa a hofudborgarsvaedinu og po slikt yroi
veeri pad eitthvad sem keemi ekki til fyrst um sinn og veeri ekki
adkallandi.

- begar slysid er & hofuoborgarsveaedinu er ekki edlilegt ad starfsmenn
NL og FML purfi ad yfirgefa sinar starfsstdvar og fara inn &
samraemingarstdd, sem hefur litlu hlutverki ad gegna. Frekar veeri ad
pessir starfskraftar storfudu afram i sinum starfseiningum eda yrou
starfsmenn adgerda-stjornar, nema samstarf naist um eina stjornst6o
bessara adila.

- Vid pessa &fingu for allt of mikid afl og of mikill timi i ad margir
adilar voru ad vinna sému verkin. Pannig var vettvangsstjorn,
adgerdarstjorn og samremingarstdd oft ad vinna ad sému hlutunum.
M.a. er ekki éliklegt ad pess vegna hafi viokomandi adilar ekki getad
sinnt sinu stjornunarhlutverki.

Med samvinnu veeri verid ad samnyta mannafla, pekkingu og bldnad og setja pessar
stddvar saman sem eina. bannig nytist pekkingin badum adilum til frekari drvinnslu
0g Vid nastu utkoll, hvar sem pau eiga sér stad.

Ljost ad samraemingarstdd parf ad vera til stadar vid steerri adgerdir ut a landi sem
kalla & mikla samvinnu og samraemingu vegna smadar vidbragdsadila & storum hluta
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& landinu. Stadan verdur hins vegar énnur pegar adgerdirnar eiga sér stad a
hofudborgarsvaedinu.

Fjarskipti
Keyrt var eftir skipulagi sem unnid var fyrir &finguna og virkadi pad vel ad mérgu
leyti. Fjarskiptaleidir lagu fyrir, mdguleikar neydarlinu og sidar adgerdastjornar
vardandi yfirsyn fjarskipta voru gadir, en helstu annmarkar sem upp komu voru:
- Mikid var kvartad undan pvi ad menn kaemust ekki ad i fjarskiptum
begar alag var mikid. EKki var endilega um ad reeda ad fjarskipti veeru
i gangi & talhdpnum sem vidkomandi var stilltur inn &.

- Fara parf yfir afkastagetu Tetra kerfisins vid atburdi sem pessa. Ef
adeins nast samband vid einn sendir getur hann adeins pjonad prem
talhépum.

- Tryggja parf ad skilyrdi samnings Tetra um ad neydarpjonusta hafi
forgang fram yfir adra notendur.

- Leggja parf &herslu & gott fjarskiptaskipulag og fjarskiptareglur sem
mida ad pvi ad hafa stutt og hnitmidud samskipti.

- Tryggja parf adgang lykiladila ad numeraskra Tetra. T.d. pegar stod
festist inni vegna mistaka, lyklar inn og teppir talhdp pa er haegt ad sja
hver er med pa stdd. bannig er moguleiki ad hafa samband vid
vidkomandi & annan hatt og benda honum & ad hans st6d teppi
talhdpinn.

Adgerdir utan héfudborgarsveedisins

Afingin undirstrikar ad ef slys utan hofudborgarsveedisins hefur téluverd ahrif &
vidbunad a hofudborgarsvaedinu verdur ad kalla Gt adgerdarstjorn
hofudborgarsvaedisins. bad er en frekari rokstudningur fyrir samstarfi
adgerdarstjornar og samraemingarstodvar.
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla lausnaradila

1. Starfseining Skyrsluritari/ar

Flugbjorgunarsveitin i Reykjavik Ottd Edvard Gudjonsson

2. | hvada verkpaetti/verkpattum vann vidkomandi starfseining?

Sa um hopinn sem FBSR var med i &fingunni og fylgdist med honum Ur fjarlaegd.

3. Nefnid nokkur atridi sem hefdu matt fara betur og gerid tilllogur ad Grbétum.

1/ Feera toma bila hradar fra SSS svo adrir komist ad
Tillaga ad lausn: burdarmenn SSS taka Ur bilunum svo bilstjéri og adstodarmadur hans komist strax
a slysstad aftur. Hafa pvi 2-3 burdamannateymi vid SSS.

2/ Ytri lokun vid Nauthol var ekki og borgarar stanslaust ad keyra i gegnum slysstad. Tillaga ad
lausn: Tala vid Gaeslustjora sem sendir bil & stadinn

3/ FBSR fannst 6hentugt ad handskrifa nofn, kennitdlur, kallmerki, binad ofl til ad senda AS & faxi.
Tillaga ad lausn: Senda med E-mail og fa stadfestingu & honum til baka

4/ VS bendir bj.manni ad kalla & flutningsstjora sjalfur, gallinn er ad flutningsstjori er med TETRA
0g bj. Med VHF.

Tillaga ad lausn: adstodarmadur flutningsstjora er med VHF, flutningastjori parf adstodarmann &
fyrstu stigum &fingarinnar

5/ Rannsoknarparturinn er ekki ad neinum hluta i dsetlun FFR og eru astaedur og orsakir slyssins i
heettu vegna umferdar & stédum sem ekki parf ad hafa umferd & ofl.

Tillaga ad lausn: Flugmalastjorn setur sig i samband vid RNF til ad finna

Adoferd til ad vernda dkvedna hluti & frumstigum slyssins

6/ Skyndihjalparmenn i leit og leitarmenn i skyndihjalp
Tillaga ad lausn: fa nanari bakgrunnsupplysingar um Bj. Menn adur en peim hafileikum sem
einstaklingarnir hafa er s6ad

7/ Skyndihjalparmenn ekki teknir trianlegir i greiningarstdd, agreiningur
Tillaga ad lausn: Fraeda greiningarteymi um getu bj. Mann i dag sem er ordin pokkalega mikil.

8/ Vantar betra skipulag innan greiningarsvadis og pa sérstaklega pegar flytja & burt padan
Tillaga ad lausn: Adhlynningarstjori verdur ad finna adila til ad deela lidi it & medan hin sér um ad
taka @ moti

9/ SSS i slokkvistddinni er prongt rymi, SSL er stort og latnir purfa ekki svona mikid plass.
Tillaga ad lausn : vixla og fa par med betri adskilnad a sjuklingum og koma fleiri
frumgreiningarbordum & svadid.

10/ Raudir sjuklingar bidu bid hlidina & tomum sjukrabilum sem er ekki gott

pvi tveir raudir fylla bil og skal flytja strax.

Tillaga ad lausn: menn verda ad vera frekari & bila og koma tveimur raudum sem fylla einn bil strax
af stad.
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4. Nefnid nokkur atridi sem féru vel.

1/ Fjarskiptatal var yfirvegad, skiljanlegt og skyrt baedi i mali og fyrirmealum.

2/ Fordun sjuklinga mjog, mjog god sem jok a raunveruleikafaktorinn

3/ Sjuklingarnir margir hverjir lifdu sig mikid inn i hlutverkid sem var frabaert

4/ Undirbaningsvinnan fyrir &finguna var vel skipulogd og mikid efni til stadar a heimasiou FMS
til ad nélgast hvenzr sem var.

5/ Vidbragdsadilar margir hverjir mjog vel undirbunir og jakvaedir, samstarf viobragdsadila var gott
a &fingunni, ekkert svaedaskiptingarofl.

6/ Afing a génguhrada er &fing sem leerdomur faest af og vid FBSR menn leerdum mikid a
afingunni.
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla lausnaradila

1. Starfseining

Skyrsluritari/ar

Slysavarnafélagid Landsbjorg — Svaedisstjorn Svaedi 1 Gisli R. Olafsson

1.

10.

11.

Fulltrdi Sveedisstjornar af svaedi 1 er einn af prem sem skipa
vettvangsstjorn samkvaemt flugslysadeetluninni. Hann hafdi hins vegar
ekkert hlutverk innan vettvangsstjornar. A sama tima var einn
I6greglumadur sem sa badi um aztlanir og framkvaemdir.

Litid samstarf var innan VS, hver adili notadi sina Tetru og nadist pvi
engin yfirsyn. Margir foru oft i ad leysa sama verkid pvi sama beidni kom
fra baedi 16greglu og fra slokkvilidi um einhvern hlut. Pa foru baedi fulltrai
I6geglu i VS og fulltrdi slokkvulids i VS ad sinna pvi. Med 6drum ordum,
ekki naegilega skyr verkaskipting samkveemt SABF og pvi |itid samstarf
innan VS. Eini adilinn sem vildi vinna faglega innan VS & pessari &fingu
var Adstodarvettvangsstjori.

Engin yfirsyn yfir bjorgunarlid hja VS, FS sendi beint & adra
verkpattastjora skv. peirra beidni. betta orsakadi vontun i akvednum
verkpattum i rima Y2 Klst. pvi s verkpattastjori sem bad um mest fékk
mest og par af leidandi adrir ekkert eda minna.

Ad sama skapi var bjorgunarlidi ekki beint pangad sem peirra sérhaefda
kunnatta 1a. Sérhaefdir skymenn voru sendir i gaeslu og svo framvegis.
Vegna lids 3 var ad sama skapi ekki nzegileg feersla & bjorgunarlidi p.e.
begar minna for ad vera i bjorgun hafdi VS ekkert frumkvaedi ad pvi ad
feera yfir i AS pratt fyrir &bendingar par um fra SV1.

VS bad bjorgunarlid itrekad um ad hafa samband vid FS, hann var med
Tetra en bjorgunarlid med VHF. brétt fyrir ad SV1 hafi itrekad bent & petta
i VS var ekki tekid tillit til pessa og pvi purfti SV1 ad fylgjast med hvad
var ad gerast, stokkva framfyrir fjarskiptamann og tilkynna & VHF. bad er
naudsynlegt ad med hverjum verkpattastjora séu adilar sem sjai um
fjarskipti & VHF og jafnvel einnig & Tetra fyrir pann adila. SV1 er tilbGid
ad Utvega og skipa adila sem fjarskiptamenn verkpattastjora.

Bjorgunarlid itrekad sent & slysstad an nanari leidbeininga. Bilar keyrdu til
daemis Ut & flugbraut en attu ad meeta i Hlidarfét.

AS gaf engan vinnufrid, alitu pad greinilega hlutverk sitt ad fa stanslausar
upplysingar fra VS. VS gerir pau mistok ad segjast vera ad vinna i malinu i
stad pess ad segja “Vid erum uppteknir, komum med pessar upplysingar
pegar vid getum”

Allt handskrifad i VS, pratt fyrir ad bodin hefdi verid télva og
Adgerdastjori a skrifbordsaefingu asamt vonum bjoérgunarsveitarmanni til
a0 skra var pad atpakkad. Pessi i stad handskrifadi 16greglan “allt” &
skrifblokk. petta synir ekki merki um 6gud vinnubrdgd og teljum vid i
Svadisstjorn ad parmed hafi verid gert litid ar peirri reynslu og pekking
sem vid hofum aunnid okkur i ad vinna eftir SABF og halda &
fagmannlegan hatt utan um upplysingafleadi.

YL gekk seint og illa m.a. vegna pess ad VS hafdi ekki framsyni til ad
utvega bjsv.menni verkefni heldur 1ét vidgangast ad senda alla strax i
onnur verkefni.

Mzetinga bjérgunarsveitamanna til skammar. Vid eigum ad geta Utvegad
mun steerri hop.
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12. EkKi voru markadar neinar aksturs- og gonguleidir til ad fra slysstad svo
ad verndun gagna var ekki tryggo.

[ stuttu mali var RVK og KEF eins og svart og hvitt. Allt sem for trskeidis a RVK
hafi tekist & KEF. | KEF var hugsad um hag pessa slasada en i RVK var hver ad skara

ad sinni koku.

pratt fyrir ad hlutirnir séu ordadir hart hér er frekar verid ad draga ur en hitt. Vid
teljum hins vegar mjog mikilvaegt ad vid leerum af mistékunum og ef menn eru ekKi
tilbdnir ad reeda pau og vidurkenna pa lerum vid ekkert.
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla lausnaradila

1. Starfseining Skyrsluritari/ar

Adgerdarstjorn Karl Steinar Valsson

2. i hvada verkpeetti/verkpattum vann vidkomandi starfseining?

Adgerdarstjori

3. Nefnid nokkur atridi sem hefdu matt fara betur og gerid tilllégur ad Grbotum.

Heildarverkpattur gekk vel fyrir sig og ég tel ad vidbragdsadilar radi vid svona
verkefni. PO eru nokkur atridi sem parf ad lagfeera.

1.

2.

3.

4.

Ljost er ad breyta par skraningarmalum/ talningum sem voru og flokin og
bvi heetta & ad fari arskeidis ef um raunverulegt tilvik veeri ad raeda.

Of mikill timi for i ad kalla eftir upplysingum sem takmoérkudu storf
vettvangsstjornar til sinna verkpatta.

Naudsynlegt er ad pjalfa starfsmenn LSP i notkun & talstédvum eda setja
med peim einstaklinga sem kunna slikt sem hugsanlega er betri nidurstada.
Skerpa parf & upplysingum fra LSP og 6drum hjalparadilum og veeri td
beinlinutenging ein lausn pess mals.

4. Nefnido nokkur atridi sem foru vel.

Meér fannst aberandi ad menn for i verkefnid med pau markmid ad standa sig vel og
leggja sig fram. Flestir hofou kynnt sér vel efnid og verkpatt sinn og fengid ad auki
godan undirbdning.

pad var ekki nein stor brotaldom sem kom fram sem hindradi edlilegan gang svona
mala heldur minni hattar mal sem parf ad lagfeera.
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla lausnaradila

1. Viofang (Verkpéattur eda verkefni) Radgjafi/ar:
Flugturn Adalsteinn Leifsson
Bodun:

Pegar bodunin var undirbdin kom i ljés ad starfsmenn héfou skilid upplysingar um
notkun Tetra stddvar sem &tti ad nota til bodunarinnar & mismunandi vegu.
Misskilningnum var eytt med samtali vid Neydarlinuna og gat bodunin pvi farid fram
& pann méata sem buid var ad skipuleggja. Bodunin for semsagt fram i gegnum Tetra
0g turninn lét vardstjora Flugstjornarmidstodvar vita. Neydarlinan sa um ad lata adra
vita af astandinu.

AEfing:

Zfingin gekk greidlega fyrir sig fra okkar sjonarholi, mikid puadur virdist hafa verid
sett i ad undirbla alla adila hér & vellinum undir hana en p6 var akvedid ad fresta pvi
ad &fingin hefist til ad leyfa potu ad fara i loftid.

Brautarendi 31 var lokadur allan timann sem a&fingin st6d og breytti pad miklu um
samskKipti fylgjandi akstri yfir brautir og minnkadi pvi mjog allt alag a turninn. Vegna
vedurs var nanast ekki um neitt einka- eda kennsluflug ad reeda.

Fjarskipti:

A &fingunni notudum vid i turninum tveer Tetra stddvar, Gnnur notud einungis vid
bodun, en hin hugsud sem samskiptaleid vid vettvangsstjorn ef & pyrfti ad halda. Eldri
stodin var semsagt faerd af peirri bylgju sem hun er notud hér daglega yfir & adra og
nyttist pvi ekki til akstursheimilda. Ef fleiri en vidbragdsadilar fara ad nota Tetra i
samskiptum vid turninn yrdi liklega ad fjélga enn lausum stédvum i vinnubordi.
Tillaga min er ao feera eldri stddina inn i vinnubordid og tengja hana vid Frequentis og
hafa tveer rasir & peirri stod sem hugsud er sem krasssimi. Notkunin yrdi pa pannig ad
pegar bodun hefur farid fram atti ad stilla hana & samskipti vid vettvangsstjora.

Flugslysadaetlun:

pad parf ad fara yfir og samraema gatlista vio flugslysaaetlun og pa bodun sem var
notud var a &fingunni. Kynna parf flugslysaaztlunina fyrir starfsménnum adur en hun
verdur tekin i notkun sem og a&fa bodun. Einnig parf ad gera skyrt hvenar & ad boda
um krasssima, m.t.t. stadsetningar, edli mala o.fl.
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla lausnaradila

1. Vidfang (Verkpattur eda verkefni)

Radgjafi/ar:

Rannsokn

Pormadur Pormadsson

2. Hvada starfseiningar unnu ad pessum verkpaetti/verkefni

RNF, kennslanefnd og l6gregla

3. Hvar var viokomandi radgjafi staddur & medan a aefingu st66?

Vettvangi

4. Nefnid nokkur atridi sem hefdu matt fara betur og gerid tilldgur ad arbotum.

Undirbunings- eda eefingarlegs edlis:

Afingin for ad mestu leiti vel fram hvad varda patt RNF. Hinsvegar voru tvo atridi
sem betur hefdu matt fara og eru pau eftirfarandi:

1. Skraning & stadsetningu slasadra fyrir brottflutning. RNF ber skylda til ad

reikna Ut pyngd flugvéla eins og hun var pegar slysid vard og pvi verdur
ad liggja fyrir upplysingar um stadsetningu peirra sem i flugvélinni voru.

Jafnframt ber nefndinni skyldu til ad meta mdguleika peirra sem i

flugvélinni voru ad lifa slysid af og parf pvi stadsetning allra ad liggja
2. Verndun pess hluta vettvang sem var utan vid flugvallarsvadid var litil
sem engin. RNF o6skadi eftir ad pessi hluti vettvangsins yroi girtur af og

var pad pa gert. betta var um einni klukkustund eftir slysid.

Framkveaemdar- eda Urlausnarlegs edlis:

5. Nefnid nokkur atridi sem féru vel.

Undirbunings- eda eefingarlegs edlis:

Framkveemdar- eda Urlausnarlegs edlis:
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Flugslysaaefing Reykjavik 2004 - Skyrsla lausnaradila

1. Starfseining Skyrsluritari/ar

Samhefingarstdd almannavarna Gyda A. Helgadottir

2. [ hvada verkpeetti/verkpattum vann viskomandi starfseining?

3. Nefnid nokkur atridi sem hefou matt fara betur og gerid tillégur ad Urbétum.

Skraningin

Skréningin for ekki vel. Upplysingar barust lengi vel ad pvi er virtist ekki fra
vettvangsstjorn (VS) til adgerdastjornar (AS) og par af leidandi fekk
samhefingarstodin ekki upplysingar til ad byggja 4, til trvinnslu. Pegar lida tok &,
virtist sem margar einingar veeru ad skra sému upplysingarnar.

Naudsynlegt er ad nagjanlegar upplysingar berist til allra sjukrahtsa sem purfa ad
undirbda méttoku slasadra og einnig til ad adgerdastjorn og samhafingarstédin hafi
yfirsyn yfir adgerdina til ad unnt sé ad gera aaetlanir og hugsa nastu skref og fyrir
Rauda kross Islands svo haegt sé ad gefa adstandendum upplysingar um sina nanustu.

porf er a ad skoda skraningarmalin heildstett med 6llum peim adilum sem koma ad
skraningu og urvinnslu. Porf er & ad einfalda skraninguna og fara yfir hvada
upplysingar purfa ad vera tilteekar a hverjum stad og hvert upplysingarnar purfa ad
berast. Rétt er ad pad komi fram ad skv. samkomulagi um skipan hjalparlids
almannavarna pa sér RKI um drvinnslu skraningar og upplysingagjof til adstandenda.

Sjukrahus

Landspitalinn haskdlasjukrahs (LSH) hafdi adra adkomu ad atburdinum en ef
atburdurinn hefdi gerst utan htfudborgarsvaedisins. NU var spitalinn innan hérads.
Samhaefingarstddin hefur akvedid verklag i upplysingagjof til LSH pegar verid er ad
flytja sjuklinga fra landsbyggdinni til LSH. Vid pessar breyttu adsteedur pa skapadist
sma ruglingur vardandi petta atridi en samhafingarstddin atti ekki ad vera i beinu
sambandi vid LSH nema ef verid hefdi flutningur sjuklinga fra LSH ut & land. 1 pessu
tilfelli hefdi sambandid att ad vera vid AS. Skyra parf petta atridi innan
samhafingarstdovar.

4. Nefnid nokkur atridi sem foru vel.

| pessari @fingu reyndi ekki mikid & samhafingarstodina. Hinsvegar gekk starfi®
innan samhafingarstodvar i heildina vel. Starfid félst i Gtvegun bjarga og gerdar
dzetlanir um naestu skref.

Loftbra var skipl6gd og undirbuin dsamt sjukrahtusum a landsbyggdinni ef flytja hefdi
burft slasada eda sjuka ur umdaeminu. LSH var i stakk buinn til ad sinna pessum
fjolda og pvi reyndist ekki porf & loftbrdnni.
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Vidaukar
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Flugslysazfingin REYKJAVIK 2004

Rynifundur a Hotel Loftleidum 26.september 2004

Arni Birgisson Flugmalastjorn setti fundinn og kynnti dagskra hans.

Sigurdur Olafur Sigurdsson Flugmalastjorn for yfir urvinnsluferli &fingarinnar og
sagdi ad petta veeri stor og fjolpeett efing par sem margt geeti farid Urskeidis baedi
lausnarlegs og &fingalegs edlis. Hann sagdi ad milli 500 og 600 manns hafi tekid patt
i eefingunni og utskyrdi sidan i hvada formi etti ad skila inn skyrslum til
efingastjornar. Hann upplysti um prja petti sem vitad veeri ad eitthvad hafi farid
urskeidis p.e. skraning, flutningar og fjarskipti.

Vigdis Agnarsdottir Flugmalastjorn upplysti ad 80 leikarar hafi leikid farpega og
40 adstandendur og ad allir peir sem Iéku sjuklinga hafi fengid teppi med sér og hafi
pad meelst mjog vel fyrir. HUn sagdi ad sjuklingar hafi almennt verid anagdir med pa
medferd sem peir fengu. Vegna virkjunar a bradamottoku barna voru fengin born allt
nidur i 7 ara til ad leika sjuklinga og skemmtu pau sér frabeerlega i hlutverkinu. Hun
sagdi ad ymsar gildrur hafi verid lagdar fyrir bjérgunaradila eins og drukknir og
doépadir farpegar. ba pakkadi hin peim adilum sem adstodudu vid féroun og
undirbuning leikaranna.

Vidir Reynisson almannavarnadeild Rikislogreglustjérans pakkad ollum fyrir
patttokuna i &fingunni. Hann sagdi ad skraningin hafi ekki gengid upp og hafi reyndar
gengid verr en oft adur. Hann sagdi ad tvo sjonarmid togudust svolitid & par sem veeri
ad koma sjuklingum sem hradast & sjukrahus og svo ad safna upplysingum til ad
upplysa adstandendur. Hann sagdi ad vid yroum ad hugsa petta mal allt upp & nytt og
hafa i huga ad i fyrsta forgangi veerum vid ad bjarga mannslifum og sidan kemi
eftirvinnsla og rannséknarhagsmunir.

Bogi Sigvaldason vettvangsstjori sagdi ad fingin hafi tekist mjog vel og 6ll vinna
vidbragdsadila a vettvangi hafi gengid vel. Mjog mikid alag var & akvednum postum.
Skraningin for ar bondunum og taldi hann ad fyrstu fimm bilar hafi gleymt ad koma
vid & skraningarposti. Hann sagdi ad starfsmenn vettvangsstjornar hafi verid allt of
uppteknir vid ad finna télur yfir sjuklinga.

Porir Karl Jonsson bjérgunarstjéri sagdi ad bodun hafi gengid vel. Hann sagdist
hafa skipt vettvanginum upp i prjar einingar og hafi vinna a vettvangi gengio vel.
Skraningin gekk ekki vel eins og fram hefur komid. Hann sagdi ad bilun hafi ordid i
einum slokkvibil flugvallarins og hafi engin froda komid ur honum. b& sagdi hann ad
fjarskipti vid vettvangsstjorn hafi verid afleidd og hélt hann um tima ad kerfid veeri
bilad. Hann sagdi ad samstarf vid bjorgunarsveitir hafi gengid mjog vel en gott hefdi
verid ad geta verid i beinu fjarskiptasambandi vid paer. Hann sagdist hafa sett tvo
tveggja manna teymi i forgreiningu. | sambandi vid sjukraflutningana sagdist hann
hafa fengid mjog seint upplysingar um ad SSS veeri tilbuid. Einnig hafi hann purft ad
forfeera sjukrabila og bjorgunarsveitir komu & rangann stad og veeri petta ad 6llum
likindum lélegum fjarskiptum ad kenna. Hann bad um ad fa korfubil svo hann geeti
fengid betri yfirsyn yfir vettvang en sa bill kom aldrei.
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Ellen Bjornsdéttir adhlynningarstjori sagdi ad greiningarsveit hafi verid komin &
vettvang Kkl. 12:45 og SSS tilbuid kl. 12:52. Han sagdi ad greining og 6l samskipti &
SSS hafi gengid vel en einhver floskuhals hafi myndast i flutningum og nokkur bid
hafi verid eftir fyrstu sjuklingum. Fjarskipti gengu vel i byrjun en versnudu verulega
begar & leid. Skraning & averkaspjold gekk vel. P& sagdi hin ad &fingin hafi verid
ahugaverd og leerdomsrik.

Arni Fridleifsson gaeslustjori sagdi ad fjarskipti hafi gengid illa. Hann sagdi ad
ringulreid hafi skapast i upphafi vid lokanir. Gott samband var vid flutningsstjora.
Mesta vinna vid geaeslu var vid SSS og purfti ad stjaka vid gestum sem par voru inni
ad spjalla saman. Reynt var ad setja upp heilsteett umferdarskipulag en pad gekk ekki
upp. Bjorgunarsveitir stodu sig vel vid lokannir. Fikniefni fundust & einum farpega og
var hann fluttur i greiningu og sidan i fangelsi. préatt fyrir nokkra hnokra gekk &fingin
vel en stéri gallinn var i fjarskiptunum.

Rikhardur Asgeirsson flutningastjori hrosadi vidbragdsadilum fyrir gott vidbragd
og sagdi ad flutningar hafi gengid smurt. Hann sagdist hafa latid hdpana halda sér og
allir hafi fengid pa pjonustu sem peir badu um. Hugsanlega hafi gaeslan verid latin
sitja eitthvad a hakanum. Hann sagdi ad floskuhals hafi myndast pegar kom ad
flutningum fra SSS upp & LSH en pad veeri litid mal ad laga pad.

Karl Steinar Valsson adgerdarstjori sagdi ad a skrifbordsafingu a fostudeginum
hafi nanast allt farid Grskeidis en &fingin hafi gengid frabeerlega midad vid allt sem
for rskeidis pa. Allt var til stadar til ad klara petta verkefni. Ljost veeri ad vid radum
vid svona verkefni, spitalarnir toku vid 6llu, neegur mannafli var til stadar, teeki og tol
voru til stadar og mikil pekking og vilji til ad klara verkid og allir gengu mjég
skipulega til verks. Hann hrésadi sérstakleg sjalfbodalidum fyrir peirra patt i
afingunni. Myndavél sem flutti video mynd fra vettvangi upp i adgerdarstjorn
hjalpadi mikid. Farpegalistar voru illlasilegir pegar peir komu ur faxinu. Ytri lokun
gekk fljétt fyrir sig en ekki gekk eins vel ad koma upp innri lokun og er brynt ad laga
pad. Skraningin er allt of flokin. Ekki er haegt ad etlast til ad flokin kerfi virki 6 kaos
astandi. Neegjanlegt etti ad vera ad telja ut af SSS. Hann sagdi ad 6dru leit ad ekki
veeru verulegir agallar & kerfinu en fjarskipti gengu stundum treglega.

Brynjolfur Mogensen hopslysastjorn LSH sagdi ad vel hafi tekist til pott sumstadar
meetti gera betur. Fjarskipti gengu vel innan blokka spitalans en laga pyrfti fjarskipti
milli blokka. Of mikill timi for i ad leita eftir upplysingum. Samskipti vid AS verdur
ad laga, eitt af hverjum fjorum simtélum fér i gegn. Skraning innan spitalans gekk vel.
Skoda ma hvort fyrstu raudu sjuklingarnir feeru beint a spitalann en keemu ekki vid a
SSS. Upplysingar um flokkun sjuklinga barst seint en pad atti ad liggja fyrir eftir 20 —
25 mindtur en par er um mjog mikilveegar upplysingar ad raeda fyrir spitalann. Laeknir
a SSS var anagdur med gang mala par. ba sagdi hann ad eftir pvi sem allt skipulag
veeri einfaldara pvi betra veeri pad.

Johann Thoroddssen sélraen skyndihjalp RKI sagdi ad & pessari afingu ynnu i
fyrsta sinn kirkjan, RKI og LSH néid saman og gekk pad vel enda ver toluvert lagt i
undirbuninginn. Sagdist hann mjég a&naegdur med samvinnu pessara priggja stofnanna
og lita bjoértum augum til framtidar hvad pad vardar. petta er nytt fyrirkomulag var
hnotid um ymis smaatridi. Slipa parf betur saman verkefni presta og RKI folks. Um
40 adstandendur komu & SSA og I€ku pessir sjalfbodalidar mjog vel. “Adstandendur”
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fengu strax svo goda adhlynningu og svor vid sinum spurningum fra hjalparlidum ad
stundum var ekki haegt ad halda afram ad leika. EkKi virtist ljost a bradamottoku barna
hvenar tti ad kalla Ut afallahjalp. Kalla purfti Gt talk vegna pyskrar stalku sem taladi
ekki islensku.

Gudruan Josafatsdottir fjéldahjalparstod sagdi ad fjoldahjalparstjérn hafi verid
virkjud ad Laugavegi 120, SSA i Grensaskirkju og fjoldahjalparstod i
Menntask6lanum vid Hamrahlid. HUn sagdi ad 37 adstandendur hafi leitad til SSA og
par hafi 13 sjalfbodalidar verid ad stérfum. Um 50 simtdl voru afgreidd i 1717. Han
sagdi ad baeta maetti Ur merkingum vid SSA og einnig ur fjarskiptum. 1 heildina gekk
allt vel en litilshattar finpussningu vantadi @ sumum stéoum.

Pormddur bormadsson Rannsdknarnefnd flugslysa sagdi ad &fingin hafi verid
mjog gagnleg. Utkallid gekk mjog vel og mjég gott samstarf var vid l6greglu og 1D
nefnd. Hann sagdi ad eftir ad bjorgunarstorfum var lokid hafi hann fengid vettvanginn
formlega afhentan til rannsoknar. ba sagdi hann ad verndun vettvangs utan girdingar
hafi verid abdtavant og ekki hafi verid skrad i hvada ssetum farpegar satu. Einnig
sagdi hann fra samstarfssamningi milli RNF og FBS.

Karl Steinar Valsson sagdi ad fréttatilkynning hafi verid send Ut seinna en venja er
til. Hann sagdi ad einhver yrdi ad taka & moti fjolmidlum & vettvangi til ad missa ekki
tokin & peim. P& sagdi hann ad gott veeri ad gefa fjolmidlum upp e-mail i AS svo peir
geti haft samband.

Jonina Sigurdarddttir FML sagdi ad ekkert hafi farid drskeidis i fjarskiptunum en
allir verda ad gera sér grein fyrir ad vel & annad hundrad stédvar voru notadar i
&fingunni. AS var ekki n6gu vel ménnud til ad annast 611 pessi fjarskipti. Einnig hafi
borid & pvi ad notendur hafi ekki 1atid uppfeera stodvarnar sinar. Sidan nefndi hidn ad
petta veeri flokinn banadur sem notendur pyrftu ad efa sig ad nota fyrir &finguna —
ekki a efingunni. pa sagdi hun ad 61l samvinna hafi verid god og 6ll fjarskipti
sérstaklega yfirvegud en pé matti stundum heyra ad aga skorti.

Jon Baldvin Palsson flugvallarstjori sagdi fra pvi ad verid veeri ad skipta yfir i
TETRA kerfi vid bodun fra flugturninum og hafi pad virkad mjog vel pratt fyrir ad
pad veeri ekki fullklarad. Hann sagdi ad samstarf flugvallarstarfsmanna og VS hafi
gengid mjog vel og fjarskipti milli VS og verkstjéra einnig. Einnig voru samskipti vid
AS g60. Hann sagdist &neegdur med &finguna pakkadi fyrir 6llum fyrir 6eigingjarnt
starf.

Gyda Helgadéttir samhaefingarstdd sagdi ad par hafi allt gengid mjog vel en
fyrirfram var vitad ad ekki myndi reyna mikid & stddina. Sett var upp loftbru og
mottokumoguleikar sjukrahusa a landsbyggdinni kannadir. Pegar til kom reyndi ekki a
loftbranna. Misvisandi skraningaupplysingar voru ad berast ur ymsum attum.
Samskipti voru eingéngu vid AS og gengu pau mjdg vel.

Gisli R. Olafsson formadur svadisstjornar SL svaedi 1 sagdi ad SL hafi sent inn 16
hopa eda samtals 106 manns og hafi peir komid ad flestum verkpattum. Bodun gekk
vel og virkjadi SL sina eigin stjornstd. Sleemt var ad verkpattastjorar gatu ekki talad
vid bjorgunarsveitir par sem peer veeru ekki & TETRA. Hann sagdi ad sumir hépar
voru notadir i verkefni sem peir voru ekki pjalfadir i s.s. fyrstu hjalpar hopar voru
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notadir i leit og 6fugt. Innan VS var ekki naegjanlega fylgt SABF kerfinu og mikid
pudur for i talningar.

Mikael Olafsson RNF namskeidi sagdi ad kynna pyrfti betur merkingar pattakenda
og einnig bakskipulags adila og gesta. Einnig pyrfti ad huga vel ad 6ryggi & vettvangi.
Hann sagdi ad pad veeri alveg otaekt ad sja bjérgunarsveitarmenn keyra sjakrabila.

Arni Birgisson Flugmalastjorn svaradi Mikael vardandi merkingar og sagdi ad petta
hafi itrekad og itarlega verid kynnt & fundum fyrir &finguna en hafi augljéslega farid
framhja Mikael.

Vilborg Landlaekni sagdi ad pad veeri gott ad heyra hvad &fingin hafi gengid vel.
Hudn sagdi ad flutningar slasadra af svaedinu hafi ekki gengid vel og pad veeri alls
Oaseettanlegt ad sjuklingar purfi ad bida i allt ad 2 tima eftir flutningi.

Birgir Finnsson SHS sagdist hafa verid i gestanépnum og pad hafi verid gott ad fa
teekifeeri til ad sja allar starfsstodvarnar. Hann sagdi ad & hofudborgarsvaedinu veeri til
stadar miklu meira afl en a landsbyggdinni og pyrfti ad nyta pad betur i svona
adgerdum og taka tillit til pess i detlunargerd. bad atti einnig vid vardandi
stjornstodvar, ad pad sé margt sem meeli med samvinnu adgerdastjornar og
samreemingarstddvar. Hann taldi ad haegagangur i &fingunni veeri ad hluta til pvi ad
kenna ad buid var ad leggja aherslu a ad &fingin etti ad fara fram & génguhrada.

Jon Baldursson LSH sagdi ad bjérgunaradilar meettu aldrei gleyma hverjum peir
veeru ad pjona og hvad veri peirra markmid. Hann sagoi ad allar akvardanir i svona
adgerd veeru teknar a fyrirliggjandi upplysingum og natima fjarskipti eiga ad gera
okkur Kleift ad koma upplysingum fljott milli stada.

Bara Fridriksdottir Samradshépi afallahjalpar sagdi ad prestar hafi i fyrsta skipti
tekid patt i svona a&fingu og hafi peir nu purft ad samhefa sig vid adra verkpeetti en
peir veeru vanir ad vinna einir. bad gekk vel hja peim og var samvinna peira og RKI
folks mjog go6d. Grensaskirkja kom vel Ut sem SA, par eru tveir starfsmenn og gott
rimi. HUn sagdist aldrei hafa na simasambandi vid LSH.

Otto Edvard Gudjonsson FBSR sagdi ad FBSR menn varu gridarlega jakvedir i
gard &fingarinnar. Eitthvad bar a pvi ad bjérgunarsveitar hépar voru ekki notadir i
storf sem peir eru pjalfadir i t.d voru skyndihjalpar hopar notadir i leit og 6fugt.
Honum fannst SSS prongt en aftur 4 méti var SSL i mjog storu rimi, spurning hvort
ekki veeri rétt ad skipta.

Gudbjorg Palsdottir LSH sagdi ad flutningar hafi ekki farid nogu fljott i gang.
Einnig sagdi hun ad pé flutningsgetan veeri mikil veeri ekki gott ad moka sjuklingum
inn & sjukrahdsin. Pad mynda bara skapa dngpveiti pad og leida til meiri millispitala
flutninga og hugsanlega flutninga a flugvollinn aftur ef pyrfti ad fljaga eitthvad med
sjuklinga. Hun pakkadi 6llum fyrir g6da afingu.

Porvaldur J. Sigmarsson VS sagdi ad verkaskipting innan VS hafi verid samkvaemt
SABF Kerfinu. Einn fjarskiptamadur var i VS og sprakk hann flj6tleg vegna mjog
mikils alags i fjarskiptunum. Hann sagdi ad 0skad hafi verid eftir
bjoérgunarsveitarménnum med sérpekkingu. VS vissi fljotlega ad greiningu & vettvangi
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veeri lokid en kom peim upplysingum ekki fra sér vegna alags & fjarskiptum. VS
akvad ad notast vid bjorgunarsveitarmenn vid akstur a sjukrabilum.

Agnes Porvaldsdoéttir Hjalparsveit skata i Képavogi sagdi ad mikill timi hafi farid i
ad sinna farpega sem var undir ahrifum vimuefna par sem ldgreglan tok
bjorgunarsveitarmenn ekki trianlega. betta bitnadi & 6drum sjuklingum. Merkingar &
gestum gatu valdir ruglingi par sem bjérgunarsveitir notast einnig vid gul vesti. Hin
sagadi efinguna hafa verid goda og leerdémsrika.

Arni Birgisson Flugmalastjorn pakkad 6llum fyrir patttékuna og sagdi
flugslysazfingunni Reykjavik 2004 slitid.

Kristjan Torfason
ritari
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Sambandslisti vegna afingarinnar

Radgjafar

Starfseining (stofnun / samtdk) Nafn Netfang Vinnu simi Farsimi
Biskupsstofa Carlos Ferrer carlos.ferrer@Kkirkjan.is 551-4231 692-0088
Biskupsstofa Gudran Eggertsdottir gudrunegg@vortex.is

Flugmalastjorn - fjélmidlamal Heimir M. Pétursson heimirm@caa.is 569 4100 862-2868
Flugmalastjorn - flugumferdastjorn Bergpor N. Bergpdrsson bergthor@caa.is 569 4141 897-9522
Flugmalastjorn - flugumferdastjorn Kristjan Torfason kristjian@caa.is 569 4100 893-1165
Flugmalastjérn - flugvellir Arni Birgisson arnib@caa.is 569 7237 894-8272
Flugmalastjérn - flugvellir Sigurdur O. Sigurdsson sigurduro@caa.is 569 4304 661 7161
Landsp. Fossv. / Landl.emb. - hjukrunarfr. Margrét Blondal marblond@landspitali.is 543 2095 824 5483
Landspitali Fossvogi - hjukrunarfredingur Gudbjorg Palsdottir guggap@landspitali.is 543 1000 824-5283
Landspitali Fossvogi - hjukrunarfredingur Béra Benedikts baraben@landspitali.is 543 1000 862-1780
Landspitali Hringbraut - Gyda Baldursdéttir gydabald@lIsh.is 864-7473
Landspitali Fossvogi - leknir Jon Baldursson jonbald@Ilandspitali.is 543 1000 824-5282
Ldgreglan i Rvk Agust Svansson agust.svansson@lIr.is 444 1000 843-1117
Rannséknarnefnd flugslysa Pormadur Pormo6dsson thormodur@rnf.is 511-1666 660-0330
Rannséknarnefnd flugslysa porkell Agstsson thorkell@rnf.is 511-1666 660-0333
Raudi kross Islands Herdis Sigurjénsdéttir herdis@redcross.is 570 4048 899 2456
Raudi kross Islands - leikarar / férdun Vigdis Agnarsdéttir vigdisbjork@hotmail.com 570 4036 894 9483
Raudi kross Islands - salreen skyndihj. Johann Thorodsen johann.thoroddsen@redcross.is | 570 4037 860 4744
Rikislogreglustjérinn Rognvaldur Olafsson rognvaldur@rls.is

Rikisldgreglustjérinn - almannavarnir, vettvangstj. Vidir Reynisson vidir@rls.is 568 6710 864 1759
Rikislogreglustjorinn - fjarskiptamidsttd Jonina S. Sigurdardottir jonina.fml@rls.is 570 2600 897 6505
Rikislogreglustjorinn - kennslanefnd Bjarni Bogason bjb@rls.is 570 2530
Slysavarnafélagid Landsbjorg Atli Mér Markusson atli@landsbjorg.is 570 5900 699-0610
Slysavarnafélagié Landsbjorg porsteinn porkelsson steini@landshjorg.is 570 5900 899-9064
Slokkvilid Akureyrar - pjalfun & flugvéllum Joéhann bér Jonsson johannj@akureyri.is 461 4200 899-1073
SI6kkvilid Akureyrar - pjalfun & flugvollum Ingimar Eydal ingimar@akureyri.is 461 4202 862-2173
SI6kkvilid héfudborgarsveedisins Jon F. J6hannsson jon.fridrik.johannsson@shs.is 570 2040 862-7272
Slékkvilid héfudborgarsvaedisins Arni Omar Arnason arnioa@mmedia.is 570 2040 896 6177
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Lausnaradilar

Biskupsstofa Carlos Ferrer carlos.ferrer@kirkjan.is 551-4231 692-0088
Flugfélag islands Atle Vivas atlev@flugfelag.is 570-3536 861-3880
Flugfélag islands Arni Gunnarsson arni@flugfelag.is 570-3601 899-6113
Flugmalastjorn - Flugvallarstjori Jon Baldvin Pélsson jonb@caa.is 569-4100 898-0098
Flugmalastjorn - Vélaverkstaedi Bragi Palmason bragi@caa.is 569-4100 899-5801
Flugmalastjérn - Flugstjérn Bergpér Bergpérsson bergthor@caa.is 557-1922 897-9522
Landhelgisgeesla islands Kristjan Jonsson skiph@lhg.is 545-2000 897-3680
Landhelgisgeesla islands Hjalti Seemundsson hjalti@lhg.is 545 2011

LSH Brynjélfur Mogensen brynmog@Ilandspitali.is

LSH Gudbjorg Palsdattir guggap@Ilandspitali.is 542-2260 824-5283
Logreglan Hafnarfirdi Egill Bjarnason egill.bjarnason@tmd.is 525-3318 898-8420
Logreglan i Reykjavik Geir J6n bérisson geir.thorisson@lIr.is 569-9184 898-7774
Logreglan Reykjavik Bogi Sigvaldarson bogi.sigvaldason@Ir.is 444-1105 820-8914
Logreglan Reykjavik Jéhann Karl bérisson johann.karl.@Ir.is 444-1105 895-0299
Logreglan Reykjavik Arni Fridleifsson arni.fridleifsson@lIr.is 843-1132
Logreglan Reykjavik Karl Steinar valsson karlsteinar@Ir.is 444-1111 843-1111
Logreglan Reykjavik borgrimur Gudmundsson thorgrimur@lIr.is 444-1131 843-1131
Logreglan Reykjavik brostur Eyvinds throstur@Ir.is 444-1310 843-1310
Logreglan Reykjavik Oskar bor Sigurdsson oskar@lr.is 444-1290 843-1290
Raudi krossinn - neydarmidstéd Gudrun Jésafatsdéttir mben@li.is 557-3119 892-9301
Raudi krossinn - neydarmidsttd Svana H. Stefansdéttir svana@hi.is 551-5750 895-3350
Reykjavikurhéfn Hallur Arnason hallur@reykjavikurhofn.is 525-8900 660-8920
Reykjavikurpréfastsdeemi - vestur Béra Fridriksdattir bara@hallgrimskirkja.is 510-1032 891 9628
Reykjavikurpréfastsdeemi - eystra Lilja Kristin borsteinsdéttir lilla@breidholtskirkja.is 587 1500 662 1212
RKI - Bessastadarhrepp Einar Axelsson einar.r@simnet.is 565-0816 821-7119
RKI - K6pavogi Gudmundur K. Einarsson gke07@simnet.is 564-2597 863-2597
RKI - Reykjavikurdeild Vidar Agustsson vidara@islandia.is 553-9300 821-5966
RKI - Sveedisfulltrdi Linda Osk Sigurdarddttir linda@redcross.is 565-2425 | 864-6750
RKI Hafnarfirdi Helgi Ivarsson adgat@simnet.is 565-1222 | 897-0381
SI6kkvilid héfudborgarsveedis Jon Fridrik J6hannsson jon.fridrik.johannsson@shs.is 528-3000 862-7272
Slokkvilid héfudborgarsveedis, vegna asetlunar borsteinn Karlsson thorsteinn.karlsson@shs.is 570 2040

Sveaedisstjorn bjérgunarsveita sv.1 Jénas Gudmundsson jonas@utivera.is 568-5686 896-7771
Svaedisstjorn bjdrgunarsveita sv.1 - bjsv. Kyndill Ingvar bor Stefansson ingvar-kyndill@simnet.is 568-4252 843-6492
Svaedisstjorn bjérgunarsveita sv.1 Oddur E. Kristinsson oddur@landsbjorg.is 570-5900 898-4041
Svaedisstjorn bjérgunarsveita sv. 1/ SL Fridfinnur F. Gudmundsson fridfinnur@landsbjorg.is 570 5900

Hjalparsveit skata Reykjavik Einar Danielsson einardan@velar.is 552 1002 899 8181
Hjalparsveit skata Reykjavik Edda Bjork eddagunn@khi.is

Flugbjorgunarsveitin i Reykjavik Pétur Kristjansson formadur@fbsr.is 587 2427 898 4388
Bjorgunarsveitin Kyndill - Mosfellshae Ingvar bér Stefansson ingvar-kyndill@simnet.is, 568 4252 893 6492
Bjérgunarsveitin Arseell Gylfi Seevarsson gylfi26@simnet.is 588 2605 847 4846
Hjalparsveit skata Gardabae Helgi Jénsson helgij@itr.is 567 8212 893 8212
Hjalparsveit skata Képavogi Agnes porvaldsdéttir aot@mi.is

Bjorgunarsveit Hafnarfjardar Julius P6r Gunnarsson julli@linuhonnun.is 555 0167 660 1566
Bjorgunarsveitin Kjolur Henry A. Halfdansson hry@hrv.is, hry@gemini.is 566-7912 898-7912
islandsflug (vegna SSL i skyli 1) Ellert Eggertsson ee@islandsflug.is 570 8030

islandsflug (vegna SSL i skyli 1) Vidar Hjartarson vidar@islandsflug.is 570 8030
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