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1 Fra aefingastjorn

Tilgangur flugslysazefinga er ad tryggja virkni peirrar dzetlunar sem til stadar er 4 vidkomandi flugvelli,
2fa samvinnu O6likra adila, bua til dlag 4 vidbragdskerfid, afa stjornstigin vettvangsstjorn,
adgerdastjérn og Samhaefingarstdd og almennt ad gefa vidbragdsadilum taekifaeri til ad auka vid feerni
sina pegar kemur ad hépslysavidbunadi.

Vidbragdskerfid i umdami l6greglustjorans @ Nordurlandi eystra er vel reynt, vidbragdsadilar pekkjast
vel eftir samvinnu i adgerdum innan umdamisins, vidbragdsadilar eru 6flugir og almennt vel teekjum
bunir.

Zfingin gekk vel i alla stadi, audvitad eru alltaf paettir sem betur mega fara og mikilvaegt er ad komi
upp a sfingu en ekki i raunverulegum atburdi, pess vegna er mikilvaegt ad draga fram pessa paetti i ryni
og er pad gert aftast i skyrslu pessari, pad er einnig mikilvaegt ad taka pennan laerdém og vinna med
hann svo afingin verdi til pess ad nuverandi kerfi verdi betra. Vid hvetjum pvi eindregid til pess ad
adilar taki ,fravik” og vinni ad Urbotum.

Dagskra efingarinnar var med hefdbundnum haetti, meeting var pokkaleg en ekki géd hja
sjalfbodalidum og erfidlega gekk ad fa leikara. bad er reynsla okkar ad afingar pessar hafa jakvaed ahrif
a vidbunadargetu samfélagsins og petta eru einu skipulégdu hdpslysazfingarnar a landinu, mikid er
lagt i ad gera fingarnar vel Ur gardi og pvi nokkur vonbrigdi pegar maeting vidbragdsadila er litil. Pad
dregur pé ekki ur pvi ad afingin var géd og skiladi vonandi sinu til peirra sem maettu 4 afinguna og
pokkum vid vel fyrir.

Zfingastjorn hefur reglulega tekid upp mikilvaegi pess og pa i ljdsi reynslunnar ad einingar tryggi ad
fyrir sinum einingum fari einhvers konar hdpstjéri, heitid er mismunandi milli adila en stjérnendur
eininga séu stjornstig sem sé mannad, slikt audveldar utvikkun stjdrnkerfisins og tryggir betur Urlausn
verkefna & vettvangi. bad var pvi dnaegjulegt ad sja ad vidbragdsadilar og pa sérstaklega slokkvilid
Nordurpings og bingeyjarsveitar voru med virka stjérnendur sem studdu vel vid bjérgunarstjéra og
toku patt i stjdrnun a slysstad (SLY).

Fyrir hond afingastjérnar og radgjafa

Fridfinnur Fr. Gudmundsson.



2 Markmio

Markmid flugslysazefinga er ad tryggja skipulogd vidbrogd vid flugslysum 4 eda vid flugvoll og auka
faerni og samvinnu vidbragdsadila i samraemi vid flugslysaaaetlun vidkomandi flugvallar. Undirmarkmid
eru sett fyrir hverja afingu Gt fra reynslu fyrri afinga a sveedinu og tillogum radgjafahdps.

Flugslysaaefingar eru haldnar vegna alpjédlegra krafna og islenskra laga um slikar sefingar a flugvollum
og samkomulags vidbragdsadila um ad halda slikar sfingar 4 almannavarnastigi. Zfingarnar eru pvi 4
vegum lsavia og almannavarna.

Adalmarkmid sfinganna eru tvenn.

o AQd freda vidbragdsadila um pau malefni er tengjast flugslysum og efla pa i sinum hlutverkum
sem tengjast hépslysadaetlunum.

o Ad =fa flugslysadatlun flugvallarins, samvinnu milli vi6bragdsadila og pad vinnulag og ferla
sem tilgreindir eru i flugslysadaetluninni.
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3 UndirbuUningur og framkvaemd

Undirbuningur flugslysazfinga hefst ca. 5-6 manudum fyrir afingu, fundad er med heimamoénnum um
parfir peirra og svo parf ad finna dagsetningu sem getur stundum verid snuid. Pad er svo ca. manudi
fyrir sefinguna ad hlutirnir gerast hratt, sett er upp Teams sida med fulltrdum allra eininga, dzetlun
flugvallarins er endurskodud og dagskrain klarud.

3.1 Dagskra Husavik 2023
Hér ma sja yfirlit yfir fraedslu i tengslum vid flugslysaaefinguna dsamt dagskra sfingadagana, fimmtudag
til laugardags.

Fraedslan er hugsud sem studningur fyrir komandi afingu og er hdn ymist adgengileg dkvednum
einingum eda Ollum patttakendum. Fraedslan er einingum ad kostnadarlausu.

bridjudagur 26. sept.

Fjarfreedsla

19:00-19:45 Bradaflokkun - Fjarfraedsla - fyrir alla vidbragdsadila LSH

Fraedsla fyrir alla sem koma ad bradaflokkun og uménnun slasadra.

19:45-20:15 Salraenn studningur - Fjarfraedsla fyrir allar vidbragdseiningar. Raudi kross islands
Kynning og helstu dherslur i sdlreenum studning.

20:15-20:45 Umgengni vid pyrlur — Fjarfraedsla fyrir allar vidbragdseiningar. LHG

Fimmtudagur 28. sept.
10:00 Bodunarprdéfun — Allir 3 bodunarlista 112 vegna flugslyss & flugvellinum. 112
19:30-22:00 Setning fingar

Stadsetning: Borgarhdlsskoéli og Teams.

Dagskra:
e  Setning afingar Logreglan
e Kynning, tilgangur flugslysazefinga Isavia

e  Flugslysaaaetlun fyrir flugvollinn og endurbaetur Almannavarnir
o Fjarskiptaskipulag adgerda

e Almennt um skipulag i hépslysum (SABF) Isavia
o Hverijir eru hvar og helstu hlutverk
o SST, AST, VST

e Verkefni RKi og SL & flugslysasefingum Radgjafar RKi og SL
o Hvernig nytum vid bjargir

e  Fleedislasadra, fra slysstad ad sjukrahusi Landspitali

e  Rannsokn flugslysa og verndun gagna RNSA

e  Praktisk atridi i tengslum vid afinguna Isavia

o Gangur zfingar
o  Akstur a svaedi
o Vettvangur



o Leikarar

o Alvara — Alvara — Alvara

o Vid lok &fingar

Féstudagur 29.sept.

13:00-14:00 RNSA, fraedsla a logreglustédinni RNSA
15:30-18:30 Skrifbordsaefing fyrir stjérnendur og verkpattastjora Isavia / AVD
Stadsetning: Slokkvistod.

18:30-19:30 Fjarskipti - Fjarfraedsla - fyrir alla vidbragdsadila Neydarlinan

Stadsetning: Borgarholsskoli

Almennt um fjarskipti, fjarskiptaaaetlun og fjarskiptabunad (taekin)

20:00-21:00

Stadsetning: Borgarholsskoli

Laugardagur 30.sept.

08:00

Fordun leikara

Stadsetning: Borgarhdlsskoli

11:00

Kynningarfundur fyrir leikara / polendur

Umsjdnaradili leikara

Umsjdnaradili leikara

Flugslysazefing hefst — Allir patttakendur

Ad lokinni &fingu ganga starfseiningar fra bunadi og stjérnendur/verkpattastjérar taka saman punkta fyrir
rynifund. i lok aefingar er bodid uppd hressingu fyrir alla patttakendur { Borgarhélsskéla par sem rynifundur
fingar fer fram.

15:00

Rynifundur fyrir patttakendur sfingar

Stadsetning: Borgarhdlsskéla

(Athugid er fyrr eda seinna, er i ca. beinu framhaldi pegar fingu er lokid, timasetning gefin at i fjarskiptum).

Almennt um/stéra myndin
Samhaefingarstod
Adgerdarstjoérn
Vettvangsstjorn

Leit og bjorgun
Sofnunarsveedi slasadra
Lokanir/umferd/talning
Méttaka og flutningur
Adstandendur/fjoldahjalp/SSS
Umsogn rddgjafa
Umraedur

Naestu skref

Zfingu slitid

Afingastjori
Radgjafi SST
Adgerdarstjori
Vettvangsstjori
Bjorgunarstjori
Ad8hlynningarstjori
Gaeslustjori
Flutningastjori
Raudi krossinn
Radgjafar
Ordid laust
Isavia
Logreglan



3.2 Afingastjorn
Zfingastjorn var ad pessu sinni adeins skipud fulltrdum lIsavia.

Isavia
Isavia

Friofinnur Fr. Gudmundsson
Elva Tryggvadottir

Afingastjori
Zfingastjorn

3.3 Radgjafar

Radgjafar koma vida ad og eru baedi tengilidir vid ymsar vidbragdsadila, stofnanir, félagasamtok og
fyrirtaeki sem hafa hlutverk i dzetluninni. beir adstoda vid undirbuning og fylgjast med einstaka pattum
fingarinnar og skila umségnum um hvernig til tékst.

Ahorfandi | Bjérn Mar Jénsson 112

Ahorfandi | Vilhjalmur Halldérsson 112

Radgjafi | Helgi Reynisson 112

Radgjafi | pérny bérdardéttir Almannavarnadeild rikisldgreglustjéra
Radgjafi | Régnvaldur Olafsson Almannavarnadeild rikislégreglustjéra
Ahorfandi | Gugjén Leifsson Isavia

Radgjafi | Vigdis Bjork Agnarsdottir Isavia — ums;jon leikara

Radgjafi | Grétar Karlsson Isavia - umsjon vettvangs

Radgjafi | Arinbjorn Tryggvason Isavia - uppsetning vettvangs

Radgjafi | Olafur Bragi J6nsson Isavia — uppsetning vettvangs
Radgjafi | Bjérgvin Sélberg Bjérgvinsson Isavia — uppsetning vettvangs
Radgjafi | Sigrun Gudny Pétursdattir Landspitali

Radgjafi | porgerdur Anja Snaebjornsdéttir | Landspitali

Radgjafi | Alfheidur Svana Kristjansdottir Raudi kross slands

Radgjafi | Aslaug Ellen Yngvadottir Raudi kross {slands

Radgjafi | Gudbrandur Arnarson Slysavarnafélagid Landsbjorg

Radgjafi | Einar Strand Slysavarnafélagid Landsbjorg

Radgjafi | Smari Sigurdsson Slysavarnafélagid Landsbjorg

Radgjafi | Olafur Jon Jénsson Slysavarnafélagid Landsbjorg

3.4 Dpbatttaka

Hér er um azetlada patttoku ad raeda ut fra upplysingum frd einingum sem attu ad skra
maetingu sina, 8 afingadegi geeti petta hafa breyst litillega. Pad voru um 120 manns sem téku
patt i afingunni.



Adili Fioldi folks
Samheefingarstédin 4
Adgerdastjorn LSN
Rannséknanefnd samgdnguslysa

Landhelgisgaslan (pbyrla, skip)

Isavia

Flugrekstrar og afgreidsluadilar

Rl IR I e N =]

Logreglustjorinn & Nordurlandi eystra
Slékkvilid Nordurpings 13

Slokkvilid pineyjarsveitar 4
Sjukrabilar Heilbrigdisstofnun Nordurlands 5
Heilbrigdisstofnun Nordurlands 6
Sveaedisstjorn svadi 11

Sveedisstjorn svadi 12

Bjorgunarsveitin Gardar hisavik 4
Bjorgunarsveitin Haflidi bérshéfn

Bjdrgunarsveitin Napar

Bjorgunarsveitin Pdlstjarnan

Bjdrgunarsveitin Stefan Myvatnssveit

Bjorgunarsveitin Sulur Akureyri 8

Bjdrgunarsveitin bingey

Bjorgunarsveitin Z£gir
Hjélparsveit skata Adaldal 3
Hjdlparsveit skata Reykjadal

Raudi krossinn & Islandi 6
SAK greiningarsveit(neydarsveit) 3
alls 69
Gestir 7 1
Leikarar 14
Radgjafar 17
alls 38
Alls & vettvangi 107

ALLS (m/ SST og AST)
Allir 120

3.5 Handrit sefingarinnar og svidsmynd

Atburdur hefst i samskiptum flugleidsogupjénustu og loftfars par sem loftfar a leid fra Reykjavik til
Huasavikur tilkynnir um alvarlega bilun pegar vélin nalgast Husavikurflugvoll. Flugleidsogupjénusta
virkjar aaetlun a Heettustigi, flugvélin brotlendir svo 4@ nordurenda brautar sem framkallar neydarstig.
Vidbragdsadilar eru komnir vid Haettustigid i MOT.

3.6 Vedur

Fallegt vedur, haegur vindur, sél en haustid adeins farid ad gefa svo lofthiti var ekki mikill en pad hafdi
engin ahrif a afinguna.

3.7 Vettvangur

Vettvangur var nordan brautar handan proskulds og at i hraungjétur. Vettvangurinn var krefjandi en
nokkud péttur svo yfirsyn bjorgunarstjora veeri ekki aefingarpattur. Um var ad raeda baedi
slokkviverkefni og bjorgunarverkefni sem krofdust pess ad vettvangur veaeri tryggdur og
bjorgunarbunadi beitt. Feeranlegur eldfugl var notadur baedi til ad aefa slokkvistorf i loftfari og bjorgun.



4 Ryni

Ryni er einn af mikilvaegu pattum i kjolfar aefinga. Rynin er med tvennum haetti, annars vegar eru teknir
rynipunktar i kjoIfar aefingar par sem helstu verkpattastjorar og radgjafar fara stuttlega yfir sina punkta.
[ framhaldinu fa allir patttakendur hlekk & rafraena ryni. Med pessum haetti koma fleiri ad ryni
2fingarinnar og fjélbreyttari sjonarmid koma fram. Rafraen ryni er tekin saman i lokaskyrslu afingar
og geta vidbragdsadilar pa nytt skyrsluna til eflingar styrkleika eda umbdta par sem vid a.

Afing

Vidbragdsadilar
Umbaetur

Stjornendur verkpatta
Rynifundur i lok afingar

Afingastjorn Allir patttakendur

Lokaskyrsla aefingar Rafraen ryni

4.1 Vettvangsafing — Rynifundur
Bjorgunarstjori

Kristjan Ingi, kaos i byrjun erfitt ad na yfirsyn sem kom p6 smatt og smatt. Skipti skopun ad vera med
tvo magnada verkstjora inna vettvangi til ad adstoda vid yfirsyn.

Bjorgunarstjori hélt sonsum, adstodarmanni hans fannst pad flott.

Radgjafi bjorgunarstjéra — gekk mjog illa ad finna eitthvad sem for illa, gekk allt svo vel. Ad hafa
verkstjérana um vettvanginn, er algjor snilld. Alls stadar var petta mjog vel unnid.

Fyrsta skipti sem vid sjdum slokkvili@smenn vera ad bradaflokka, gekk mjog vel.

Flutningastjori

Heilt yfir gekk vel, var med tvo adstodarmenn. Ekki ljést alveg hvada flugfér voru raunverulega ad koma
a stadinn. Heilt yfir gekk petta pokkalega.

Radgjafi, flutningastjéri var mjog vakandi og lifandi, gerdi i pvi ad fara inna vettvang til ad sja hver
stadan veeri 4 bjorgum. Nadi drangri med pvi ad tala vid bjorgunarstjéra og fa félk af vettvangi.

Spurning vardandi fjarskipti einhverjum fannst pad skipt of fljott upp i VST talhdépinn. Flutningastjérinn
var vakandi og horfa a naestu verkefni og st6d sig mjog vel.

Gaeslustjori

Gekk vel i byrjun, sammala pvi sem sagt var um talhdpana, margir ekki med adstodarmenn nae naegar
stodvar i slikt.



Pad komu um 4-5 ad SSS sem voru ekki bradaflokkadir. Sidan vantadi spjold sem skapadi sma bid.

Radgjafi, verkpaettir sem falla undir verkpattastjérann voru ekki allir virkir, pvi stér pattur er verndun
og gaesla a stadnum. Umferdaskipulag og talning gekk allt mjog vel, skellega framsett og arréttad til
allra. En verndun og lokun verdur staersta dskorun i pessu hlutverki afram. Framsetningin i dag gekk
mjog vel i dag hja honum og hans adstodarfdlk.

Adhlynningarstjori

Gekk ljdmandi vel svona heilt yfir. Voru ad stilla strengi 4 lokametrum i geer ma segja. Voru ad stilla vel
upp og voru heppin og fengu tvo laekna fra Akureyri. Pad meetti vera steerra svaedi fyrir greena og hafa
meira félk par, klikkudu a pvi.

begar talhdpum var skipt upp pa féru pau adeins ad tynast i fjarskiptum en pad var audvelt ad nd i
flutnings- og vettvangsstjéra. Laeknirinn var med yfirsyn 4 sveedinu og skipuleggja flutning, honum
fannst hann skorta yfirsyn i heildina. F6lkid sem var ad manna SSS stdd sig frabaerlega.

Radgjafi, gekk heilt yfir mjog vel, gott skipulag, gekk vel ad setja upp og stilla i stédur, folk fékk skyr
fyrirmaeli. Misskilningurinn var med laekni sem adstodaradhlynningarstjora i fjarskiptum. parf ad zfa
og skoda. Flottur og samheldinn hépur.

Vettvangsstjori

£fing og i alvéru veeri ekki endilega svona, vettvangsstjéri myndi ekki koma svona fljétt en vid forum
beint i hlutverkid. Med alveg frabaeran bil til ad sinna vettvangsstjorn fra. Notudu hann [itid i dag pvi
bad var svo gott vedur. Hann hefdi getad farid nzer og séd betur en kannski yrdi pad ekkert betra. |
bilnum er adstada til alls, vorum ekki ad logga i adgerdagrunn heldur komu upplysingum fra sér a pappir
og fjarskiptum. beim fannst betra ad skipta upp fjarskiptum. VST og AST. Gott hja Jén Inga ad fara yfir
umferdareglurnar.

Radgjafi, pad fallega vid svona verkefni er ad pad eru til margar leidir til ad vinna pad, margir i VST
reynslumiklir, sma hokkt i byrjun en sidan for petta ad rulla vel. Mjog gdd stjérn, gdo verkaskipting sin
a milli og ekki haegt ad setja ut a sem slikt, bara faglega unnid og vel gert.

AST

Margt mjog gott, streymid gott, yfirvegad andrdmsloft i AST, skipulagt andrumsloft. Nokkur atridi sem
pau voru hugsi yfir. Fyrstu bodanir eftir daetlun, barust mjég brottgengt til adila. Sidan voru pau med
sambandsleysi vid turninn. Madurinn Ur turninum er med marga hatta. En pau vildu tryggja loftbrina
og pad ték langan tima. Pad var vandamal heldur lengi ad adhlynningarstjori var lengi fjarskiptalaus vid
blar 6-5. Hefdu viljad sja pad. Adhlynningarstjéri hafdi falid laekni ad vera med hlutverk en pa hefdi
hann purft ad kalla sig adhlynningarstjéra i fjarskiptum.

Dronar, pad parf ad skrifa i deetlanir hvernig ma nyta og aetti ekki ad purfa ad saekja um sampykki i
neyd. Logreglan kallar pad er kominn dréni svo kom fjéréi dréninn med RNSA. bad kom beidni fra peim
ad setja pa a4 sér talhdp sem gekk vel.

Bradaflokkunin, peim fannst hin ganga svoldid haegt. AST fékk engar upplysingar fra SLY fyrr en mjog
seint. Pad er rosalega gott ad fa groft mat, 5 a faeti, e.h. latnir og slikt. Pa er haegt ad senda bod eftir
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frekari bjorgum eftir pvi. Ték pvi langan tima ad f4 sma mynd af pessu. Vissu seint af peim sem voru
Iatnir. Samkvaemt peim var bradaflokkun lokid eftir 1 kist og 20 mindtur.

Kvartad ad bjorgunarsveitir veeru ekki ad skrd sina hépa i verkefni.

Framhaldid, pegar folk fer ad maeta i SSA ad fa fréttir af sinu félki. Pad er AST ad koma upplysingum
eins og haegt er til peirra. Munu huga ad pvi vid lagfeeringar 4 daetluninni.

Fjarskiptafreedsla, naudsynlegt ad peir sem vinna ekki med Tetra alla daga fai freedslu, han sé fyrir alla
og kalla eftir ad henni hafi verid streymt, peirri freedslu sem var i geer.

Skemmtileg sfing og allir fundust & endanum og jafnframt alls konar sem haegt er ad lzera af.

Radgjafi, vel mannad, gekk starfid mjog vel, tdku ryni eftir ad fingu lauk. Pau stédu sig vel og h6fou
yfirsyn yfir pad sem var i gangi.

SST

SST fannst vanta upplysingaflaedi um bradaflokkun, fjarskiptaskipulagid sett of stad of seint. Fulltrai
LSH hafdi litlar upplysingar i lengri tima. bad var mjog rélegt 4 timabili i SST.

RNSA

Drénar, Ragnar einmitt hugsi yfir pessu, fékk heimild fra Vettvangsstjéra og turni og var a Blar 6-7 a
peim drénahdpi. beir téku haedarsamtal um drénana. bad sem gerdist svo hja Ragnari ad pegar hann
fer & Blar 6-7 pa er bjorgunarstjori ad reyna ad nd honum en pa var hann farinn af talhépnum. byrfti
mogulega tveer stodvar.

Annad

Heilt yfir fannst aefingastjérn fjarskipti ganga vel. Ef einhver er ekki ad heyra ad hnippa pa i naesta mann
ef vid sjdum ad verid er ad reyna ad na i stjornanda sem svarar ekki ad naerliggjandi Iati pa vita.

Allir hvattir til ad taka patt i ryni.

Paley logreglustjori pakkar fyrir, sefingastjorn, radgjafar og allt utan um hald um afinguna. Ad taka
samtalid og leidbeininguna med inn i adgerdina er mjog gagnlegt. Leerum gridarlega mikid af pvi.

Bradaflokkun, radgjafi, fer yfir sina upplifun a vettvangi af bradaflokkun og fer yfir timalinu. bad var tof
ad slokkva elda og tryggja vettvang. KI. 11.49 eru fyrstu télur gefnar upp. Midad vid ad kl. 11.20 var
byrjad ad slokkva elda. Fullt af folki inn i einhverju par sem ekki er haegt ad komast ad pvi og pvi edlileg
tof ad tolur komu ekki strax pvi suma purfti ad klippa at ur lokudu rymi.

Einnig kom fram ad peir sem sinna bradaflokkuninni sjalfri purfa ekki ad ganga med greenum ad graenu
svadi, |ata adra um ad sxkja eda smala peim saman.

Fundi lokid og adilum pokkud patttakan.
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4.2 Vettvangsryniradgjafa
Radgjafi Vilhjalmur Halldérsson

Hvadan kemur radgjafi 112
Hvad gekk vel i addraganda afingar Allt til fyrirmyndar. Flott fraedsla.

Hvad hefdi betur matt fara i addraganda sefingar Dagskrain breyttist eitthvad sem olli misskilningi
hja sumum.

Hvad gekk vel 4 sfingunni Bara allt held ég.

Hvad hefdi betur matt fara a afingunni Mikilveegt ad komi skyrt fram fra turni hvada vastig verid er
ad virkja. Ovissustig-Haettustig-Neydarastig, 6ll bodun veltur & pvi. Adgerdastjorn reyndi itrekad ad
kalla & turninn i upphafi, pad er bara 1 madur i turninum og hann var a vettvangi med
reykkofunartaeki ad slokkva elda. A pessum timapunkti skiptir audvitad engu mali hvort sjukraflug
geti lent 4 vellinum eda ekki.

Er eitthvad annad sem pu vilt taka fram ad lokum? Mjog flott afing og virkilega gaman ad fa ad
fylgjast med sem gestur og sja alla pdsta.

Radgjafi Bjorn Mar Jénsson
Hvadan kemur radgjafi 112
Hvad gekk vel i addraganda afingar Skrifbordssefing gdd hristi folk vel saman

Hvad hefdi betur matt fara i addraganda zefingar Maettu fair a fjarskiptapjalfun liklegast einhver
ruglingur med timasetningu. Einnig breytist skrifbordsaefing med stuttum fyrirvara

Hvad gekk vel a afingunni Syndist aefing ganga vel fyrir sig

Hvad hefdi betur matt fara a aefingunni Fjarskipti adeins ruglingsleg. AST kolludu of fljétt & turn sem
var a0 slokkva elda og buinn ad tilkynna ad hann vaeri ekki i turni.

Er eitthvad annad sem pu vilt taka fram ad lokum? Var eiginlega ekki radgjafi meira ad fylgjast med.
Kom fram ad vidbragdsadilar fengu ekki allir bod 4@ sama tima en liklegast er pad ut af pvi ad fyrst var
gefid ut haettustig og sidan neydarstig. Pad eru fleiri bodadir i neydarstig en haettustig.

Radgjafi borny bordardottir
Hvadan kemur radgjafi Aimannavarnir

Hvad gekk vel i addraganda afingar Skrifbordssefingar i addraganda aefingar gengu vel og var gédur
undirbuningur fyrir sefinguna sjalfa.

Hvad hefdi betur matt fara i addraganda zefingar Spurning hvort ad pad hafi ekki allir att ad fa somu
fraedslu fyrir sefinguna, s.s. peir sem voru i AST lika, par sem ad nyir einstaklingar koma parna inn og
g0 upprifjun fyrir adra.

Hvad gekk vel 4 sefingunni Starfid i AST gekk vel, menn voru med yfirsyn yfir sitt, fyrir utan pa sem
voru i samskiptum vid adhlynningarstjora. Adgerdastjori hélt 3 stutta stodufundi. Reynsla
einstaklinga i storfum i AST mismunandi, en kom ekki ad s6k. Pad var passad upp a hljédvist, skjdir og
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toflur i notkun sem stadsett er i ryminu. Aaetlanir voru ekki virkjadar en pad virtist ekki koma nidur &
annarri starfsemi. Streymi fra drénum/bukmyndavél I6greglu gekk vel og var streymt inn i AST.

Hvad hefdi betur matt fara a sefingunni Adhlynningarstjéri/adstodarmadur hans voru ekki ad svara
AST pratt fyrir ad kallad var itrekad i pa. Einnig nadist ekki i flugvallarstjéra pegar verid var ad
skipuleggja loftbrd, en pad vantadi upplysingar um astand flugvallar.

Er eitthvad annad sem pu vilt taka fram ad lokum? Stort hrés a alla sem téku patt.

Radgjafi Hermann Karlsson
Hvadan kemur radgjafi Aimannavarnir
Hvad gekk vel i addraganda afingar Su fraedsla sem i bodi var gekk vel.

Hvad hefdi betur matt fara i addraganda afingar Hefdum eflaust getad tryggt lausa enda betur, s.s.
ad utvega leikara og ymis smaatridi.

pa var ekki gefin at handbdk, hvorki fyrir patttakendur né tengilidi, likt og verid hefur.

Hvad gekk vel 4 fingunni Z£fingin i heild sinni gekk vel og voru patttakendur almennt mjog
medvitadir um sitt hlutverk og l6gdu sig fram um ad standa sig og gera vel.

Hvad hefdi betur matt fara a afingunni Hnokrar voru 4 tengingu i fjarskiptum fra Adhlynningarstjéra
inn til AST og SST. Var pad til pess ad upplysingaflaedi parna a milli gekk ekki sem skildi.

Fljotlega i afingunni var fjarskiptaskipulagid brotid upp. bad getur alveg hjalpad til en pa parf ad
tryggja ad allir atti sig 4 pvi hvad pad pydir og ad upplysingar geti tapast fari félk ekki a réttan talhép.

VST og verkpattastjorar purfa ad vera medvitadir um ad peir purfa ad hlusta a allt ad 2-3 talhdpa sem
er talsverd dskorun og reyndist sumum erfitt.

Er eitthvad annad sem pu vilt taka fram ad lokum? Eg tel ad naudsynlegt sé ad na péttari bondum
um zefingarnar i heild sinni. A ég par vid ad ISAVIA og AVD setjist nidur og nai sameiginlegum skilning
um hlutverk og abyrgd hvors annars. | kjdlfarid sé gert samkomulag vid hlutadeigandi logreglustjéra /
almannavarnanefnd vegna zfinga sem pessarar. Zfingastjorn skipud, abyrgd sem og
kostnadarabyrgd hvers og eins skilgreind.

Radgjafi borgerdur Anja Snaebjérnsddttir
Hvadan kemur radgjafi Heilbrigdispjonusta

Hvad gekk vel i addraganda afingar Fraedsla gekk vel, nddum mjog gédum tima med hdpnum fra
HSN. Heilt yfir gott skipulag.

Hvad gekk vel 4 zfingunni Fla=did gekk vel, vidradalegur fjoldi sjuklinga midad vid patttoku. Gekk vel
ad setja upp a SSS og adhlynningarstjora hélt gddri yfirsyn. Samskipti vid VST og adra verkpattarstjéra
voru god. Flugstodin var heppilegt rymi fyrir SSS, gott ad gengi og hlytt.
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Hvad hefdi betur matt fara a afingunni Fyrstu sjuklingar komu an bradaflokkunar.

Samskipti vid AST i fjarskiptum a 6-5 gengu ekki vel til ad byrja med, stjérnandi laeknir sa um pau
samskipti og AST attadi sig ekki 4 ad hann vaeri stadgengill adhlynningarstjéra. pegar buid var ad
utklja pad gekk vel. Einnig nddist ekki i SST & dkvednum tima en vid erum bunar ad kanna pad og pad
var vegna pess ad fulltrdi heilbrigdisgeirans i SST ték fjarskipti Ur eyra til ad svara sima og gleymdi ad
setja aftur i eyrad.

Er eitthvad annad sem pu vilt taka fram ad lokum? Heilt yfir g6d afing

Radgjafi Alfheidur Svana Kristjansdottir
Hvadan kemur radgjafi Raudi krossinn
Hvad gekk vel i addraganda afingar Gekk vel

Hvad hefdi betur matt fara i addraganda afingar betta er allt ordid vel smurt hja flugfélaginu Fly no
more.

Hvad gekk vel 3 sefingunni Undirbuningur fyrir afinguna er gédur og par spilar skrifbordsaefingin
steerstan hluta par sem pad tekur mestan hrollinn ar félki.

Hvad hefdi betur matt fara a aefingunni Fjarskipti voru ekki alveg i lagi eins og fram hefur komid var
adhlynningarstjori ekki a somu ras og AST sem skapadi vesen en var svo leidrétt.

Er eitthvad annad sem pu vilt taka fram ad lokum? bakkir fyrir ad halda afingar.

Radgjafi Grétar Karlsson

Hvadan kemur radgjafi Isavia

Hvad gekk vel i addraganda afingar Mikill ahugi og g6d maeting.
Hvad hefdi betur matt fara i addraganda zefingar Ekkert sérstakt.

Hvad gekk vel 4 fingunni Bjorgunastjérar voru vel stadsettir, h6fdu gdda yfirsyn og voru med tvo
sem voru verkstjorar 4 vettvangi sem audveldadi alla bjorgun og upplysinga flaedi.

Hvad hefdi betur matt fara a afingunni Ef eitthvad er tynt til hefdi kannski matt forgangsrada
bjorgun betur, svolitid langur timi sem ekkert var gert i eldfugli p6 ad par inni veeru polendur.

Er eitthvad annad sem pu vilt taka fram ad lokum? Heilt yfir mjog vel unnin vettvangur hja
bjérgunarstjérum og erfitt ad finna eitthvad sem maetti gera betur.
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4.3 Rafraen ryni—allir patttakendur

43.1

Hverjir toku patt { ryni

1. Hvada vidbragdsadila eda einingu i flugslysaaaetlun tilheyrir pu?

More Details J+ Insights

. Neydarlinan 112 0

. Logregla 5

. Isavia Flugvallarpjonusta 0

. Isavia Flugturn 0 5

@ siokkvilis 1 .

. Sjakraflutningar 0

@ Heilbrigdishjonusta 1 3

. Sveedisstjorn bjdrgunarsveita 2 5

. BjGrgunarsveit 0

. Raudi krossinn 1 1

. Landhelgisgaeslan 0 0 I I I

. Rannsoknarnefnd samgdnguslysa 0

. Flugrekstrar- og / eda pjonustua... 0

@ Other 0

4.3.2 Hvad gekk vel i undirbuningi afingarinnar?

o Fundir og freedsla vel sett fram og efnid skyrt. Sérlega géddur studningur fra radgjofum. Mikil
bekking og g66 framsetning fra ollum.

e Skrifbordsaefingarnar voru mjog gagnlegar og gédur undirblningur.

e Tok ekki patt i fundum fyrir eefinguna, en skrifbordsaefingin var mjog g6d og nyttist vel.
Leidbeinendur komu sinu fra sér med séma og hjalpadi pad vel til.

e  Skrifbordsaefingin, algjor snilld

e  Fyrirlestur um bradaflokkun og fyrirlestur Régnvaldar um SABF kerfid bar af. Missti af
fjarskiptafreedslunni, hin hefdi matt vera 8 Teams.

e Mjog gdd freedsla og kom sér vel ad hafa hana i Teams formi. A3 sama skapi gott ad menn
hittist i eigin persénu lika

e NAdi ekki ad maeta 4 fraedsluna en var frabeert ad geta tekid hana @ Youtube sidar.

e Vel skipulagdar og uppsettar sfingar. Hnitmidud og god freedsla.

4.3.3  Hvad hefdi betur matt fara i undirbuningi sefingarinna?

e  Fyrir pa sem aldrei voru bunir ad taka patt i svona afingu hefdi matt vera adeins meiri one-
on-one fraeedsla mogulega.

e bad hefdi verid frabaert ef fleiri heilbrigdisstarfsmenn hefdu getad verid med i
undirbldningnum. Margir voru ad koma a afinguna sjalfa an mikils undirbunings.

e Hefdi matt eefa skiptingu talhdpa a skrifbordseefingu eins og var gert a raunaefingu.

e  beir sem eru dvanir TETRA hefdu ni matt maeta a fraedsluna um taekin hja Neydarlinu.
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4.3.4

Hefdi matt hafa fleiri hdpa i undirbidningsfraedslu.

Hefdi kannski matt vera afingastjorn sem tryggdi gott samband i héradi vid bjorgunarsveitir.
pad var ekki vel maett hja peim, sem var synd.

Hnitmidadri fundir, erindi sem voru meira til ad kynna starfsemi dparfi pegar margir dagar
eru undir fyrir eina 2&fingu.

Auglysa afinguna betur medal eininga landsbjargar 4 sv. 11 og 12 og undirbda einingar i
héradi sérstaklega

Betri upplysingamidlun a adila tengdum aefingunni vardandi stadsetningu og tima, p.e. lengri
fyrirvara. Einnig hvetja og eda setja skyldumaetingu.

Hvad gekk vel & afingunni?

Mjog margt gekk vel. Uppsetning a sveedinu gekk frabaerlega og Raudakrossfélk og
heilbrigdisstarfsmenn fljét ad koma 6llum bunadi fyrir og koma sér fyrir & st6dvum. Flest var
tilbuid pegar sjuklingar byrjudu ad koma i hds. Sma tof & ad hengja upp vokva en leystist
fljott.

Mannskapur:

pad gekk agaetlega ad manna pdsta 4 SSS. Afbragdsgddur studningur fra Raudakrossfélki sem
var a graena svaedinu, i dverkamati og alltaf med folk tilbdid um leid til ad stydja vid sdlgaeslu
og annad, hélt sig annars til hlés svo pad var audvelt ad kalla i pau en pau voru ekki fyrir a
golfinu pegar voru ekki ad vinna, en féru ekki i burtu. Fljét ad koma med teppi og allan
bunad, setja upp o.s.frv.

pad var um tima ekki nog af laeknum a stadnum (kom timabundid alag) en leystist fljotlega og
pa voru 4 laeknar sem gdatu sinnt rauda og gula sveedinu og verid til taks a pvi graena. bad
voru naegilega margir hjukrunarfraedingar & svaedunum 6llum og gatu sinnt pvi sem kom inn.
Gott samstarf medal allra. Skyndihjalparpjalfad raudakrossfdlk og sjukraflutningamenn voru
med um tima og monnudu t.d. averkamatsbord.

Logreglufdlk og gaeslustjori voru alltaf til taks med upplysingar munnlega an pess ad nota
talhdpa sem var gott pvi pa tepptust ekki rasir um mal sem voru nalaeg 6llum.

Flaedi & sveedinu:

Averkamat gekk fljott og vel fyrir sig og oftast innan 1-2 min ad flytja félk afram, eins og buid
var a0 stefna ad. b4 var alltaf tilbdid plass a sveedum til ad taka vid sjuklingum.

Samskipti:

Fljotlega var skipt yfir i VST 6 fyrir verkefnastjora og pad var audvelt ad eiga samskipti vid par,
allar upplysingar um pa sem voru a vettvangi og a leid inn a SSS komu par beint pannig ad SSS
folk var tilbuid. Flutningsstjori var einnig i navigi vid SSS og audveld munnleg samskipti vid
hann par. begar kallad var eftir adstod til vettvangsstjora, t.d. eftir blédi, nalum og fleiru, var
svarad fljétt og bunadur kom fljott. Almennt gott flaedi af upplysingum og samstarf a SSS
svaedi og ut a flutningssvaedid, folk tilbuid ad hjalpa og oftast naegar hendur i flutning.

Flest allt. Allt var vel merkt og vel skipulagt sem gerdi afinguna mjog skiljanlega og vard til
pbess ad hun gekk vel.

i heildina gekk okkar pattur ljdmandi vel og slipadist fljétt til. Vid nadum fljétlega agaetri
yfirsyn yfir pad sem var i gangi.

Heilt yfir gekk petta ageetlega.

Samvinna og samskipti i AST

Margt gekk mjog vel. Skrifbordsaefingarnar algjorlega naudsynlegar og nyttust vel. Storfin i
AST gengu vel og par gengu allir i sin hlutverk.

Hja okkur gekk allt upp og vid dnaegd med okkar hlut

Adgerdastjorn gekk almennt vel, afingin gekk tiltélulega fumlaust og flutningur sjuklinga
gekk greidlega, o6likt eefingu & Akureyrar flugvelli i fyrra notudu adhlynningarstjéri og hans
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4.3.5

folk pad heilbrigdisstarfsfélk sem kom Ur rodum SL sem var mjog flott, ré yfir i adgerdastjorn
og vinnufridur.

Bara nokkurn veginn allt

Margt gekk vel. Frabzaer aGkoma margra adila, einnig af h6fudborgarsvaedinu sem var mjog
jakveett. G6d samskipti milli peirra adila sem voru og gott vidmot.

Hvad hefdi betur matt fara a sefingunni?

Mismunandi timasetning var a@ pvi hvenaer utkallsmerki kom til félks. Munadi kannski 5-10
min.

Adhlynningarstjori ekki af pvi ad verid veeri ad reyna ad na sambandi vid hana af halfu AST og
pad virtist ekki gert i gegnum VST 6, sem var talrasin sem hun notadi eins og bedid var um.
Huan fékk ekki upplysingar um ad verid vaeri ad bida eftir upplysingum fra henni fyrr en seint
og um sidir i gegnum sjukraflutningamann. AST virtist ekki hafa tiltaekar leidir til ad hafa
samband vid adhlynningarstjora p6 augljost veeri ad hun veeri ekki ad fa merki um ad pad
nadist ekki i hana. Hlytur ad teljast sérstakt ad sjalf adgerdastjornin geti ekki fundid
starfsmann t.d. l6greglu, flutningastjéra eda annarra til benda adhlynningarstjora 4 pad ad
AST telji hana liggja slasada uti i méum og sambandslausa vid umheim i langan tima.
Adstodarmadur adhlynningarstjéra var med talhdp Blar 6.0 og vard heldur ekki vor vid ad par
veeri haft samband af halfu AST og laeknir 4 SSS i nanu sambandi vid adhlynningarstjéra var
med stodd stillta 4 talhdp 6.5 til ad eiga samskipti vid AST og SST. bau samskipti virtust
eitthvad vera 6ljos - p.e. hann vard ekki var vid 6sk um ad verid veeri ad reyna ad eiga
samskipti vid adhlynningarstjora i gegnum pessa rds af halfu AST og atti eitthvad i erfidleikum
med ad fa upplysingar um hvada flugbjargir veeru & leidinni/stadnum.

Pessir samskiptaerfidleikar virtust ekki koma til vegna pess ad pad veeri of mikid af
samskiptum & rdsunum, heldur vegna misskilnings um notkun talhdpa eda reynsluleysis.
Hefdi att ad vera haegt ad leysa fyrr & stadnum, hefdi adhlynningarstjoéri vitad af pvi ad verid
veeri ad reyna ad na i hana.

Mismunandi skilabod barust um pad hvort pyrlustarfsmenn kaamu inn a SSS og naedu par
sjalfir i sjuklinga eda hvort pyrfti ad hafa sjukrabila og starfsmenn i bid til pess ad flytja folk i
pyrluna. betta tafdi adeins flutning a 3 sjuklingum sem annars bidu eftir pessum sjukrabilum.
Ekki i kritisku astandi en gott hefdi verid ad flytja af svaedinu fyrr.

pad vantadi vokvasett i bunad a SSS, pyrfti naest ad vera i toskum med vokvapokum, amk 10-
20 vokvasett.

pad var litil tusstafla & stadnum sem vid komum ekki i notkun, aftur og enn reynsluleysi, en
veeri snidugt ad hafa steerri tusstoflu 8 stadnum til ad geta merkt inn a.

betta klassiska... fjarskiptin voru adeins "kadtisk" i byrjun, en um leid og peim var skipt upp,
vard petta mun skarra. Svo voru nokkrir smd hnokrar hér og par sem varla er haegt ad setja
puttann a og leystust fljott.

Pad ma alltaf ganga betur i fjarskiptum pegar svona stér hépur kemur saman.
Fjarskiptaskipulag hefdi matt fara betur.

Sambandsleysi var @ milli AST og adhlynningarstjéra en i SSS h6fdu menn sett lekni i fjarskipti
o.fl. sem veeri ekki i raunveruleikanum. betta hafdi ahrif a upplysingar inn i AST hvada bjargir
pyrftu i samraemi vid hversu slasad folk veeri.

Famenn maeting fra bjorgunarsveitum hefdi getad verid betri, engin hdpaskraning fér fram i
adgerdagrunni nema pad sem skrad var i AST upp ur fjarskiptum sem gerdi starf bjarga i AST
ad meiri askorun, fjarskipti foru adeins a villigotur en ad lokum komst pad i lag. Kannski hefdi
matt yta undir fjarskiptapjalfun hja starfsfélki HSN, vantadi merkingar a toflu i AST & Akureyri
(yfirlit yfir taekjabunad & sv. 12)

Betri maeting

Orlitid betra utan um hald og upplysingamidlun t.d. vantadi leikari en vidstaddir vissu pad
ekki fyrr en kvoldid fyrir aefingu.
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4.3.6  Annad sem pu villt koma a framfaeri?

e betta var frabaert verkefni sem ég tel ad allir hafi lzert mikid af og i 6llum tilvikum var félk i
kringum mig tilbuid ad hjalpa og leidbeina. Félk tok afinguna alvarlega og hin kenndi manni
ad hugsa baedi i verkferlum og eftir stodludum leidum, ordavali, matsadferdum o.s.frv, en
einnig ad hugsa ut fyrir boxid og vera lausnamidadur og rélegur, kurteis og skyr.

o Takk fyrir frabaera og gagnlega afingu. Su best heppnada sem ég hef tekid patt i.

e Vantar ad taka svona &fingar alla leid. Reyndi i raun ekkert & SSA eda fjoldahjalparst6d vegna
maetingar. Skil vel ad pad er erfitt pegar vantar sjalfbodalida a sfingar. Kannski parf RKi ad
skoda pessi mal betur hja sér.

e Dbetta eru yfirleitt bestu afingar sem haegt er ad taka patt i.

4.3.6.1  Einkunn &fingar
Medaleinkunn sefingar af 10 mégulegum, alls 8.5.

Fleiri myndir fra sefingunni ma finna 4 Facebook sidunni ,, Flugslysasefingar”.
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5 Helstu leerddmsatridi og umbotataekifaeri

Heildarmynd aefingar og samraming gekk vel, avallt er haegt ad vinna betur ad einstokum atridum og

er ekki sidur mikilvaegt ad styrkja pad sem vel er gert heldur en ad baeta Ur pvi sem betur ma fara.

5.1  Styrkur

e Bjorgunarstjori med tvo adstodarmenn, halfgerda undirverkstjéra sem féru um

vettvang og annar var m.a. med hlutverk ad skoda 6ryggismal.

e  Flutningastjori virkur i ad kanna st6du bjarga og feera 4 til & milli starfsstodva eftir

porfum.

e  Flott ad fa streymi frd dronum og bikmyndavélum i AST.

e GA06 samvinna og yfirsyn i AST.
e Skrifbordsaefing g6d og mikilveeg fyrir stéru sefinguna.

e GAOur studningur fra radgjofum aefingar, mikil pekking og géd framsetning.

e Adilar fra RKI & SSS stdd sig afar vel, foru i ymis verkefni.

e Gott upplysingaflaedi & milli verkpattastjoéra.

e Frabeer og gagnleg x=fing, yfirleitt bestu sefingar sem haegt er ad taka patt i.

5.2 Helstu umbodtateekifaeri

ad hann er komin i turn ad nyju.

Umbédtatzekifeeri Eigandi

Fljott skipt upp talhdpaskipulagi a vettvangi, 6parfi ad mati margra pvi | Adgerdastjérn
bad kalladi @ mun fleiri stodvar sem ekki voru til stadar. Spurning ad

skipta fjarskiptum upp & annan mata. Taka AST og SST ut frekar til ad

byrja med.

AST gefi adila i turni tima 4 medan hann er i vettvangi, svérun er eftir | Adgerdastjorn

Staekkun 3 graena sveedinu og fleira starfsfélk

Adhlynningarstjori

Ad8hlynningarstjoéri svari fjarskiptum betur.

Adhlynningarstjori

Bjorgunarsveitir skrdi sig i adgerdagrunninn

Bjorgunarsveitir

Magic chart til ad setja a veggi og skra uppplysingar a SSS

Isavia

Isavia og AVD fari yfir hlutverk og dbyrgd hvors annars, sem er fylgt
eftir med samkomulagi vid hluteigandi l6greglustjéra /
almannavarnanefnd.

Isavia / AVD

Dronar, ferli um notkun peirra i adgerdum.

Isavia, logregla, AVD

Fulltrdi heilbrigdishluta i SST sé med hlustun a fjarskipti

LSH

RNSA sé med 2 talstodvar vegna drdéna

RNSA

Fjarskiptaadilar verkpattastjéra noti peirra kallmerki, t.d.
adhlynningarstjori i stad laeknir.

Verkpattastjorar

Fjarskiptafraedsla sé einnig rafraen

Zfingastjorn

Adeins um lausa enda i skipulagi.

Zfingastjorn

Profa uppskiptingu talhdpa 4 skrifbordsaefingunni

Zfingastjorn
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